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I. Tyrimo pagrindimas ir problema.

2004 mety rugséjo 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutarimu Nr. 1176 patvirtino
visuotinio kompiuterinio rastingumo programa. Jos teisinis pagrindas - Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2001-2004 metu programa, kurios 67 punkte deklaruojamas
siekis, kad visi visuomenés nariai igytu kompetencija, atitinkancia informacinés
visuomeneés reikalavimus. 2004 metuy rugséjo 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
priimtoje visuotinio kompiuterinio rastingumo programoje deklaruojamas visuotinis
kompiuterinis rasStingumas suprantamas kaip reikiamas informaciniy ir komunikaciniy
technologiju iSmanymas, mokéjimas ir gebéjimas taikyti kompiuterio technine ir programine
iranga vartotojo lygiu.

Visuotinio kompiuterinio rastingumo programoje taip pat pazymima, kad Europos Sajungos
informacinés plétros plane, Europos Tarybos Lisabonos iSvadose, Europos mokymosi visg
gyvenima memorandume pabréziama, jog butina visuomenés nariuy veiklos elektroninéje
erdvéje kompetencija. Kompiuterinis rasStingumas nurodomas kaip vienas i§ nauju
svarbiausiu igudziu, kuriu prireikia norintiems aktyviai dalyvauti informacinés visuomenés
ir ziniuy ekonomikos gyvenime. Europos mokymosi visga gyvenimg memorandume taip pat
teigiama, kad kaip tik informaciniu technologiju valdymo igtdziu spragos lemia auksSta
nedarbo lygi tam tikruose regionuose, tam tikrose pramonés Sakose ir tarp socialiai
pazeidziamu gyventoju grupiu. Taigi, gebéjimas naudotis informacinémis technologijomis
didina Zmoniu galimybes plac¢iau dalyvauti darbo rinkoje, lengviau leidZzia naudotis
skaitmeninés rinkos paslaugomis (informaciniai tinklai, elektroninis atsiskaitymas,
elektroniné prekyba, galimybé elektroniniu budu uzsisakyti paslaugas, galimybé naudoti
daugiafunkcines korteles ir pan.).

Visuotinio kompiuterinio rastingumo programos tikslas - spartinti informacinés
visuomenés kurimasi sudarant salygas Lietuvos Respublikos gyventojams siekti visuotinio
kompiuterinio rastingumo, atitinkanc¢io ju iSsimokslinima ir profesine veikla. Visuotinio
kompiuterinio rastingumo programos trukmé — 9 metai (2004-2012). Sioje programoje
suformuluoti Sie uzdaviniai:

e Skatinti gyventojus mokytis informaciniu ir komunikaciniu technologiju ir jas
naudoti ivairiose veiklos srityse, tapti visaverciais informacinés visuomenés
nariais, gebanciais gyventi ir dirbti informacinéje visuomenéje (t. y., visuomené
turi buti skatinama naudoti informacines ir komunikacines technologijas);

e Sudaryti salygas visiems Salies gyventojams igyti kompiuterini rastinguma,
atitinkanti ju iSsimokslinima ir profesine veikla nepriklausomai nuo amziaus,
lyties, specialiyju poreikiu, socialinés padéties ir gyvenamosios vietos (t. y., turi
buti sudarytos salygos siekti kompiuterinio rastingumo);

e Uztikrinti gera kompiuterinio rastingumo mokymo kokybe ir vykdyti
kompiuterinio rastingumo programos stebésena (t. y., turi buti periodiskai
ivertinama kompiuterinio rastingumo mokymo kokybé).

2005 metu birzelio 1 d. Europos Bendriju Komisija, priimdama programa ,i2010 — Europos
informaciné visuomené augimui ir uzimtumui skatinti“ nustaté naujus strateginius
politinius tikslus tolesniam informacinés visuomenés vystymuil. Sioje programoje
nustatytos informacinés visuomenés ir audiovizualinés politikos vystymo(si) kryptys,
atkreipiamas démesys ES valstybiu informacinés visuomenés kurimo priemoniu
koordinavimui, skatinant skaitmenine konvergencija. Europos Komisija programoje i2010
nustaté tris veiklos prioritetus:

¢ Vieningos europinés informacinés erdvés sukurima,;
e Inovaciju ir investiciju skatinima informaciniu ir komunikaciniy technologiju
tyrimuy srityse;

! Plg. http://europa.eu/scadplus/leg/de/cha/c11328.htm




e Bendros informacinés ir Ziniasklaidos visuomenés kurima integracijos pagrindu.

Bendros informacinés ir ziniasklaidos visuomenés kurimo tikslas — geresné vieSuju
paslaugu veiklos kokybé ir aukstesnés gyvenimo kokybés uztikrinimas. Programoje raSoma,
kad vis labiau senéjanti Europos visuomené, vis didéjantys ekologiniai reikalavimai,
skaitmeniniy biblioteky atsiradimas iSSaukia butinybe vystyti kulturini daugiapusiSkuma.
Tai turi buti igyvendinta:

e Toliau vystant elektronini prieinamuma (,e-accessbility”), siekiant sudaryti
salygas kuo platesniam Zzmoniy ratui naudotis informacinémis @ ir
komunikacinémis sistemomis;

e Jgyvendinant skaitmenine integracija, kai galimybé naudotis informacinémis
technologijomis bei igyjamos butinos informacinés kompetencijos nepriklauso
arba kuo maziau priklauso nuo lyties, amziaus, pajamu ar gyvenamosios vietos;

e Kuriant elektronine valdzig ir placia vieSuyju paslaugu skaitmeninéje erdvéje
pasitla. Butina valstybés lygiu iSspresti technologines, teisines, strukturines
problemas, trukdancias plac¢iai naudotis elektroninés erdvés galimybémis.

2008 m. liepos 3 d. Europos Bendriju Komisija parengé komunikata Europos parlamentui,
Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaluy komitetui ir Regionu komitetui
,aebéjimu ugdymas XXI amziuje: Europos bendradarbiavimo mokyklu klausimais
darbotvarké“.  Jame konstatuojama, jog tam, kad sulaukty sékmés globalizuotoje
ekonomikoje ir visuomenéje, kuriai vis labiau budinga ivairové, Zzmonéms prireiks jvairesniu
gebéjimu, nei bet kada iki Siol. Visai netrukus Zmonés dirbs darbus, kurie kol kas dar
neegzistuoja. Technologijos bendrai paémus ir informacinés technologijos pakeis pasauli
taip, kaip niekas net neisivaizduoja.

Europos Bendriju Komisija 2008 m. liepos 3 d. nutarime iSskiria skaitmeninj rastinguma
kaip labai svarbu visapusiSkam dalyvavimui Ziniu visuomenéje ir modernios ekonomikos
konkurencingumui.

Taigi, per kelerius metus kompiuterinio rastingumo savoka i§ esmés evoliucionavo i
skaitmeninio rastingumo savoka. Informacinés technologijos placiai paplito zmoniu buityje
ir ju jau nebegalima sieti vien tik su kompiuteriais. NebeuzZtenka reikiamai iSmanyti
kompiuterio suteikiamas informacines ir komunikacines technologijas, mokéti ir gebéti
taikyti kompiuterio technine ir programine irangg vartotojo lygiu. Skaitmeninis
rastingumas — reikiamas darbo rinkoje ir buityje paplitusiy informaciniu ir komunikaciniy
technologiju iSmanymas, mokéjimas ir gebéjimas taikyti darbo rinkoje ir buityje naudojamaq
technine ir programine jrangq vartotojo lygiu.

Skaitmeninj rastingumaqg butina atskirti nuo informacinio rastingumo - kritinio mastymo,
gebéjimo dirbti su informacija, pagal tam tikrus kriterijus atsirinkti ja taip, kad ji butu
naudinga pazintine ar naudojimo prasme.?

Taigi, analizuojant visuomenés nariuy igytas kompetencijas, atitinkancias informacinés
visuomenés reikalavimus, nebeuztenka tirti Lietuvos gyventoju kompiuterini rastinguma.
Butina pereiti prie Lietuvos gyventoju skaitmeninio rastingumo tyrimu.

Vykdant Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintos visuotinio kompiuterinio
rastingumo programos treciaji uzdavini, 2004, 2005, 2006 ir 2007 m. buvo tirti 15 mety ir
vyresni Lietuvos gyventojai ir analizuojama, kaip sekasi igyvendinti visuotinio
kompiuterinio rastingumo programos nuostatas.

2 Plg. http://www.bernardinai.lt/index.php?url=articles/51146




II. Tyrimo tikslas.

Ivertinti, kaip 2008 metais sekési igyvendinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintos
visuotinio kompiuterinio rastingumo programos nuostatas.

III. Tyrimo uzdaviniai.

1. ISanalizuoti, kaip ir kiek Lietuvos gyventojai 2008 m. naudojosi skaitmeninémis
technologijomis,

2. Nustatyti, kaip 2008 m. buvo sudarytos salygos Lietuvos gyventojams siekti
skaitmeninio rastingumo;

3. ISsiaiSkinti 2008 m. Lietuvoje teikto skaitmeninio (kompiuterinio) rastingumo
mokymo kokybe,

4. Ivertinti valstybés inicijuotas ir finansuotas pastangas didinti gyventoju skaitmenini
rastinguma (mokesciy lengvata isigyjant kompiuteri ir pan.).

IV. Tyrimo objektas.

2004 mety rugséjo 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutarimu Nr. 1176 patvirtintoje
visuotinio kompiuterinio rastingumo programoje kalbama apie visus Lietuvos gyventojus.
Jauni Salies gyventojai, dar lankantys pagrindine ar pradine mokykla, o taip pat dar
jaunesni vaikai tiesiog objektyviai néra savaranki$Ski, tobulindami savo gebéjimus.
Paprastai analogiSkuose tyrimuose jauniausi amziui respondentai btina 15 mety amziaus.
Vir§utiné respondenty amziaus riba paprastai nenustatoma. Tyrimo objektas — 15 mety ir
vyresni Lietuvos gyventojai.

V. Bendroji tyrimo metodika.

V.1 Tyrimo metodas

e Reprezentatyvi anketiné Lietuvos gyventoju apklausa tiesioginio interviu budu,
naudojant i§ anksto parengtus klausimynus, kuriuose interviuotojai fiksuoja
respondenty atsakymus. Visi gyventojai turi lygias galimybes patekti i atranka.
Rezultatai atspindi visos Lietuvos gyventoju nuomones bei pasiskirstyma pagal
amziuy, lyti, gyvenamaja vieta, iSsimokslinima, perkamaja galia.

e Apklausa vykdoma Omnibuso budu. Apklausos rezultaty paklaida nevirsija 3 %

o Atliekant vieSosios nuomonés tyrimus, ypac¢ svarbu, kad juos atlikty pakankamai
kvalifikuoti specialistai. Kitaip menkiausia tyrimo imties paklaida ar kitos netikslumas
rengiantis tyrimui gali reikSmingai iSkreipti bendrus tyrimo rezultatus. Dél Sios
priezasties lauko tyrima (respondentu atranka ir apklausg) atliko rinkos tyrimu
kompanija UAB RAIT.

V.2 Atranka
V.2.1 Imties dydis

1046 15 - 74 m. nuolatiniy Lietuvos gyventoju.



V.2.2 Atrankos metodas

e Respondentams atrinkti buvo naudojama reprezentatyvi tikimybiné atranka, jvertinant 15-74
m. Lietuvos gyventojy pasiskirstyma pagal gyvenamaja vieta, amziy, lytj, iSsimokslinima.
Detalesnis apklaustujy pasiskirstymas pagal Siuos kriterijus pateikiamas 1 lenteléje.

Lentelé 1. Apklausty gyventojuy pasiskirstymas

N Proc.
. Vyras | 501 47,9
Respondento lytis -
Moteris 545 52,1
15-24 m. | 256 24,5
25-34 m. | 168 16,1
.. ) 35-44m. | 172 16,5
Amziaus grupé
45-54 m. | 165 15,8
55-64 m. | 132 12,6
65-74 m. | 152 14,5
Pradinis 116 11,1
Pagrindinis | 186 17,8
ISsimokslinimas Bendras vidurinis | 354 33,9
Aukstesnysis (spec.vidurinis) | 235 22,4
Aukstasis 156 14,9
.. Dirba | 526 50,2
Uzimtumas
Nedirba | 520 49,8
Vadovas, imonés savininkas 31 3,0
Tarnautojas | 109 10,4
Specialistas | 170 16,2
Darbininkas/Ukininkas | 205 19,6
P?g.r.inc.linis Pensininkas | 228 21,8
uzsiemimas Bedarbis | 57 5,4
e oo | 63 |60
Moksleivis, studentas | 179 17,1
Kita 5 0,5
Iki 600 Lt | 218 20,9
Pajamos vienam 601-800 Lt | 204 19,5
Seimos nariui per 801-1100 Lt | 245 23,4
ménesi 1101 Lt ir daugiau | 234 22,4
Nenurodé 145 13,8
Lietuvis/lietuveé | 877 83,8
Rusas/rusé 56 5,3
Lenkas/lenkeé 29 2,8
. Ukrainietis /ukrainieté 4 0,3
Tautybé -
Baltarusis/baltarusé 6 0,6
Zydas/zydeé 1 0,1
Romas/romé 2 0,2
Nenurodé 70 6,7




Iki 2000 gyv. | 331 31,6

Gyvenamosios 2000-30000 gyv. | 200 19,1
vietos dydis 30000-180000 gyv. | 183 17,5
Vir§ 180 000 gyv. | 332 31,8

Alytaus 51 4,8

Kauno | 213 20,4

Klaipédos | 117 11,2

Marijampolés 54 5,2

Apskritis Parvlfzvéi.io 99 9,4
Siauliy 112 10,7

Tauragés 38 3,6

Telsiy 60 5,8

Utenos 52 4.9

Vilniaus | 250 23,9

V.2.3 Kokybés kontrolé
e Tikrinant interviuotoju darbo kokybe su 20 proc. respondenty uzmezgamas
pakartotinis kontaktas telefonu. Tikrinami respondentu atrankos principai,
klausimyno reikalavimuy laikymasis.
¢ Interviuotoju skyrius patikrina ankety uzpildymo logika ir teisinguma.

e Duomenu suvedimo skyrius tikrina 10% anketu suvedimo kokybe.
e UAB ,RAIT“ tyrimai atliekami, laikantis ESOMAR reikalavimu.

V.2.4 Statistiné duomenu paklaida

e Vertinant rezultatus, butina kreipti démesi i statistine paklaida. Ji atsiranda dél
to, kad yra daroma respondentuy atranka, o ne vykdoma iStisiné apklausa. Si
paklaida yra apskai¢iuojama matemati§kai.

e Tolesnéje lenteléje yra pateikiamos paklaidos,

skaic¢iui bei atsakymu pasiskirstymui.

esant jvairiam respondentyu

Atsakymuy
pasiskirstymas = 50 45/55 | 40/60 35/65 30/70 25/75 20/80 15/85 10/90 5/95
Atrankos dydis

U

10 31 30.8 30.4 29.6 28.4 26.8 24.8 22.1 18.6 13.5
30 17.9 17.8 17.5 17.1 16.4 15.5 14.3 12.8 10.7 7.8
50 13.9 13.8 13.6 13.2 12.7 12 11.1 9.9 8.3 6
75 11.3 11.3 11.1 10.8 10.4 9.8 9.1 8.1 6.8 4.9
100 9.8 9.8 9.6 9.3 9 8.5 7.8 7 5.9 4.3
150 8 8 7.8 7.6 7.3 6.9 6.4 5.7 4.8 3.5
200 6.9 6.9 6.8 6.6 6.4 6 5.5 4.9 4.2 3
300 5.7 5.6 5.5 5.4 5.2 4.9 4.5 4 3.4 2.5
400 4.9 4.9 4.8 4.7 4.5 4.2 3.9 3.5 2.9 2.1
500 4.4 4.4 4.3 4.2 4 3.8 3.5 3.1 2.6 1.9
600 4 4 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.9 2.4 1.7
700 3.7 3.7 3.6 3.5 3.4 3.2 3 2.6 2.2 1.6
800 3.5 3.4 3.4 3.3 3.2 3 2.8 2.5 2.1 1.5
900 3.3 3.2 3.2 3.1 3 2.8 2.6 2.3 2 1.4
1000 3.1 3.1 3 3 2.8 2.7 2.5 2.2 1.9 1.4

Pavyzdys

Tarkime, kad 1000 respondentu buvo paklausta, ar jie naudojasi internetu. Tarkime, kad
55 % ju pasakeé, kad naudojasi. Tai reiSkia, kad su 95 % tikimybe galime teigti, jog tikroji
reikSmeé yra intervale 55 % * 3,1%.




V.3 Lauko tyrimo atlikimo data

Lauko tyrimas atliktas 2008 m. lapkri¢io mén. 7 d. - 11 d.

V.4 Atlikto lauko tyrimo suvestiné

Aplankyta namy ukiy 2589
Apklausta 1046
Nebuvo namuose, nerasta 583

Atsisaké dalyvauti apklausoje 601

Neatitiko atrankos kriteriju 352

Kitos priezastys 7

VI. Tyrimo klausimyno sudarymo tvarka.

Tyréju pasirinkto respondenty apklausos budo skiriamasis bruozas - tokios apklausos
negali buti didelés apimties, taigi, buvo butina aiSkiai iSgryninti kiekvieno klausimo
reikSme sprendziant tyrimo uzdavinius. Klausimyno apimties ribojimai taip pat i§ esmés
neleido pasinaudoti kontroliniu klausimu teikiamomis galimybémis.

Pirmojo tyrimo wuzdavinio ,iSanalizuoti, kaip Lietuvos gyventojai 2008 m. naudojosi
skaitmeninémis technologijomis“ sprendimui tyrimui parengtoje anketoje buvo skirta
daugiausia vietos. Visus Sio tyrimo uzdavinio sprendimui skirto klausimuy bloko klausimus
galima struktaruoti tokiu budu:

e Respondento kompiuteriniu gebéjimuy fiksavimas
e Naudojimosi skaitmeninémis komunikacijomis daznis
¢ Naudojimosi skaitmeninémis komunikacijomis tikslas

Respondento kompiuteriniu gebéjimo fiksavimui skirta tematika pradedama iS esmés
tradiciniu ir ankstesniu metu tyrimuose irgi naudotu klausimu apie respondento
kompiuterinio rastingumo lygi. Akivaizdu, kad apklausu metu sunku objektyviai ivertinti
respondento tikraji kompiuterinio rastingumo lygi, todél einama tradiciniu keliu — sitloma
respondentui paciam §i lygi isivertinti. Suprantama, kad tai — subjektyvus ir nuo daugelio
tyréjams taip ir likusiu nezinomomis priezasc¢iu priklausantis isivertinimas. Kita vertus,
respondento atsakymas i S8i klausimg gerai parodo jo savijauta, susidirus su
skaitmeninémis technologijomis. Lyginant su ankstesniais tyrimais, rengiantis 2008 metu
tyrimui buvo modifikuota klausimo atsakymu skalé. Ankstesniy mety tyrimuose naudota
Sio klausimo atsakymu skalé, 2008 metu tyréju vertinimu, nebuvo pakankamai ,jautri®.
Respondentai turédavo rinktis vieng i Siy atsakymu:

e Geras, turiu ECDL pazymeéjima;

e Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu,;
e Silpnas;

e Kompiuteriu dirbti nemoku

2008 metu tyrimo tyréju vertinimu, respondentams renkantis ju situacija labiausiai
atitinkanti klausimo atsakyma, objektyviai turéjo atsirasti tarpinio atsakymo tarp
atsakymu ,geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu® ir ,silpnas“ poreikis. Todél skalé buvo
modifikuota, itraukiant atsakyma ,vidutini§kai“. Gauti tyrimo rezultatai parodé, kad toks
atsakymu skalés modifikavimas visiSkai pasiteisino. Analizuojant gautus duomenis, Sis
klausimas buvo naudojamas ne tik kaip turinio klausimas, bet ir kaip puikus klausimas
filtras.



Antrasis respondento kompiuteriniu gebéjimu fiksavimui skirtas klausimas buvo klausimas
apie tai, ar respondentas noréty isigyti apie ECDL pazyméjima. Per respondenty atsakymus
1 8i klausima tyréjai sieké iSsiaiSkinti respondento vidine nuostata bei poreiki toliau
tobulinti jo kompiuterinius gebéjimus, o taip pat nustatyti, ar valstybé pakankamai
propaguoja §i visai Europos Sajungai bendra (ir vien dél to reik§minga) kompiuterinio
rastingumo mata. Analizuojant gautus duomenis, §is klausimas buvo naudojamas ne tik
kaip turinio klausimas, bet ir kaip puikus klausimas filtras.

Naudojimosi skaitmeninémis komunikacijomis daznio analizé pradéta klausimu, prasant
tiesiogiai nurodyti, kaip daznai respondentas naudojasi kompiuteriu — ko gero labiausiai
iprastu skaitmeninés komunikacijos ir informacijos budu. Sis klausimas irgi buvo
naudotas ankstesniy metu kompiuterinio rastingumo tyrimuose, bet, skirtingai nei
ankstesniais metais, buvo praplésta atsakymu i Si klausima skalé. Ankstesniais metais
buvo naudota tokia skalé:

e Kasdien
e Kartg ar kelis per savaite
e Reciau

2008 metu tyrime taip pat buvo domimasi, kaip respondentai naudojosi kitais, nei
kompiuteris budais, naudotis internetu (o buvo akivaizdu, kad tais kitais budais
respondentai naudojosi daug reciau, nei kompiuteriu), todél, norint palyginti respondentu
atsakymus, atsakymu i klausima apie naudojimo kompiuteriu skalé buvo iSplésta —
atsirado atsakymai ,karta ar kelis kartus per dvi savaites®, ,kartg ar kelis per ménesi“ bei
yvisai nesinaudoju“. Analizuojant tyrimo duomenis toks atsakymu skalés iSplétimas buvo
naudingas ir pasiteisino. Kita vertus, analizuojant vien tik respondentu atsakymu i
klausimg apie naudojimosi kompiuteriu dazni dar karta buvo isitikinta, kad jei asmuo
kompiuteriu dirba ne re¢iau nei karta per savaite, jo kompiuterio gebéjimai yra pakankami.
Taigi, analizuojant vien tik atsakymus i Si klausima, butu pakake ankstesniais metais
naudotos atsakymu skalés.

Reikalavimai Siuolaikinés visuomenés pilieCiui palengva kinta - skaitmeninémis
technologijomis galima naudotis ne tik prisédus prie kompiuterio. Arba, kitaip tariant,
kompiuteriu tapo ne tik stalo ar neSiojamas kompiuteriai, bet ir nelabai brangus mobilusis
telefonas ar delninukas. Dél Sios priezasties respondentams buvo uzduotas klausimas, kaip
daznai jie naudojasi mobiliame telefone ar delniuke esancia interneto galimybe. Sio
klausimo atsakymu skalé visiSkai atitiko klausimo apie naudojimosi kompiuteriu dazni
atsakymo skale.

Su naudojimosi skaitmeninémis technologijomis dazniu yra tampriai susijusi viena i§ dalies
iSoriné aplinkybé, galinti paskatint i arba sutrukdyti respondento sieki naudotis
skaitmeninémis technologijomis. Zmonés naudojimosi skaitmeninémis technologijomis
priezasti paprastai sieja su dviem paaiSkinimais — jiems to reikia darbui ir/arba veiklai po
darbo (darbams buityje, laisvalaikio leidimui ir pan.). Jei respondento profesiné veikla ar
pomeégiai kaip nors susije su skaitmeninémis technologijomis, tai, i§ vienos pusés skatina ji
Sioje srityje tobuléti, kita vertus mazina salyc¢io su skaitmeninémis technologijomis baime.
Todél anketoje buvo klausimai, kiek respondento darbo veikla bei veikla po darbo susijusi
su skaitmeniniy technologiju naudojimu. Sie du klausimai tyréjams buvo svarbus tiek kaip
turinio klausimai, tiek ir kaip klausimai filtrai.

Rengiant klausimyna, naudojimosi skaitmeninémis technologijomis tikslo problema
padalinta i dvi dalis. Viena vertus analizuota, kokius tikslus skaitmeniniu technologiju
pagalba tenkina respondentas, kita vertus, dométasi, kokiomis elektroninémis
paslaugomis, tikrai lengvinanciomis respondento gyvenima, jis naudojasi. Abieju Siu
problemu analizé buvo atlikta ir ankstesniu mety kompiuterinio rastingumo tyrimu metu.



Lyginant su ankstesniu metu kompiuterinio rastingumo tyrimais, 2008 metu tyrime buvo
palikta galimybé respondentams ijraSyti kitas, anketoje nenurodytas naudojimosi tikslu
tenkinimo bei naudojamu elektroniniuy paslaugu formas. Tai sukelia tam tikry problemu,
vertinant ju nurodymu dazni. Viena vertus, net ir sociologijos vadovéliuose raSoma, kad
reikia atsargiai lyginti anketose i§ anksto nurodytus ir respondentu papildomai nurodytus
atsakymus (atsakymu iSvardinimas anketoje yra savotiSkas paruostukas ir uzuomina
respondentams, tingesni respondentai, net jei jie kuo nors papildomai ir naudojasi, ne
visada tai nurodo savo anketoje) — yra nustatyta, kad, jei tie papildomai nurodyti atsakymai
butu nuo pat pradziu nurodyti klausimyne, juos pasirinktu didesnis respondenty skaicius.
Bet taip surinkti papildomi respondenty atsakymai mazu maziausiai yra puiki medziaga
busimiems Lietuvos skaitmeninio rastingumo tyréjams.

Ankstesniu metu Lietuvos gyventoju kompiuterinio rastingumo tyréjai iSskirdavo tokius
tikslus, kuriuos respondentai gali tenkinti skaitmeniniu technologiju pagalba:

e Atlikti darbo uzduotims;

e Naudoti moksle;

e Naudoti asmeniniam bendravimui (el.pastas ir pan.);

e Naudoti informacijos paieskai (asmeniniais tikslais);

e Naudoti laisvalaikio praleidimui.

2008 mety tyrimo anketoje Sis tikslu, kuriuos galima tenkinti skaitmeniniu technologiju
pagalba, saraSas nebuvo papildytas. Respondentu atsakymu analizé leido iSskirti dar tris
tikslus:
e Zinioms apie kompiuterj gilinti (i§ tiesy visos naudotojui draugiSkos programos
turi taip vadinama ,help“ funkcija);
e Uzsiimti kGirybine veikla;
e Uzsiimti visuomenine veikla.

Net, jei uzsiémimus visuomenine veikla priskirti laisvalaikio praleidimui, skaitmeniniu
technologiju naudojimas, siekiant tobulinti naudojimosi kompiuteriu gebéjimus bei uzsiimti
kurybine veikla, atrodo, turi pagrindo buti priskirti prie tikslu, kuriu siekdamas Zmogus
naudojasi skaitmeninémis technologijomis, saraso.

Ankstesniuy mety Lietuvos gyventoju kompiuterinio rastingumo tyréjai iSskirdavo tokias
elektronines paslaugas, kuriomis respondentai gali naudotis skaitmeniniu technologiju
pagalba:

e FElektroniné valdzia;

e Elektroninés mugeés ir virtualios parduotuves;

¢ Elektroniné bankininkysté;

e Taip pat atsakymas ,niekuo tokiu nesinaudoju“.

2008 mety tyrimo anketoje Sis elektroniniu paslaugu, kuriomis respondentai gali naudotis
skaitmeniniy technologiju pagalba, sarasas buvo papildytas dar ir paslauga registruotis pas
gydytojus. Respondenty atsakymuy analizé leido iSskirti dar ir tokias paslaugas, tenkinamas
skaitmeniniy technologiju pagalba:

e Elektroninis pastas;

e Nemokami zaidimai internete;

e Elektroninis pajamu deklaravimas Valstybinei mokesc¢iu inspekcijai;

e Elektroniné informacijos paieska;

Apibendrinti tyrimo rezultatai tyréjams isSkélé ir metodologine problemg — kas vis tik yra
elektroninis pasStas ir elektroniné informacijos paieSka: naudojimosi skaitmeninémis
technologijomis tikslas, ar svarbi, Zmoniu gyvenima palengvinanti paslauga. Nuo Sio tyréju
sprendimo turétu priklausyti, kaip atrodys ateinanc¢iu metuy skaitmeninio Lietuvos
gyventoju rasStingumo tyrimo anketose iSvardinti tikslai, kuriuos galima tenkinti
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skaitmeniniuy technologiju pagalba bei respondentams pateiktas elektroniniu paslaugu
sqrasas.

Antrojo tyrimo uzdavinio ,nustatyti, kaip 2008 m. buvo sudarytos salygos Lietuvos
gyventojams siekti skaitmeninio rastingumo® sprendimui tyrimui parengtoje anketoje buvo
skirti 3 klausimai.

Pirmuoju Sios klausimu grupés klausimu buvo bandoma nustatyti respondentams
patogiausia vietg igyti kompiuterinio rastingumo gebéjimus ar juos tobulinti. Respondentai
turéjo dvi atsakymo i Si klausima galimybes: jau mokanciy dirbti kompiuteriu respondentu
buvo prasoma atsakyti apie jiems patogiausia vieta tobulinti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus, o nemokanciu dirbti kompiuteriu - apie jiems patogiausigq vieta igyti
kompiuterinio rastingumo gebéjimus. Lygiai taip pat atskirai véliau buvo analizuojami ir
suminiai tyrimo rezultatai.

Antrasis Sios klausimu grupés klausimas buvo skirtas iSsiai§kinti, ar respondento darbo
aplinka skatina ji kelti savo kompiuterinio rastingumo gebéjimus. Tai — labai svarbus
klausimas, leidziantis iSmatuoti ko gero pati svarbiausia iSorini faktoriu, objektyviai
vercianti Lietuvos gyventoja gerinti savo skaitmeninius (kompiuterinius) gebéjimus. Sis
klausimas irgi buvo naudotas ankstesniy metu kompiuterinio rastingumo tyrimuose, bet,
skirtingai nei ankstesniais metais, buvo praplésta atsakymu i §i klausima skalé.
Ankstesniais metais, paklausus, kaip i kompiuterini raStinguma zitGrima respondento
darbovietéje, jam budavo pateikiama tokia atsakymu skalé:

Reikalauja;

Skatina;

Vertina kaip privaluma, taciau nereikalauja ir neskatina;
Nekreipia démesio.

2008 mety tyrime Sio klausimo atsakymu skalé buvo modifikuota:

e Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo ir sudaromos salygos ji
tobulinti;

e Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo, bet nesudaroma salygu ji
tobulinti;

e Kompiuterinis rastingumas vertinamas kaip privalumas, bet néra privalomas;

e Nereikalaujama jokiuy kompiuterinio rastingumo ziniu;

e Kitas atsakymas.

Treciasis Sio klausimu bloko klausimas pabandé nustatyti galima svarbiausia autoriteta
respondentui skaitmeninio (kompiuterinio) rastingumo srityje — ,tarkime, kad Jums S§iuo
metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo kompiuteriniy technologiju gebéjimus. Ka
darytumeéte?“. Siuo klausimu netiesiogiai buvo siekiama jvertinti visas §iuo metu Salyje
veikianc€ias institucijas, teikiancias su kompiuterinio rastingumo igijimu ir tobulinimu
susijusias paslaugas.

TreCiojo tyrimo wuzdavinio ,iSsiaiSkinti, 2008 m. Lietuvoje teikto skaitmeninio
(kompiuterinio) rastingumo mokymo kokybe“ sprendimui tyrimui parengtoje anketoje buvo
skirti 2 klausimai.

Pirmojo klausimo pagalba buvo siekiama dvieju tikslu:

e Nustatyti, kuri Lietuvos gyventoju dalis per paskutinius dvejus metus dalyvavo
kokiose nors mokymuose, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta skaitmeniniy
technologiju gebéjimuy stiprinimui;

e [vertinti respondentu tuose mokymuose gauta nauda.
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Antrasis klausimu bloko klausimas kas organizavo mokymus, kuriuose dalyvavote?“ i§
esmés buvo tiek turinio klausimas, tiek klausimas filtras. Kaip turinio klausimas, jis leido
nustatyti istaigas, dalyvaujancias organizuojant Lietuvos gyventoju skaitmeniniy
technologiju gebéjimu tobulinima. Kaip klausimas filtras (lyginant su prie§ tai anketoje
buvusiu klausimu apie nauda, gauta dalyvaujant mokymuose), Sis klausimas leido ivertinti
visy imanomu tokios paslaugos teikéju teikiamu paslaugu kokybe.

Ketvirtojo tyrimo uzdavinio ,ivertinti valstybés inicijuotas ir finansuotas pastangas didinti
gyventoju skaitmenini rastinguma (mokesciu lengvata isigyjant kompiuteri ir pan.).“
sprendimui tyrimui parengtoje anketoje buvo skirti 2 klausimai.

Pirmojo klausimo pagalba buvo bandoma ivertinti pozitri i konkrec¢ias valstybés pastangas
didinant gyventoju skaitmeninj rastinguma. Buvo pasirinktos Sios valstybés inicijuotos ir
finansuotos programos:

e Mokesc¢iu lengvatos igyjant kompiuteri;
VieSuju interneto prieigos tasky ktirimas uz Europos Sajungos ir Lietuvos 1éSas;
Kompiuterinio rastingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos 1ésas;
E-valdzios paslaugu kurimas;
Kompiuterinio rastingumo mokymo priemoniu parengimas ir leidyba.

Antrojo klausimo pagalba buvo bandoma nustatyti, kuri §alies gyventoju dalis pasinaudojo
galimybémis, jiems suteiktomis valstybés pastangomis inicijuojant ir finansuojant ivairias
gyventoju skaitmeninj rastinguma didinanc¢ias programas. Respondentai vertino tas pacias
valstybés inicijuotas ir finansuotas programas, kaip ir pirmame S$io klausimu bloko
klausime. Atskiras démesys skirtas nustatyti, ar Lietuvos gyventojai apskritai zino apie Sias
valstybés inicijuotas ir finansuotas gyventoju skaitmenini rasStinguma didinancias
programas.

VII. Tyrimo autoriai

dr. Albinas Kalvaitis - pagrindinis tyréjas
dr. Tadas TamoSiunas — tyréjas, tyrimo koordinatorius
UAB Rait (lauko tyrimo atlikimas)

Tyrimo parengiamuosius darbus padéjo atlikti:
Gintautas Buzinskas

Nijolé Siksniené

Algimantas Merkys

VIII. Gauty rezultaty santrauka, bendrosios iSvados.

Sprendziant pirmaji tyrimo uzdavini ,iSanalizuoti, kaip Lietuvos gyventojai 2008 m. naudojosi
skaitmeninémis technologijomis®, gauti Sie rezultatai:

Du trecdaliai Salies 15-74 m. amziaus gyventoju daugiau ar maziau moka dirbti
kompiuteriu. ECDL pazyméjimq turi 4%. Tai dazniausiai jaunesni, labiau
iSsimoksline, dirbantys gyventojai ir moksleiviai, studentai, Zmonés turintys
didesne perkamaja galia bei Vilniaus, Kauno ir Klaipédos gyventojai.

Respondenty paprasius ivertinti savo kompiuterinio rastingumo lygi, paaiSkéjo, kad du
trecdaliai (66%) respondenty daugiau ar maziau geba dirbti kompiuteriu ir jvertino savo
kompiuterinio rastingumo lygi: 4% apklaustuju teigé, kad ju kompiuterinio rastingumo
lygis geras ir jie turi Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima, 18% respondenty savo
kompiuterinio rastingumo lygi ivardino kaip gera, bet neturi ECDL pazyméjimo, 27%
respondenty ivertino savo sugebéjimus vidutiniskai, 17% — silpnai.
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Palankiau savo sugebé¢jimus dirbti kompiuteriu vertina jaunesni respondentai, su
auksStuoju iSsimokslinimu, dirbantys, vadovai, imonés darbininkai, tarnautojai, specialistai,
namu Seimininkés/ vaiko prieziGros atostogose, moksleiviai, studentai, gaunantieji
didesnes pajamas (daugiau nei 1100 Lt) vienam Seimos nariui, triju didziuju miestu
gyventojai. Tarp 45-54 m. amziaus respondenty ECDL pazyméjima gavusiu yra daugiau, o
tuo tarpu jaunimas (15-34 m.) vertina savo gebéjimus gerai, bet ECDL pazyméjimo neturi.

Trecdalis apklaustuju (32%) nurodé, kad jie visiSkai nemoka dirbti kompiuteriu.

Nemoka dirbti kompiuteriu dazniau respondentai nuo 55 m. ir vyresni, apklaustieji, igije
pradini iSsilavinima, nedirbantieji, gaunantieji mazesnes pajamas (601-800 Lt) vienam
Seimos nariui per ménesi ir kaimo vietoviu (iki 2000 gyv.) gyventojai (3 pav., 10-18 lentelés).

Trecdalis neturinéiu ECDL pazyméjimo daugiau ar maziau noréty ji gauti. Tikrai
noréty Si pazyméjima gauti tik kas SeStas jo neturintis 15-74 m. gyventojas, Sio
pazyméjimo isigijimo idéja néra populiari tarp vidutinio ir vyresnio amziaus
Lietuvos gyventoju. Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima labiau norétuy isigyti
jaunesnio amziaus respondentai, turintys darba, vadovai, imoniy savininkai,
tarnautojai, moksleiviai, studentai, turintys maziausiq ir vidutine perkamaja galia
gyventojai.

Respondentu paklausus, ar jie noréty igyti Europos kompiuterio vartotojo pazymeéjima
(ECDL), siek tiek daugiau nei trec¢dalis (35%) tu, kurie jo neturi, atsaké teigiamai: 17%
uztikrintai noréty igyti Si pazymeéjima ir 18% — ko gero norétuy.

Norétu isigyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjimg dazniau jaunesnio amziaus
respondentai (iki 35m.), turintys darba, vadovai, imoniu savininkai, tarnautojai,
moksleiviai, studentai, turintys maziausia (iki 600 Lt l-am nariui per mén.) ir vidutine
(801-1100 Lt 1-am nariui per mén.) perkamaja galia gyventojai.

28% respondentu nenorétu igyti Europos kompiuterio vartotojo paZyméjimo:
penktadalis (21%) respondentuy tikrai nenorétu ir 7% ko gero nenorétu igyti Sio
pazyméjimo. 7% apklaustuyju negaléjo apsispresti Siuo klausimu, nes Sio pazyméjimo
igijimas atrodo sudétingas, o nauda neaiski. Trys iS deSimties (30%) neatsaké i Si klausima,
nes apskritai apie tai negalvoja.

Nenoréty igyti ECDL pazyméjimo, ar negali atsakyti, néra apsisprende dazniau 35 m. ir
vyresni gyventojai, igije pradini iSsilavinima, nedirbantys, specialistai, pensininkai,
bedarbiai, zemesnes pajamas turintys gyventojai (601-800 Lt per mén. 1-am Seimos nariui)
(4 pav., 19-27 lenteles).

Naudojimosi kompiuteriu lygis Salyje tarp 15-74 m. gyventoju siekia 60%
(neskaiciuojant tu, kurie naudojasi reciau nei karta per meén.). Didesné dalis
besinaudojanéiy kompiuteriu tq daro daznai, t.y. kiekvienq diena. Kompiuteriais
dazniau naudojasi jaunesni, labiau iSsilavine, turintys didesne perkamaja galia bei
didesniuose miestuose gyvenantys respondentai.

I klausima ,Kaip daznai naudojatés kompiuteriu?“ 40% respondentuy atsaké, kad
kasdien, 12% — karta ar kelis per savaite, 13% - reCiau nei kartg per savaite: 4% — kartg ar
kelis kartus per dvi savaites, 4% — kartg ar kelis kartus per ménesi ir 5% — dar reciau.
Trec¢dalis respondenty (34%) kompiuteriu apskritai nesinaudoja.

Dauguma geriau vertinanciy savo darbo kompiuteriu igidzius kompiuteriu naudojasi
kasdien. Tarp Siu dvieju kintamuju yra priklausomybé, taciau, Sis tyrimas neatskleidzia,
kuris kurj nulemia.

Pastebimos tokios tendencijos: kuo respondentas jaunesnis, kuo aukstesnij iSsilavinimag
yra igijes, kuo didesne perkamaja galia turi ir kuo didesniame mieste gyvena, tuo dazniau
naudojasi kompiuteriu. Kompiuteriu taip pat dazniau naudojasi dirbantys nei nedirbantys
gyventojai.

Mokéjimas dirbti kompiuteriu tiesiogiai priklauso nuo to, kaip daznai zmogus dirba
kompiuteriu. Didzioji dalis karta per savaite arba dazniau kompiuteriu dirbanciuy
respondenty paprastai tvirtina, jog ju mokéjimo dirbti kompiuteriu lygis ne mazesnis, nei
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vidutinis. Ko gero kaip tik dirbant kompiuteriu bent karta per savaite ar dazniau galima
iSsiugdyti bent vidutinius darbo kompiuteriu igtdzius (5-6 pav., 28-37 lentelés).

Internetas mobiliajame telefone bei delninuke néra tiek placiai paplites kaip
tiekiamas kitais budais. Juo naudojasi kas Sestas 15-74 m. gyventojas
(neskaiciuojant tu, kurie naudojas reciau nei karta per mén.). Interneto mobiliajame
telefone ar delninuke vartotojai dazniau yra vyrai, jaunimas ir triju didziyjy miestuy
gyventojai.

Paklausti, kaip daznai naudojasi mobiliajame telefone ar delniuke esancia interneto
galimybe, 5% respondentu nurodé, kad kasdien, dar 5% respondenty teigé, kad karta ar
kelis per savaite, 14% apklaustuju atsakeé, kad reciau nei kartg per savaite (3% — kartg ar
kelis kartus per dvi savaites, 4% — kartg ar kelis kartus per ménesi, 7% - reciau). Trys
ketvirtadaliai (76%) respondentu nesinaudoja mobiliajame telefone ar delniuke esancia
interneto galimybe.

Internetu mobiliajame telefone ar delninuke labiau naudotis yra linke vyrai, jauniausi
respondentai (15-24 m.) bei Vilniaus, Kauno ir Klaipédos gyventojai.

Internetu mobiliajame telefone ar delninuke labiau naudotis yra linke respondentai,
daznai dirbantys kompiuteriu. Taigi, galima manyti, kad jei zmogus internetu apskritai
naudojasi ir supranta interneto teikiama nauda, tai jam dazniau visai nesvarbu, kur jis ras
interneta — kompiuteryje ar kokiame kitame prietaise (7 pav. 38-47 lentelés).

Mazdaug trecédalis dirbancdiujuy ir kiek daugiau nei trecdalis visy respondenty
naudojasi IT darbo ir asmeniniais, laisvalaikio tikslais.

Dirban¢iu respondentu papraSius ivertinti, kiek ju darbiné veikla susijusi su
informaciniu technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.), 18% apklaustuju
nurodé, kad ju darbiné veikla yra labai susijusi su informaciniu technologiju naudojimu,
15% - gana susijusi. Truputi daugiau nei deSimtadalis (11%) nurodé, kad darbiné veikla
beveik nesusijusi su informaciniu technologiju naudojimu, 42% teigé, kad visiSkai
nesusijusi.

Didesnes pajamas (1101 Lt ir daugiau l-am nariui per mén.) gaunanc¢iy respondentu,
taip pat didesniuy miesty gyventoju (vir§ 30 000 gyv.) darbiné veikla yra labiau susijusi su
IT (8 pav. 48-57 lentelés).

Paklausti, kiek ju veikla po darbo (darbai buityje, laisvalaikio leidimas ir pan.) susijusi
su informaciniu technologiju naudojimu, 15% respondentu nurodé, kad labai susijusi, dar
penktadalis (21%) apklaustyju teige, kad nedarbiné veikla gana susijusi su informaciniu
technologiju naudojimu, 16% respondenty atsake, kad gana nesusijusi, o 28% respondentu
nurode, kad ju veikla po darbo visisSkai nesusijusi su informaciniu technologiju naudojimu.

Laisvalaikio praleidimui ir asmeniniams reikalams naudotis IT labiau linkes jaunimas
(15-24 m.), auksStesni iSsilavinimag igije bei dirbantys Zmonés, tarnautojai, specialistai,
moksleiviai ir studentai.

Respondentai, kuriy darbiné veikla ir veikla po darbo, ju paciu vertinimu, susijusi su
informaciniu technologiju naudojimu, aiSkiai dazniau tomis technologijomis naudojasi. Kuo
labiau respondento darbiné veikla ir veikla po darbo susijusi su informaciniu technologiju
naudojimu, tuo aukstesnis jo kompiuterinio rastingumo lygis.

Si tendencija dar aiSkiau matoma analizuojant vien tik dirbané¢iy respondentu
atsakymus, respondentu, kuriu darbiné veikla labai susijusi su informaciniy technologiju
naudojimu procentas mazdaug dvigubai didesnis, nei respondentu, kuriuy veikla po darbo
labai susijusi su informaciniu technologiju naudojimu. Kita vertus, grupuojant dirbancius
respondentus i dvi grupes pagal darbinés veiklos ir veiklos po darbo sasajas su
informacinémis technologijomis pagal tu sasaju laipsni (pirmoje grupéje apjungiami
atsakymai ,veikla labai susijusi ir ,veikla gana susijusi“, o i antra grupe - visi kiti
atsakymai) matyti, kad respondentu dalis, kuriu darbo veikla ir veikla po darbo susijusi su
informacinémis technologijomis, iS esmés nesiskiria. Taigi, darbinés veiklos sarySis su
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informacinémis technologijomis skatina informaciniu technologiju naudojima laisvalaikiu (9
pav., 58-69 lentelés).

Kompiuteris dazniausiai tarnauja gyventojams informacijos paiesSkai,
asmeniniam bendravimui ir laisvalaikio praleidimui, kas reiskia, kad kompiuteris
labiausiai isivaizduojamas ir reikalingas su interneto prieiga.

Siekiant iSsiaiSkinti, kokiais tikslais dazniausiai naudojamas kompiuteris,
respondentams, besinaudojantiems kompiuteriu buvo uzduodamas klausimas ,Ka
paprastai veikite kompiuteriu?“. Beveik du tre¢daliai (63%) respondenty, kurie naudojasi
kompiuteriu minéjo, kad kompiuteriu ieSko informacijos (asmeniniais tikslais) internete,
59% apklaustuju naudoja kompiuteri asmeniniam bendravimui (susiraSinéja su draugais
bei pazistamais, kalba su jais Skype ar analogiSsku programu pagalba), 55% kompiuteriu
naudojasi laisvalaikio praleidimui, trecdalis (35%) — mokslo tikslais, 27% — darbo uzduotims
atlikti.

15-24 m. jaunimas dazniau nei vyresni Zmonés naudojasi kompiuteriu bendravimui,
laisvalaikiui praleisti, ar mokslui, aukstaji iSsilavinimg igije respondentai dazniau naudoja
kompiuteri darbe, o pradini - mokslams. Dirbantys respondentai, vadovai, imoniu
savininkai, tarnautojai, specialistai, didesnes pajamas turintys respondentai (1101 Lt ir
daugiau 1l-am nariui per mén.) naudoja kompiuteri dazniau darbe, o nedirbantys,
moksleiviai, studentai — bendravimui bei mokslams. Mokslams kompiuteri dazniau naudoja
ir Vilniaus, Kauno bei Klaipédos gyventojai, kas gali buti aiSkintina tuo, kad Siuose
miestuose yra isikire pagrindiniai Salies universitetai, kolegijos (10 pav., 70-78 lentelées).

Beveik pusé Dbesinaudojancéiu kompiuteriu nesinaudoja elektroninémis
paslaugomis prieinamomis internetu. Tarp elektroniniu paslauguy populiariausia
yra internetiné bankininkyste.

Paklausti, kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojasi, 46% respondentu, kurie
naudojasi kompiuteriu, nurodé, kad tokiomis paslaugomis apskritai nesinaudoja. Jokiomis
elektroninémis paslaugomis dazniau nesinaudoja respondentai, igije Zemesni nei bendrasis
iSsimokslinimas, nedirbantys, moksleiviai, studentai.

Truputi daugiau nei trecdalis respondentu (36%) naudojais elektroninés bankininkystés
paslauga, 14% apklaustuju naudojasi elektroninés valdzios paslauga, 13% — elektroninémis
mugémis ir virtualiomis parduotuvémis, 5% respondentuy registruojasi pas gydytojus
internetu.

Elektroninémis paslaugomis daugiau naudojasi tie, kurie geriau vertina savo
kompiuterini rastinguma.

Elektronine bankininkyste dazniau naudojasi 25-34 m. respondentai, vadovai, imoniu
savininkai, tarnautojai, specialistai. igije auks$taji iSsilavinima, didesnes pajamas turintys
(1101 Lt 1-am Seimos nariui per mén.) visomis iSvardintomis elektroninémis paslaugomis
naudojasi dazniau. Dirbantys bei triju didziyju miestu gyventojai taip pat linke jomis
naudotis dazniau (11-12 pav., 79-87 lenteles).

Sprendziant antraji tyrimo uzdavinj ,nustatyti, kaip 2008 m. buvo sudarytos salygos Lietuvos
gyventojams siekti skaitmeninio rastingumo®, gauti Sie rezultatai:

Gyventojams igyti ar patobulinti kompiuterinio rastingumo gebéjimus
patogiausia biutuy artimiausioje mokymo jstaigoje surengtuose kursuose. Atskiru
atviru (kai néra nurodyta atsakymu) klausimu respondenty paklausus, kokiu
dalykuy jie apskritai norétu mokytis, sieki mokytis ar tobulinti kompiuterinio
rastingumo jgudzius nurodé 28% apklaustyju, tai - antras pagal dazZnuma
respondentu atsakymas.
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Respondentams uzdavus klausima ,Kokiu budu butu patogiausia ir lengviausia
patobulinti kompiuterinio rasStingumo gebéjimus?“, dazniausiai respondentai, mokantys
dirbti kompiuteriu, minéjo kursus bet kurioje artimiausioje mokymo istaigoje (42%), 15%
respondentu nurodé, kad jiems tobulinti ju kompiuterinio rastingumo igtdzius butu
patogiausia darbovietéje, 14% respondenty patogiausia ir lengviausia tobulintis butu
savarankiSkai, taciau konsultuojantis su specialistu. Po 8% apklaustuyju i uzduotaji
klausimg atsaké, kad savarankiskai, nusipirkus iSleista kompaktine plokstele su kurso
medziaga, ir savarankiSkai skaitant suprantamai pateiktg literattrg, 6% - suaugusiuju
mokymo istaigoje.

Kompiuterinio rastingumo mokymai labiausiai domina 35-44 m. amziaus gyventojus,
auksStesniji ar spec. vidurini iSsilavinima igijusius respondentus, namu Seimininkes bei
maziausiu pajamu (iki 600 Lt 1-am Seimos nariui per mén.) gyventojus. (13-14 pav., 88-96
lentelés).

Siekiant iSsiaiSkinti patogiausiq kompiuterinio rastingumo gebéjimu igijimo buda,
respondentams, kurie visiSkai nemoka dirbti kompiuteriu, buvo uzduodamas klausimas
,Kokiu budu Jums butuy patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“. Ketvirtadalis respondentu (25%) minéjo, kad kursuose bet kurioje
artimiausioje mokymo istaigoje, svarbu, kad ten butu organizuojami reikalingi kursai, 9% -
suaugusiuju mokymo istaigoje. 6% respondentu patogiausia butu mokytis savarankiskai,
taciau konsultuojantis su specialistu, 4% - darbovietéje, 4% - savarankiSkai skaitant
suprantamai pateikta literatira. Vienas i§ deSimties respondentu (10%) nurodé, kad
kompiuterinio rastingumo gebéjimu tobulinti nereikia arba nenori. 41% respondentu
negaléjo atsakyti i Si klausima. (15 pav., 97-1035 lentelés).

Beveik pusés dirbancdiyju darbdavys jokio kompiuterinio rastingumo
nereikalauja.

Kiek daugiau nei penktadalio dirbanciuju darbdavys reikalauja deramo
kompiuterinio rastingumo ir tuo atveju didesné dalis darbdaviy sudaro salygas ji
tobulinti.

Dirban¢iu respondentu paklausus, kaip i kompiuterini raStinguma ziurima ju
darbovietéje, 15% apklaustuju nurodé, kad ju darbovietéje reikalaujama deramo
kompiuterinio rastingumo ir sudaromos salygos ji tobulinti, 7% minéjo, kad reikalaujama
deramo kompiuterinio rastingumo, bet nesudaromos reikiamos salygos ji tobulinti. 15%
respondenty teigimu, ju darbovietése kompiuterinis rasStingumas vertinamas kaip
privalumas, ta¢iau néra privalomas.

Dazniau nurodé, kad darbovietéje reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo arba
kompiuterinis rastingumas vertinamas kaip privalumas, jaunimas (15-24 m.), respondentai
su aukStuoju iSsimokslinimu. 46% apklaustuju nurodé, kad ju darbovietése néra
reikalaujama jokiu kompiuterinio rastingumo Ziniu (16-17 pav., 106-113 lentelés).

Norédami patobulinti savo kompiuterinio rastingumo gebéjimus gyventojai
kreiptysi { pazZistama kompiuterinio rastingumo specialista, pazZistamus, Seimos
narius ar artimiausia mokymo istaiga, kuri organizuoja tokius kursus.

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip respondentai elgtusi norédami patobulinti savo kompiuterinio
rastingumo igtudzius, respondentu buvo prasoma uzbaigti teigini ,Tarkime, kad Jums S§iuo
metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniu technologiju gebéjimus.
Tokiu atveju Jus grei¢iausiai:“. Respondentai dazniausiai §i sakini pratesé teigdami, kad
kreiptusi i pazistama kompiuterinio rastingumo specialista (18%) arba kreiptusi patarimo i
pazistamus, Seimos narius (18%). 14% respondentu kreiptusi i artimiausia mokymo istaiga,
kurioje organizuojami kompiuterinio rasStingumo mokymai. 9% respondentu kreiptusi i
mokymo istaiga, apie kurios kokybiSka veikla jau yra girdéje, 9% - elgsena priklausytu nuo
to, kokiu ziniy truksta. Dar 9% apklaustuju nezinotu, ka daryti, kur kreiptis.
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15-24 m. amziaus respondentai labiau nei kiti linke kreiptis i mokymo istaiga, apie
kurios kokybiska veikla jau yra girdéje, 25-35 m. respondentai dazniau, nei kiti teigé, kad
ju veiksmai priklausytu nuo to, kokiu ziniy truksta. Didesnes pajamas gaunantys (1101 Lt
ir daugiau l-am nariui per mén.) labiau linke kreiptis i pazistama kompiuterinio
rastingumo specialista arba spresti pagal tai, kokiu ziniu jiems truksta, mazesnes pajamas
gaunantys (iki 800 Lt l-am nariui per mén.) nezinotuy kur kreiptis (18 pav.,114-122
lentelés).

Sprendziant trecigji tyrimo uzdavini ,ISsiaiSkinti, 2008 m. Lietuvoje teikto skaitmeninio
(kompiuterinio) rastingumo mokymo kokybe*, gauti Sie rezultatai:

Dauguma - 8 iS desimties Salies 15-74 m. gyventoju per paskutinius 2 metus
kursuose, mokymuose, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy
technologiju gebéjimu stiprinimui nedalyvavo. Dalyvave dazniau teigé, kad naudos
iS kursuy daugiau ar maziau gavo.

Tyrimo duomenimis, 17% visu respondentu dalyvavo kokiuose nors mokymuose, kuriu
metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy technologiju gebéjimu stiprinimui. 3%
apklaustuju nurodé, kad i§ §iu mokymu gavo daugiau naudos nei tikéjosi, 9% - tiek
naudos, kiek ir tikéjosi. 4% apklaustuju ivertino, kad i§ tokio tipo mokymu gavo maziau
naudos nei tikéjosi ir 1% respondentu nurodé, kad negavo apskritai jokios naudos. Keturi
penktadaliai (79%) respondentu apskritai tokiuose mokymuose néra dalyvave.

Pusé kursuose ir mokymuose dazniausiai besitobulinusiu respondentu yra 24 mety ir
jaunesnio amziaus, i§ klausimo apie tobulinimosi vieta atsakymu aiSkéja, kad tai dazniau
buvo bendrojo lavinimo mokykla, universitetas ar kolegija. Todél galima daryti iSvada, kad
§iuos mokymus respondentai pasirinko ne laisva valia, o todél, kad Sito reikalavo nuo
respondenty valios mazai priklausantis mokymo istaigu mokymo planas (19 pav., 123-131
lentelés).

Kursus, kuriuose gyventojai dalyvavo, dazniau organizavo bendrojo lavinimo
viduriné mokykla. Taip pat gyventojai dalyvavo darbdavio ir universitety, kolegiju
organizuotuose kursuose.

Respondentu, dalyvavusiu mokymuose, kuriuose bent dalis laiko buvo skiriama
informaciniy technologiju gebéjimuy stiprinimui, paklausus, kas §iuos mokymus organizavo,
trecdalis (32%) respondentu nurodé, kad bendrojo lavinimo viduriné mokykla, 12% -
universitetas, beveik penktadalis (19%) respondentu teigé, kad organizavo darbdavys (10%
— privati istaiga, 9% -valstybiné istaiga), 6% — kolegija, po 5% - kita valstybiné istaiga ir
suaugusiuju mokymo centras.

Universitetuose organizuoti mokymai respondentams paprastai davé respondentams
naudos. Respondentu nuomoné apie mokymus kolegijose ir bendrojo lavinimo mokyklose i$
esmés dalinasi pusiau: jie vertinami tiek teigiamai, tiek neigiamai. Respondentu vertinimu,
darbdavys —valstybiné istaiga geba organizuoti daugiau naudos atneSanc¢ius mokymus, nei
darbdavys — privati istaiga. Valstybés iniciatyva ikurty vieSosios interneto prieigos tasku
galimybés organizuojant mokymus Lietuvos gyventojams dar yra per mazai iSnaudojamos
(20 pav., 132-141 lentelés).

Sprendziant ketvirtaji tyrimo uzdavini ,Jvertinti valstybés inicijuotas ir finansuotas pastangas
didinti gyventoju skaitmeninj rasStinguma®, gauti Sie rezultatai:

Valstybés iniciatyva didinti gyventoju kompiuterini rastinguma apklaustuju yra
vertinama teigiamai. Palankiausiai jvertinta mokesciu lengvata isigyjant kompiuteri,
tikétina dél to, kad buvo placiau iSkomunikuota ir ja daugiausia gyventojai ir pasinaudojo
(trys i§ deSimties). Kitomis iniciatyvomis pasinaudojo maziau gyventoju.
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Maziausiai Lietuvos gyventoju nezino apie valstybés inicijuotas mokesc¢iu lengvatas
isigyjant kompiuteri. NeZinanciu apie valstybés inicijuotas ir remtas programas leisti
kompiuterinio rastingumo mokymo priemones, kurti vieSuosius interneto prieigos taskus,
mokyti kompiuterinio rastingumo bei teikti e-valdzios paslaugas yra mazdaug deSimtadalis
Lietuvos gyventoju.

Visais atvejais, iSskyrus e-valdzios paslaugu ivertinima, valstybés inicijuoty ir
finansuotu programu vertinimas nepriklauso nuo respondentu deklaruoto kompiuterinio
rastingumo lygio ir darbo kompiuteriu daznio: aiSkiai atsiskiria tik mokanciy ir
nemokanc¢iy kompiuteriu dirbti respondentu vertinimai. Sioms programoms pritaria ir
daugiau nei pusé kompiuteriu nemokanciy dirbti respondenty.

Respondentuy pasinaudojimas valstybés inicijuotomis ir finansuotomis programomis
priklauso nuo ju deklaruoto kompiuterinio rastingumo lygio ir naudojimosi kompiuteriu
daznio: kuo auksStesnis respondento deklaruotas kompiuterinio rastingumo lygis ir kuo
dazniau respondentas naudojosi kompiuteriu, tuo dazniau buvo pasinaudota kuria nors
valstybés inicijuota ir finansuota programa.

Tyrimo metu respondentu buvo praSoma jvertinti jvairias valstybés pastangas,
padedancias didinti gyventoju kompiuterini rastinguma. Respondentai labai palankiai
ivertino visas iSvardintasias valstybés iniciatyvas. Palankiausiai ivertinta mokesciu lengvata
isigyjant kompiuterj (1,2 balo iS 4 galimu, kur 1 reiSkia labai teigiama vertinima, 4-labai
neigiama); kompiuterinio rasStingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas,
kompiuterinio rastingumo mokymo priemoniu parengimas ir leidyba bei vieSuyju interneto
prieigos tasky kurimas uz Europos Sajungos ir Lietuvos 1éSas ijvertinti vienodai — po 1,3
balo. E-valdzios paslaugu kurimas ivertintas Siek tiek nuosaikiau, tac¢iau irgi palankiai —
1,4 balo i§ 4 galimu. Gaunantys mazesnes pajamas yra linke palankiau vertinti valstybés
iniciatyvas didinti gyventoju kompiuterini rastinguma (21 pav., 142-150 lentelés).

Nors respondentai labai pozityviai vertina valstybés inicijuojamas ir remiamas
programas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini rastinguma, taciau tik nedidelé
dalis apklaustuju jomis naudojosi. Daugiausiai naudotasi mokesc¢iu lengvata isigyjant
kompiuteri — §ia lengvata teigia pasinaudoje 30% apklaustyju. 18% respondentu minéjo
naudojesi kompiuterinio rastingumo mokymo priemonémis, vienas i§ deSimties (10%)
paslaugomis ir kompiuterinio rastingumo mokymais (atitinkamai 9% ir 5%).

Siomis valstybés programomis geriau pasinaudojo gyventojai, vertinantys savo
kompiuterinj rastinguma.

Mokesciu lengvatomis isigyjant kompiuteri, uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas
ikurty vieSuju interneto prieigos tasku veikla dazniau pasinaudojo respondentai, kuriuy
darbiné veikla labai arba gana susijusi su informaciniy technologiju naudojimu, o veikla po
darbo — labai susijusi su informaciniy technologiju naudojimu. E-valdzios paslaugomis
daug dazniau pasinaudojo respondentai, kuriu darbo veikla labai susijusi su informaciniu
technologiju naudojimu. Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonémis, iSleistomis
remiant valstybei, dazniau pasinaudojo respondentai, kuriu darbo veikla ir veikla po darbo
susijusi su informacinémis technologijomis. Naudojimosi Europos Sajungos ir Lietuvos
léSomis finansuojamais kompiuterinio rastingumo mokymais nepriklauso nuo respondentu
darbo veiklos ir veiklos po darbo sasaju su informacinémis technologijomis.

Apie galimybe pasinaudoti jvairiomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis informacini
rastinguma skatinanc¢iomis programomis dazniau nieko nezino vyresnio amziaus asmenys,
respondentai, igije tik vidurini ar Zemesni iSsilavinima, pensininkai ir bedarbiai,
maziausiuose gyventoju skaiCiumi gyvenamuosiuose punktuose gyvenantys asmenys ir
respondentai, kuriu veikla po darbo visiSkai nesusijusi su informaciniu technologiju
naudojimu.

Valstybés inicijuotoms ir finansuotoms pastangoms didinti gyventoju skaitmenini
rastinguma pritaria net ir daugiau nei pusé kompiuteriu visiSkai nemokanciu dirbti
respondenty. Analizuojant pritarima valstybés inicijuotoms ir finansuotoms pastangoms
didinti gyventoju skaitmenini rasStinguma pagal respondento deklaruota kompiuterinio
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rastingumo lygi matyti, kad visais atvejais, iSskyrus e-valdzios paslaugu ivertinima,
respondenty vertinimas nepriklauso nuo ju deklaruoto kompiuterinio rastingumo lygio ir
darbo kompiuteriu daznio: aiSkiai atsiskiria tik mokanciy ir nemokanc¢iy kompiuteriu dirbti
respondentu vertinimai. E-valdzios programos vertinimo atveju ECDL pazyméjima igije
respondentai bei karta per savaite ar dazniau kompiuteriu dirbantys respondentai S§ig
programa vertina geriau, nei kiti kompiuteriu mokantys dirbti respondentai.

Valstybés inicijuotomis ir finansuotomis pastangoms didinti gyventoju skaitmenini
raStinguma pasinaudojo praktiSskai tik mokantys kompiuteriu dirbti respondentai.
Rengiantis tyrimui buvo kelta hipotezé, kad nemokantys kompiuteriu dirbti respondentai
galéjo pasinaudoti kai kuriomis valstybés remiamomis programomis (visuy pirma mokes¢iu
lengvata isigyjant kompiuteriu) kurio nors savo Seimos nario naudai. Tokiu nemokanciu
dirbti kompiuteriu respondenty dalis prakti§kai lygi statistinei paklaidai. Respondenty
pasinaudojimas valstybés inicijuotomis ir finansuotomis programomis priklauso nuo ju
deklaruoto kompiuterinio rastingumo lygio ir naudojimosi kompiuteriu daznio: kuo
auksStesnis respondento deklaruotas kompiuterinio rastingumo lygis ir kuo dazniau
respondentas naudojosi kompiuteriu, tuo dazniau buvo pasinaudota kuria nors valstybés
inicijuota ir finansuota programa (22-23 pav., 151-209 lentelés).

IX. 2008 ir ankstesniy metuy Lietuvos gyventoju kompiuterinio rastingumo
tyrimu rezultatu palyginimas.

Atliekant pakartotinius tyrimus ypac¢ svarbu palyginti skirtingu metu tyrimu rezultatus.
Taip galima aiSkiai fiksuoti pokycCius visuomenéje isisavinant skaitmeninio rastingumo
igudzius, aiSkiau identifikuoti visuomenés grupes, kurioms lengviau arba sunkiau sekasi
tapti skaitmeninés visuomenés pilieciais. Paprastai situacija ir pokyc¢iai matuojami rodikliuy
pagalba. LR Svietimo ir mokslo ministro 2005 m. lapkri¢io 10 d. isakymu Nr. ISAK-2240
patvirtintame valstybinés Svietimo stebésenos tvarkos apraSe rodiklis apibréziamas kaip
buklés, skirtumu ir/ arba pokyCiu masto netiesioginis pozymis, matmuo. Kasmet
matuojamu Lietuvos gyventoju atitikimo skaitmeninés (kompiuterinés) visuomenés
reikalavimams pozymiu (anketos klausimuy ar klausimu grupiu) sarasas ir skirtingy metu
matavimy reikSmiu palyginimas ir galétu tapti tokiu Lietuvos skaitmeninés visuomenés
virsmo rodikliy sarasu.

Visuotinis kompiuterinis rastingumas tirtas 2004, 2005, 2006 ir 2007 metais. Visais
keturiais atvejais tyrimus atliko praktiskai ta pati tyréju grupé, tyrimo metu naudotas
klausimynas visais keturiais atvejais skiriasi nezymiai. Visu ketveriu metu tyrimu
ataskaitos yra internete.3 Taigi, atrodytu, ir 2008 metais atliekant tyrima buvo galima
pasinaudoti jau sukauptu patyrimu ir, remiantis anksc¢iau naudotu klausimynu susirinkus
duomenis, turéti placias galimybes palyginti skirtingy metu duomenis ir taip analizuoti
pokycius Lietuvos visuomenéje. Skaitant anksciau atlikty tyrimu ataskaitas paaiskéjo, kad,
nors tyréju grupé keitési nedaug, skirtingu tyrimuy duomenys lyginami nedaug.* IS vienos
pusés, Siame palyginime atsisakoma naudoti 2004 metuy duomenis, kita vertus, nepaisant
pakankamai didelio kiekvienais metais surinkty kintamuju skai¢iaus, tarpusavyje buvo
lyginami tik Sie kintamieji:

e Kompiuterinio rastingumo lygis (geras — turi ECDL pazyméjima; geras, bet
nepatvirtintas, silpnas; kompiuteriu dirbti nemoka)

e Geresniy darbo kompiuteriu igudziu siekimas (stengias visomis imanomomis
priemonémis; stengiasi atsiradus patogiai galimybei; nesiekia, nes néra
poreikio; nesiekia, nes néra galimybiu)

e Kompiuterinio rastingumo kursy poreikis (taip; tik jei nemokami, ne)

Negana to, Sioje analizéje praktiSkai lyginami tik suminiai Siy kintamuju rezultatai, taip pat
atskiriami besimokanciu, dirbanciy ir neaktyviu respondentu atsakymai i Siuos klausimus.
Jokiu kitokiu palyginimu, taip pat analiziu, kaip, priklausomai nuo kity tu tyrimu metu

® Plg. http://www.emokykla.lt/It.php/tyrimai/visuotinis_kompiuterinis_rastingumas/1131
* Plg. Mokslinio tyrimo darbo ,,Visuotinis kompiuterinis rastingumas* ataskaita, Kaunas 2007. Rankrastis. P. 127-146.
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matuoty respondentu socialiniu demografiniu charakteristiku, skiriasi atsakymu i 2007
metu tyrimo ataskaitoje lyginamus kintamuosius reik§més, néra. Taigi, po keturiy tyrimu
metu ankstesni tyréjai nesukaupé ar nenoréjo analizuoti skirtingu metu tyrimu
duomenuy bazés, leisiancios palyginti, kaip per keturis metus pakito Lietuvos
gyventoju bendras kompiuterinis rastingumas.

Sprendziant iSkeltus 2008 metu tyrimo tikslus ir norint lyginti 2008 metais surinktus
duomenis, iSkilo ir kitokiu problemu:

1.

Skirtumai formuluojant tyrimo dalyka. Rengiantis 2008 mety tyrimui, atsisakyta
vél analizuoti visuomenés kompiuterini rastinguma ir siekta palengva pereiti prie
skaitmeninés visuomenés jgudziy ir poreikiy analizés. Taigi, nuspresta stengtis
nesiaiSkinti, kaip gerai Lietuvos gyventojai naudoja konkrecias kompiuteriu
programas, o labiau orientuotis i bendru Lietuvos gyventoju igtdziu ar su
skaitmeninémis technologijomis susijusiu igidziu matavima.

Skirtumai formuluojant tyrimo tikslus. 2007 metu tyrimui, pavyzdziui, buvo
formuluoti tokie , kaip supratome, uzsakovy nustatyti uzdaviniai:

e [Sanalizuoti esamag Lietuvos gyventoju bazine ir minimalia kompiuterinio
rastingumo kvalifikacija ir palyginti su 2006 mety duomenis;

¢ [Sanalizuoti gyventoju kompiuterinio rastingumo poreikius ir palyginti juos su
2005 ir 2006 mety duomenimiss.

Rengiantis 2008 metu tyrimui nuspresta labiau orientuotis i 2004 metu rugséjo 15
d. Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutarimu Nr. 1176 patvirtinta visuotinio
kompiuterinio rastingumo programa ir tris Sioje programoje deklaruotus uzdavinius:

¢ [Sanalizuoti, kaip Lietuvos gyventojai 2008 m. naudojosi informacinémis ir
komunikacinémis technologijomis,

e Nustatyti, kaip 2008 m. buvo sudarytos salygos Lietuvos gyventojams siekti
kompiuterinio rastingumo;

e ISsiaiskinti, 2008 m. Lietuvoje teikto kompiuterinio rastingumo mokymo kokybe.

Ketvirtuoju 2008 mety tyrimo uZdaviniu buvo siekis nustatyti, kaip placiai Lietuvos gyventojai
remia ir kaip daznai naudojosi valstybés inicijuojamomis ir jos bei Europos Sajungos IéSomis
finansuojamomis pastangomis, padedanc¢iomis didinti gyventoju kompiuterinj rastinguma
(mokesciy lengvatomis isigyjant kompiutery, vieSujy interneto prieigos tasky kairima ir t.t.)

Taigi, lyginant 2008 mety ir ankstesnius tyrimus, galima tvirtinti, kad ankstesniy mety tyrimuy
metu tikrai ne iS blogos ty mety tyréjuy valios orientuotasi tik i pirmaji ir antraji 2008 mety
tyrimo uzdavinius, arba, kitaip kalbant, tik i du iS trijy Lietuvos Respublikos Vyriausybés
patvirtintos visuotinio kompiuterinio rastingumo programos, kurios stebésena lyg ir reikéty
atlikti, uzdavinius. 2008 metais suformuluoti tyrimo uzdaviniai aprépé didesng problematika,
del Sios priezasties sumazéjo galimybés placiau pakartoti ankstesniy tyrimy klausimyny
Kintamuosius.

Skirtumai pateikiant surinktus duomenis. 2004-2006 metais tyréjai,
analizuodami situacija skirtingose gyventoju grupése, surinktus duomenis pateiké
labai savotiSku formatu (plg. paveikslas).

Paveikslas 1 ,Skaitiniy reikSmiuy pateikimo, analizuojant situacija skirtingose
gyventoju grupése, pavyzdys i§ 2005 ir 2006 mety tyrimu ataskaity“s

> Plg. Mokslinio tyrimo darbo ,,Visuotinis kompiuterinis rastingumas* ataskaita, Kaunas 2007. Rankrastis. P. 24.
® Plg. Mokslinio tyrimo darbo ,,Visuotinis kompiuterinis rastingumas* ataskaita, Kaunas 2006. Rankrastis. P.50.
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Sudéjus visas nurodytas (o ataskaitose pavaizduotose paveiksluose daznai nebtudavo
nurodytos visos reik§meés, taigi kai kada reikédavo bandyti spéti, kiek procentu rodo
vienas ar kitas stulpelis) reikSmes, bendra reik§miu suma visais atvejais buvo 100
proc. Dar vieng itampa sukuria 2004-2006 metuy tyrinétoju ataskaitoje
analogiSkuose paveiksluose panaudota ordinaciu aSies reikSmeé. Ji, kaip suprato su
2008 metu tyrimo duomenimis dirbe mokslininkai, rei§kia respondentu skaiciu,
kuris jvairiose respondentu grupése daugiau ar maziau skyrési. ReiSkia, kaip
supratome, to paties aukscio stulpelis grafike pagal ordinaciu reikSme gali rodyti
skirtinga respondenty dali ir skirtingo atsakymo daZznio situacija, jei
bandytume analizuoti atsakymu i anketos klausimus pasiskirstymo skirtumus
ivairiose respondenty grupése!!?

Tokiais atvejais sociologai i§ bendro duomenu masyvo paprastai iSskiria tik
konkrecig juos dominancia respondenty grupe ir nustato, kaip pasiskirsto tai grupei
priklausanc¢iy respondentuy atsakymai. Tada bendra vienai respondentu grupei
priskirtuy respondenty atsakymu suma lygi 100 procentu. Tokiu atveju vienodo
auksSc¢io pagal ordinaciu aSi paveikslélyje stulpelis rodo vienoda atsakymu dali
skirtingose vieno tyrimo respondenty grupése ir tokius tyrimo rezultatus vélia lengva
panaudoti praktinéje veikloje (pvz., ,trecdalis 30-40 metu amziaus respondenty
mano, kad...“). Sociologu naudojamos kompiuterinés duomenu apdorojimo
programos (pvz., SPSS) leidzia tokius skaiCiavimus atlikti netgi keliais budais. 2004-
2006 mety tyrimo autoriai, kaip paraSyta ju tyrimu ataskaitose irgi naudojo SPSS,
bet kazkodél pasirinko sudétingesni ir daug maziau suprantama duomenu pateikimo
buda.

Tiesa, jau 2007 metu tyrimo ataskaitoje tie patys tyréjai be dideliu komentaru
pabando naudoti sociologu paprastai naudojama duomenu pateikimo buda, bet
dazniausiai kiekvienos respondenty grupés situacija pateikia atskiru paveikslu (tada
vietoje vieno Siame skyrelyje aptariamo paveikslo, kuriame nejprastai ir neteisingai
iSreikStos skaitinés reikSmés, atsiranda septyni paveikslai, kur kiekvieno
pavaizduoto atsakymu pasiskirstymo suma lygi 100 proc. Taip atsiranda techniniu
sunkumu palyginti jvairiu respondentu grupiu atsakymus tarpusavyje, ypac jei
paveikslai yra skirtinguose susegtos ataskaitos lapuose).

Toks tyrimo duomenu pateikimas iS esmeés nebeleidzia ju apskritai kur nors
panaudoti ir netgi apsunkina ju masto (apimties) isivaizdavima. Tiesa, labai
apytiksliai galima perskaiCiuoti taip nurodytas reikSmes, pradzZioje sudéjus vienai
respondentu grupei priskiriamus procentus ir juos prilyginus 100 proc., o po to
apskaiciavus kiekvienam konkrec¢iam atsakymui tenkanc¢iy procenty reikSme. Taip ir
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buvo pasielgta, toliau Siame skyriuje lyginant kai kuriuos svarbius ivairiu metu
tyrimu rezultatus.

4. Skirtumai interpretuojant surinktus duomenis. 2004-2007 metais tyréjai,
analizuodami kai kurias situacijas pateiké duomenis tokiu formatu, kad ju
perskaic¢iuoti, neturint duomenu baziu, tiesiog neimanoma (plg. paveikslas).

Paveikslas 2 ,,Skaitiniy reikSmiu pateikimo, analizuojant kai kuriuos tarpusavyje susijusius
klausimus, pavyzdys i§ 2005, 2006 ir 2007 mety tyrimu ataskaity“”

Ir Siuo atveju visu paveiksle pateikiamu skaitiniu reikSmiu suma lygi 100 proc. Jeigu
Salia tokio paveikslo butu nurodytas bendras atveju skaiCius, dar butu galima
bandyti bent apytiksliai, kaip prie§S tai minétu atveju, perskaiciuoti skaitines
reikSmes taip, kaip yra iprasta sociologu. 2004-2007 metu tyréjai nesuprato iS
esmés elementarios situacijos, kad Zmonés paprastai skirtingai naudojasi tokiomis
paslaugomis. Nustatant, kokia respondentu dalis kompiuteri naudoja darbui,
mokslui ir t. t., butina kiekviena karta nurodziusiu, kad kazkam naudoja
kompiuteri skaic¢iu dalinti i§ bendro respondentu skai¢iaus ar dirbanciuy
kompiuteriu respondenty skaiciaus, ar dar kokio tyréjams svarbaus skaiciaus. Visa
problema, kad tokiu atveju iSreiSkus tyrimo duomenis, bendra analogiSkame
aptariamam paveiksle nurodytu procenty suma gali buti tiek daug mazesné uz 100
proc. (jei aptariamiems tikslams gyventojai kompiuteri naudoty labai retai), tiek ir
daug didesné uz 100 proc. (jei aptariamiems tikslams gyventojai kompiuteri naudotu
labai daznai). Bet bet kokiu atveju tokia bendra procenty suma tik ypac¢ retais
atvejais siekty lygiai 100 proc.

Sis tyrimo duomenu pateikimas ankstesniu metu tyrimy ataskaitose i§ esmés
nebeleidzia ju apskritai kur nors panaudoti ir netgi apsunkina ju masto (apimties)
isivaizdavima, taigi, ju negalima palyginti, net lyginant, pavyzdziui, 2007 ir, tarkim
2006 mety rezultatus. Dél Sios priezasties taip iSreikSti duomenys nelyginami ir su
2008 mety tyrimo duomenimis.

5. 2004-2007 metu tyréjai, kaip suprantame, profesionalai informatikai, kai kuriais
atvejais naudojo pernelyg ,nejautrias® atsakymu skales. Tokiu ,nejautriy® atsakymu
skaliy naudojimas daznai dazniausiai visai nesamoningai reikSmingai iSkreipia
respondenty atsakymus. Pavyzdziu galéty buti ko gero vienas svarbiausiu 2008 ir
ankstesniu metu tyrimu anketose buves klausimas, kaip respondentai vertina savo

" Plg. Mokslinio tyrimo darbo ,,Visuotinis kompiuterinis rastingumas* ataskaita, Kaunas 2007. Rankrastis. P. 78.
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kompiuterinio rastingumo lygi. Ankstesniuy metu tyréjai respondentams pasitlé Sig
atsakymuy skale:

e Geras, turiu ECDL pazyméjima;

e Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu;

¢ Silpnas;

e Kompiuteriu dirbti nemoku.

Bet koks profesionalas sociologas pasakytu, kad respondentams pasitlyta atsakymu
skalé néra ,jautri“ — respondentui, nei ypa¢ gerai, nei ypa¢ blogai gebanc¢iam dirbti
kompiuteriu, atsakant i §i klausima dél psichologiniu priezasc¢iu (pavyzdziui,
kiekvienas zmogus, atsakydamas i toki klausima, pagalvos, kaip jis supranta gera
kompiuterinio raStingumo lygi ir kokie yra jo tolesnio profesinio ar kitokio
tobulinimosi planai ir perspektyvos) daznai turéty buti sunku apsispresti tarp
atsakymu ,geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu® ir ,silpnas“. Daug paprasciau
respondentui butuy apsispresti, jei atsakymu skaléje tarp S§iu dvieju atsakymu
atsirasty atsakymas ,vidutiniSkas®

Dél Sios priezasties kai kurie 2008 metu tyrimo anketos klausimai kartojo
ankstesniy tyrimu klausimus, bet buvo modifikuota ju atsakymu skalé. Bet, lyginant
2008 mety tyrimo duomenis su ankstesniy metu tyrimo duomenimis, butina
kazkaip apjungti 2008 mety tyrimo atsakymus, kad juos butu galima bent kazkaip
palyginti.

Visgi, perskaiciavus kai kuriuos ankstesniu mety tyrimy duomenis, galima bandyti
ivertinti, kaip pakito skaitmeninio ar kompiuterinio rastingumo situacija per penkerius
metus, kai Lietuvoje vykdomi gyventoju kompiuterinio (skaitmeninio) rastingumo tyrimai.
Ko gero svarbiausiu klausimu tokiam palyginimui turéty buti klausimas apie paciu
respondenty isivertintg savo kompiuterinio rastingumo lygi.

Lentelé 2 , Kompiuterinio rastingumo lygis ivairiais metais“ (2008 m. apklausos atsakymai
»geras, bet ECDL pazyméjimo neturi® ir ,vidutiniSkai“ sujungti i viena, atmesta neatsakiusiuy
respondenty dalis) (%)

2005 2006 2007 2008
1. Geras ir turi ECDL paZyméjima 0,5 0,7 1 4
2. Geras, bet ECDL paZzyméjimo neturi 49 50 51 45
3. Silpnas 36 35 33 17
4. Kompiuteriu dirbti nemoka 15 15 15 33

Lyginant 2008 ir ankstesniu mety tyrimus, 2008 metais naudota klausimo atsakymu skalé
buvo perdaryta i ne tokia ,jautrig“® — 2008 metu tyrimo Sio klausimo atsakymu skalés
atsakymai ,geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu® ir ,vidutiniS§kas“ apjungti i vieng. Pirmaji
atsakyma 2008 metu tyrime pasirinko 18 proc. respondentuy, o antraji — 27 proc.
respondenty. Toks 2008 mety tyrimo respondentuy nuomonés pasiskirstymas irodo, kad
ankstesniu mety tyrimuose taikyta Sio klausimo atsakymu skalé tikrai nebuvo jautri — vis
tik daug maziau Salies gyventoju mano, kad ju kompiuterinio rastingumo lygis yra toks
geras. Bandant lyginti 2008 ir ankstesniuy metu tyrimu duomenis, tyréjams iSkilo tam tikra
problema. Bandant 2008 metu tyrimo metu pasirinkusiy atsakyma ,vidutini§kas“ nuomone
priskirti kuriam nors ankstesniu mety tyrimuose naudotos atsakymu skalés atsakymui,
tyréju sveiko proto logika lyg ir skatino apjungti atsakymus ,vidutiniskas® ir ,silpnas“ (t.y.,
arba kompiuterinio rastingumo lygis geras, arba zemesnis, nei geras). Tada iSeitu, kad,
lyginant 2008 metu tyrima su ankstesniy metu tyrimais, 2008 metais nustatyta, kad geru,
bet nepagristu ECDL pazyméjimu savo kompiuterinio rastingumo lygi laiko tik 18 proc.
respondentu, o silpnu - net 44 proc. Tada, lyginant su ankstesniais metais, gauti rezultatai
buty tiesiog skandalingi. Tik dél Sios priezasties lyginimui su ankstesniy metu tyrimu
rezultatais apjungti atsakymai ,geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu® ir ,vidutiniskas®.
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Didziausias netikétumas analizuojant respondentu deklaruojama kompiuterinio
rastingumo lygi yra tai, kad, lyginant 2008 ir ankstesniu metu tyrimuy rezultatus, iS esmeés
dvigubai skiriasi nemokanc¢iy dirbti kompiuteriu respondentu dalis. Tokiais atvejais
paprastai suabejojama taikytu respondentu imties atrankos procedtru korektiSkumu.
Ankstesniuy metu tyréjai tyrimo ataskaitose gana placiai aptaré ju taikytas respondentu
imties atrankos proceduras ir, atrodytu, ju taikytoms procediroms sunku ka nors prikisti.
Kita vertus, Si skirtingu tyrimu rezultatu kolizija gerai parodo, kad tyréjai, 2008 metais
lauko tyrimo proceduroms atlikti pasirinke rinkos tyrimu profesionalus, savo veikloje
taikancius ne tik vadovélines tiesas, bet ir kitas proceduras (pvz., ESOMAR reikalavimus),
daug tiksliau uzfiksavo Lietuvai budinga situacija.

Irodymui, kad 2008 metais nustatyta kompiuteriu dirbti nemokanc¢iu asmenu dalis vis tik
labiau atitinka realig situacija, galima rasti ir 2007 mety tyrimo ataskaitoje. Ten raSoma:
ysEurostato duomenys [Eurostatas, 2006] rodo, kad 37 % ES gyventoju iS viso neturi
naudojimosi kompiuteriu igudziu...“.8 Tik visa 2007 mety tyrimo ataskaitos problema yra
tai, kad Eurostato duomenis 2007 mety tyrimo tyréjai cituoja aptardami strategines
Europos Sajungos informacinés visuomenés nuostatas, o ne ju paciu uzfiksuotg padéti
Lietuvoje 2007 metais. Turbut netenka abejoti, kad Eurostato duomenys charakterizuoja ne
visus (iskaitant ka tik gimusius), bet potencialiai aktyvius ES valstybiu gyventojus.
Lyginant Sig citatg su ivairiais metais nustatytu Lietuvos gyventoju kompiuterinio
rastingumo lygiu, bei atsimenant Lietuvos gyventoju amziaus struktira ir nepaneigiama
fakta, kad Lietuvoje gyvenantys vyresnio amziaus zmonés reCiau moka naudotis
kompiuteriu, labiau tikétini yra 2008 metu, o ne ankstesniu metu tyrimo metu nustatyti
duomenys.

Taigi, galima manyti, kad dél kazkokiuy netikslumu ankstesniu mety tyrimuose (taikytu
respondenty imties atrankos proceduru pazeidimu ar kitu klaiduy) yra pakankamai
problemiska lyginti 2008 ir ankstesniu mety Lietuvos gyventoju kompiuterinio rastingumo
tyrimu rezultatus. Galima daryti iSvada, kad ankstesniais metais tyréjai bendrai paémus
nesugebédavo pakalbinti kazkokiu kompiuteriu nemokanc¢iu dirbti Lietuvos gyventoju
grupiu. Sociologijoje iprasta, kad bet kokius i§ tiesy jvykstanc¢ius staigius pokyc¢ius galima
kaip nors racionaliai paaiSkinti. Vieninteliu galimu rezultatu skirtumo paaiskinimu, darant
prielaida, kad ir ankstesniu mety tyrimai atlikti visiS§kai korektiskai, buty toks — per 2007
metus i§ Lietuvos emigravo toks didelis kompiuteriu mokanciuy dirbti asmenuy skaiCius ir
neemigravo kompiuteriu nemokantys dirbti asmenys, todél taip rysSkiai padidéjo
nemokanc¢iu kompiuteriu dirbti respondenty dalis. Bet tai tikrai néra racionalus stebimos
situacijos paaiSkinimas. Todél galima daryti iSvada, kad deél kazkokiu priezasc¢iu
ankstesniais metais apklaustas neproporcingas realiai situacijai mokanc¢iu kompiuteriu
dirbti ir to daryti nemokanc¢iu asmenuy skaicius.

Dél Sios priezasties Siame skyriuje yra pateikiami kai kurie (daZniausiai dél auksSéiau
minéty priezas¢iu perskaiciuoti) 2008 ir ankstesniy mety tyrimu palyginimai, bet
nesistengta kaip nors pla¢iau ju komentuoti.

8 Plg. Mokslinio tyrimo darbo ,,Visuotinis kompiuterinis rastingumas* ataskaita, Kaunas 2007. Rankrastis. P. 11.
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Lentelé 3 ,, Kompiuterinio rastingumo lygis ivairiais metais pagal lyti“ (2005 ir 2006 metu
duomenys perskaiciuoti, 2008 m. apklausos atsakymai ,,geras, bet ECDL pazyméjimo neturi“
ir ,,vidutini§kai“ sujungti i viena) (%)

2005 2006 2007 2008
1. Geras ir turi ECDL paZzyméjima Vyras 0,4 1 1 4
Moteris 0,5 1 1 3
2. Geras, bet ECDL pazyméjimo neturi Vyras 53 54 53 48
Moteris 45 46 50 44
4. Silpnas Vyras 32 31 32 18
Moteris 39 38 34 17
5. Kompiuteriu dirbti nemoka Vyras 15 14 14 30
Moteris 15 16 16 35

Lentelé 4 ,, Kompiuterinio rastingumo lygis ivairiais metais pagal amziaus grupes* (2005 ir
2006 mety duomenys perskaiciuoti, 2008 m. tyrimo amziaus grupés pertvarkytos, pritaikant
2005-2007 mety tyrimy duomenims, 2008 m. apklausos atsakymai ,,geras, bet ECDL
pazyméjimo neturi“ ir ,vidutiniSkai“ sujungti i viena) (%)

2005 2006 2007 2008

1. Geras ir turi ECDL pazyméjima Iki 18 m. 0 0 0 0
18-25 m. 1 1 0 8

26-35m. 04 1 3 3

36-45 m. 0,3 0,4 2 4

46-65 m. 0,5 1 1 5

Vir$ 65 m. 0 0 0 0,3

2. Geras, bet ECDL pazyméjimo neturi Iki 18 m. 50 95 73 95
18-25 m. 69 80 77 83

26-35m. 62 62 57 59

36-45 m. 37 35 44 40

46-65 m. 34 23 57 22

Virs§ 65 m. 3 3 0 4

3. Silpnas Iki 18 m. 45 5 25 5
18-25 m. 27 19 23 7

26-35m. 28 32 36 27

36-45 m. 46 49 43 28

46-65 m. 42 52 38 20

Vir$ 65 m. 26 28 24 5

4. Kompiuteriu dirbti nemoka Iki 18 m. 5 0 2 0
18-25 m. 4 0,4 0,3 1

26-35m. 10 5 4 10

36-45 m. 17 16 12 27

46-65 m. 23 24 24 52

Vir$ 65 m. 71 68 76 90

Sociologijoje paprastai yra iprasta, kad, lyginant jvairiu metu tyrimus, bet kokie skaitiniu
reikSmiu svyravimai privalo turéti kokij nors racionaly ir itikinanti paaiSkinimag. Jeigu ne —
kazkur padaryta klaida. Aptarkime lenteléje ,Kompiuterinio rastingumo lygis ivairiais
metais pagal amziaus grupes® (4 lentelé) nurodytus skaicius. Jeigu analizuosime 46-65
mety amziaus respondentu, pasirinkusiu atsakymus ,geras, bet ECDL pazyméjimo
neturiu”“ ir ,silpnas®, pamatysime, kad 2006 metu tyrimo duomenys neatitinka 2005 ir
2007 metu tyrimu rezultaty kaitos logikos. LogiSko ir racionalaus paaiskinimo tokiai kaitai
nesuradome. Manytume, kad tai dar vienas nedidelis pavyzdys, jog 2005-2007 metu
tyrimuose lauko tyrimo etape buvo padaryta reikSminguy klaidu.
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Lentelé 5 ,,Naudojimosi kompiuteriu daZnumas jvairiais metais“ (2008 m. duomenys

perskaiciuoti mazinant atsakymu skale) (%)

2005 2006 2007 2008
1. Kasdien 60 55 56 61
2. Karta ar kelis per savaite 26 27 23 19
3. Recdiau karto per savaite 15 18 21 20

Lentelé 6 ,Naudojimosi kompiuteriu daZnumas jvairiais metais pagal lyti“ (2005 ir 2006 metu

duomenys perskaiciuoti, 2008 m. duomenys perskaic¢iuoti mazinant atsakymu skale) (%)

2005 2006 2007 2008
1. Kasdien Vyras 63 57 57 60
Moteris 57 53 56 61
2. Karta ar kelis per savaite Vyras 25 28 23 22
Moteris 26 25 23 16
3. Recdiau karto per savaite Vyras 11 14 20 18
Moteris 17 22 21 23

Lentelé 7 ,,Naudojimosi kompiuteriu daZnumas jvairiais metais pagal amziaus grupes“ (2008
m. duomenys perskaiciuoti mazinant atsakymu skale, taip pat 2005 ir 2006 metuy duomenys

perskaiciuoti, o0 2008 m. tyrimo amziaus grupés pertvarkytos, pritaikant 2005-2007 metuy
tyrimy duomenims. IS 140 vyresniy nei 65 m. respondentuy i klausima atsaké tik 7, todél

atsisakyta nurodyti Sios amziaus grupés atsakymuy skaitines reikSmes) (%)

2005 2006 2007 2008

1. Kasdien Iki 18 m. 59 76 75 91
18-25 m. 65 77 70 81

26-35 m. 67 51 54 57

36-45 m. 49 43 40 41

46-65 m. 58 38 47 36

Virs 65 m. 14 12 4 -

2. Karta ar kelis per savaite IKi 18 m. 34 18 17 9
18-25 m. 25 18 20 11

26-35 m. 19 31 29 19

36-45 m. 27 30 24 28

46-65 m. 26 32 24 28

Vir§ 65 m. 48 38 4 -

3. Rediau karto per savaite IKi 18 m. 8 5 8 0
18-25 m. 10 5 10 9

26-35 m. 13 18 17 24

36-45 m. 23 27 25 31

46-65 m. 16 30 29 36

Virs 65 m. 38 50 92 -

Lentelé 8 ,Poziuris i kompiuterinj rastinguma darbovietéje jvairiais metais“ (2005-2007 m.
tyrimy atsakymai ,reikalauja“ ir ,skatina“ bei 2008 m tyrimo atsakymai ,reikalauja ir sudaro
salygas tobulinti¥, ,reikalauja, bet nesudaro salygu tobulinti“ apjungti i atsakyma ,reikalauja

ir skatina“) (%)

2005 2006 2007 2008
1. Reikalauja ir skatina 48 43 43 28
2. Vertina kaip privaluma, bet neskatina 28 26 23 19
3. Nekreipia démesio 24 31 34 53
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Lentelé 9 ,,Poziuris i kompiuterinj rastinguma darbovietéje jvairiais metais pagal lyti“

(2005 ir 2006 metu duomenys perskaiciuoti, taip pat 2005-2007 m. tyrimuy atsakymai
»reikalauja“ ir ,skatina“ bei 2008 m tyrimo atsakymai ,reikalauja ir sudaro salygas tobulinti“,
»reikalauja, bet nesudaro salygu tobulinti“ apjungti i atsakyma ,reikalauja ir skatina“) (%)

2005 2006 2007 2008

1. Reikalauja ir skatina Vyras 44 39 36 23

Moteris 52 46 49 33

2. Vertina kaip privaluma, bet neskatina Vyras 31 30 24 18

Moteris 25 23 23 20

3. Nekreipia démesio Vyras 25 31 40 59

Moteris 23 31 28 47

X. Rekomendacijos

1.

Uzsakant tyrimus, kuriy tikslas - nustatyti ir véliau analizuoti visos Lietuvos
gyventoju nuomone ar visiems Lietuvos gyventojams budinga situacija, SMM vertéty
pasinaudoti tyrimo autoriu patyrimu, kai konkursa laiméje tyréjai parengia tyrimo
dokumentacija ir veéliau analizuoja gautus rezultatus, o visos Lietuvos gyventoju
lauko tyrimag (tyrime dalyvausianciu respondenty atranka ir ju apklausa) atlieka kuri
nors oficialiai Lietuvoje registruota vieSosios nuomonés ar rinkos tyrimy agentura.
Pasirinkus kitg btdg, net ir turintiems auksta bendraja profesine kvalifikacija, bet
nuolat visos Salies gyventoju vieSosios nuomonés apklausu neorganizuojantiems
tyréjams lengva padaryti netikslumu, kurie véliau gali zymiai iSkreipti galutinius
tyrimo rezultatus.

Dél besikeic¢iancio Lietuvos gyventoju gyvenimo budo ateityje deréty kasmet matuoti
ir analizuoti nebe kompiuterinio, o skaitmeninio Lietuvos gyventoju rastingumo
plétra.

Ateityje, kasmet fiksuojant Lietuvos gyventoju skaitmenini rastinguma, SMM verta
uzsakyti atlikti du darbus: Lietuvos gyventoju skaitmeninio rastingumo buklés
nustatyma (gyventoju apklausa) bei studija apie su skaitmeninio rastingumo
problemomis susijusius ivykius Europos Sajungoje ir Lietuvoje (norminiy
dokumenty priémimas, kiti ta tema atlikti tyrimai, situacijos ivairiose Salyse
palyginimas ir t.t.) tais metais. Galima siulyti, kad tie patys studijos apie
skaitmeninio rastingumo situacija Lietuvoje ir ES autoriai rengty du tokios studijos
variantus: vieng platu, skirta specialistams, i§ esmés be puslapiu apimties
apribojimo, ir kita trumpa, mazdaug 8 psl., skirta politikams ir placiajai visuomenei
(Siuo metu LR Svietimo ir mokslo ministerijos leidziamy S§vietimo problemu analiziy
formato), kur butu apzvelgiamos tik pagrindinés tendencijos ir rezultatai.

Lietuvos gyventoju tarpe dar néra populiarus siekis igyti ECDL pazyméjima. Kaip
galima manyti, nei darbo rinka, nei kitos Lietuvos gyventojams svarbios sritys (pvz.,
mokslas ir mokymasis bendrai paémus) nekelia reikalavimo S§i pazyméjima turéti.
ECDL pazyméjimo igijimo galimybé labiau néra populiari tarp vidutinio ir vyresnio
amziaus Lietuvos gyventoju. Jei uz skaitmenine plétra Lietuvoje atsakingi pareigiinai
ir toliau pripazista visoje Europoje anksé¢iau placiai deklaruotus ECDL pazyméjimo
pranasumus, ypac¢ vertinant Lietuvos gyventoju konkurencinguma Europos darbo
rinkoje, valstybés lygiu butina apgalvoti priemones, leisiancias irodyti Lietuvos
gyventojams ECDL pazyméjimo svarbg ir paskatinti juos kryptingai tobulinti savo
kompiuterinius gebéjimus ir siekti igyti ECDL pazymeéjima.

Tyrimo metu dar karta aiSkiai parodyta, kad, jei kompiuteriu néra naudojamasi bent
karta per savaite, tokio asmens kompiuteriniai gebéjimai nesiekia net vidutinio lygio.
Kompiuteriu dazniau naudojasi, o tai rei§kia, nuolat savo skaitmeninio rastingumo
gebéjimus dazniau tobulina jaunesni, labiau pasiturintys ir labiau iSsilaving Lietuvos
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gyventojai. ReiSkia, dar ir dél Sios priezasties didéja Lietuvos gyventoju socialiné
atskirtis. Todél butina apgalvoti valstybés lygio priemones, leisianc¢ias jiems patogiu
budu skaitmeniniu technologiju galimybémis plac¢iau naudotis vyresnio amziaus,
maziau pasiturintiems ir menkesnij iSsilavinima igijusiems Lietuvos gyventojams.

6. Naudojimasis skaitmeninémis technologijomis tapo daug platesnis, nei naudojimasis
kompiuteriu. Pavyzdziui, interneto galimybe suteikia ir delniukas ar nelabai brangus
mobilusis telefonas. Mobiliojo telefono suteikiamos galimybés turéty buti ypac
svarbios maziau pasiturintiems asmenims, nes dél mobiliyju telefonuy paslaugos
teikéju konkurencijos Lietuvoje mobilieji telefonai su interneto galimybe parduodami
nebrangiai. Kita vertus, tik SeStadalis Lietuvos gyventoju naudojasi delninuko ir
mobilaus telefono teikiama interneto galimybe. Todél valstybés lygiu butina apgalvoti
priemones, skatinanc¢ias interneto naudojimg alternatyviu kompiuterio naudojimui
budu bei mokesc¢iu nuolaidas moderniems mobiliems telefonams isigyti.

7. Bent i§ dalies su skaitmeniniy technologiju naudojimu susijusi maziau nei pusés
dirbanc¢iu Lietuvos gyventoju darbo veikla bei mazdaug pusés visu Lietuvos
gyventoju veikla po darbo. Beveik pusés darba turinc¢iu Lietuvos gyventoju darbdavys
i$§ ju jokio kompiuterinio rastingumo nereikalauja. Taigi, Lietuvoje dar néra sukurta
darbo ir poilsio aplinka, skatinanti tobulinti savo skaitmeninio rasStingumo
gebéjimus. Todél valstybés lygiu butina apgalvoti priemones (mokesciu lengvatos?),
skatinanc¢ias su skaitmeniniy technologiju naudojimu susijusiu darbo vietu kGirima.

8. Tyrimo metu nustatyta, kad beveik pusé besinaudojanc¢iu kompiuteriu nesinaudoja
elektroninémis paslaugomis, prieinamomis internetu. ReiSkia, Sios paslaugos néra
pakankamai gerai iSreklamuotos arba taip teikiama Siy paslaugu kokybé, Lietuvos
zmoniy vertinimu, dar néra pakankamai auksSto lygio. Todél butina apgalvoti
priemones, padidinsiancias internetu prieinamu paslaugu patraukluma.

9. Lietuvos gyventojai, siekdami igyti ar patobulinti savo su kompiuterio naudojimu
susijusius gebéjimus, dazniausiai neturi kokiy nors iSankstiniu prioritety renkantis
tokio profilio mokymo istaiga. Apie tai paklausti jie, ko gero dél Sventos ramybeés,
nurodo, esant reikalui ieSkosiantys bet kokios artimiausios mokymo istaigos, kur
teikiamas jiems reikalingas mokymo kursas. Kita vertus, paklausus, kur Sie
respondentai kreiptusi, jei jiems iSkilty poreikis greitai patobulinti savo gebéjimus,
jile daug dazniau nurodé ne kuria nors mokymo istaiga, o jiems asmeniSkai
pazistamus asmenis. Todél galima manyti, kad su kompiuteriniuy gebéjimu
tobulinimu susijusios mokymo istaigos dar neturi susiktrusios deramo autoriteto
Lietuvos gyventoju akyse. Tai butina daryti kuo grei¢iau, per kryptinga reklamag
parodant, jog kaip tik mokymo istaigose dirbantys pedagogai gali greitai ir patikimai
spresti Lietuvos gyventojams iSkylan¢ias su kompiuterio naudojimu susijusias
problemas. Aisku, kad atitinkamos mokymo istaigos turétu daugiau investuoti i savo
pedagogus, kad jie iS tiesy gebétu (gal net telefonu ar internetu) suteikti tokiag greita
ir efektyvig pagalba.

10.Akivaizdziai pavykusi valstybés inicijuota ir finansuota programa - mokesc¢iu
lengvata isigyjant kompiuteri. Ja pasinaudojo net mazdaug trecdalis Lietuvos
gyventoju ir praktiSkai neliko apie S§ig valstybés iniciatyva nezinanciu Salyje
gyvenanc¢iu asmenu. Todél butina iSanalizuoti visas S§ios programos sékmés
priezastis ir igyta patyrima véliau taikyti igyvendinant kitas valstybés inicijuotas
programas Salies gyventoju skaitmeniniam rastingumui didinti.

11.Apie galimybe pasinaudoti ivairiomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
skaitmenini rastinguma skatinan¢iomis programomis dazniau nieko nezino vyresnio
amziaus asmenys, respondentai, igije tik vidurini ar zZemesnj iSsilavinima,
pensininkai ir bedarbiai, maziausiuose gyventoju skai¢iumi gyvenamuosiuose
punktuose gyvenantys asmenys ir respondentai, kuriuy veikla po darbo visiSkai
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nesusijusi su informaciniu technologiju naudojimu. Todél, valstybei igyvendinant
kitas programas Salies gyventoju skaitmeniniam rastingumui didinti, bati atsizvelgti
i Sias Lietuvos gyventoju grupes ir sugalvoti budus, kaip informacija apie valstybés
remiamas programas galétu geriau, greiCiau ir maziau iSkraipyta forma pasiekti §iy
grupiu gyventojus. Reikéty apgalvoti ir specialias priemones, galincias palengvinti
Siu grupiu gyventoju isitraukima i skaitmeninio rastingumo gebéjimy tobulinima.

12.Toliau planuojant valstybés remiamas priemones Lietuvos gyventoju skaitmeniniam
raStingumui gerinti, prie§ pradedant igyvendinti tokig priemone, butina aiSkiai
identifikuoti, kuriai privataus verslo grupei ar kitai pakankamai jtakingai interesu
gupei tokios valstybés remiamos priemonés igyvendinimas butu naudingas. Taip
valstybé gali padidinti ta remiama priemone pasinaudojusiy Salies gyventoju skaiciu
ir gauti valstybei beveik nieko nekainavusig ilgalaike tos valstybés remiamos
priemonés reklamos kampanijg. Geriausias pavyzdys - valstybés remta mokesciy
lengvatu, isigyjant kompiuteri, programa. Ji buvo naudinga kompiuterinés technikos
pardavéjams. Todél kompiuterinés technikos pardavéjai uz savo léSas ir nuolat ja
tiek reklamavo, jog praktiSkai neliko apie tai nezinanc¢iu asmenu.
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XI. Apklausos duomenu analizé

Ataskaitoje pateikiami bendrieji atsakymu pasiskirstymai bei atsakymu pjuviai pagal atskiras
respondentu grupes: lyti, amziuy, iSsilavinimg, pajamas 1l-am Seimos nariui per meén.,
gyvenamosios vietoves dydi, uzimtuma, pagrindini uzsiémima, apskriti, tautybe.

Lentelése procentai skaiCiuojami stulpelyje. Rusvai nuspalvintas langelis zymi, kad tam
tikra socialiné grupé statistiSkai reikSmingai dazniau paminéjo atsakyma.

XI.1. Kompiuterinio rastingumo lygio vertinimas

Paveikslas 3 ,Ivertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (n=1046)
Vidutinis )

27% Silpnas

17%

Geras, bet ECDL
pazymeéjimo neturiu
18%

Kompiuteriu dirbti
visiSkai nemoku

Geras, turiu Europos 3204

kompiuterio vartotojo
pazymeéjima,
4%

Nenurodé
2%
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Lentelé 10 ,lvertinkite, prasau,

savo kompiuterinio

rastingumo lygi“

(atsakymai socio-

demografinése grupése)
Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
T
Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu 21,1% 15,8% 18,4%
Ivertinkite, prasau, savo | vjqutinis 26,0% 28,3% 27,2%
':;:‘“f’];“;fgc')”l;fgl Silpnas 16,8% 16,5% 16,7%
Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku 30,1% 34,8% 32,5%
NeZino, neatsaké 2,2% 1,1% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 11 ,lvertinkite, prasSau,

demografinése grupése)

savo kompiuterinio rasStingumo lygi“

(atsakymai socio-

AmZiaus grupé:
501 | o53d | o dn | d55d | 2Rl ] 65 vd
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168)  (N=172) | (N=165) (N=132) (N=152) (N=1046)
% % % % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 4,8% 3,5% 3,5% 6,7% 1,6% 0,3% 3,6%
pazyméjima (ECDL)
Diertinkitel R o ESDERECDIS 389%  31,0% 124% 87% | 33%  03%  184%
prasau, savo pazymejimo neturiu
kompiuterinio | Vidutinis 495% @ 30,4% | 27,7% | 27,0% | 80% |  24% | 27,2%
rastingumo | Silpnas 63%  250% | 282%  21,0% | 199% @ 42%  16,7%
{o =
yor SOMpHiSHO ol 00% | 101% | 252% @ 355% | 64,8%  894%  325%
visiSkai nemoku
NeZino, neatsaké 05%  00% 30% | 11% | 25%  34% 1,6%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0%  100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 12 ,lvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“

demografinése grupése)

(atsakymai socio-

ISsimokslinimas:

Bendras
Pradini vidurini | Aukstesnysis | Aukstasi Viso
S Pagrindini S (spec.vidurini S (N=1046
(N=116) | s(N=186) | (N=354) s) (N=235) (N=156) )
% % % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 0,0% 0,7% 3,1% 1,4% 14,3% 3,6%
pazyméjima (ECDL)
Ivertinkite, | Ccfas RetECDL 10,9% 16,9% | 20,3% 121% | 308%  184%
prasau, savo pazymejimo neturiu
kompiuterini Vidutinis 30,0% 28,2% 22,2% 30,1% 30,7% 27,2%
o rastingumo | Silpnas 2,6% 12,5% 18,6% 24,7% 15,7% 16,7%
lyoi pempEdighn 53,7% 404% | 33,3% 30,7% 85%  32,5%
visiSkai nemoku ' ' ' ’ ' ‘
NeZino, neatsakeé 2,8% 1,3% 2,4% 1,0% 0,0% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 13 ,Ivertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Geras, turiu Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima 5.4% 1.8% 3,6%
(ECDL)
Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu 22,3% 14,5% 18,4%
Ivertinkite, pra§au' savo Vidutinis 27,4% 27,0% 27,2%
kompiuterinio rastingumo lygij Silpnas 21,8% 11,5% 16,7%
Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku 21,7% 43,5% 32,5%
NeZino, neatsaké 1,5% 1,7% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 14 ,lvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Pagrindinis uZsiémimas:
Namu
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés Darbininkas/ prieziiros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas @ Specialistas = Ukininkas | Pensininkas =Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 14,3% 13,0% 4,9% 0,6% 0,2% 1,7% 2,4% 3,7% 0,0% 3,6%
pazyméjima (ECDL)
ertinkite, | - oetECDER 30,0% 26,8% 33,3% 9,5% 0,7% 6,2% 8,8% 376% | 00% |  184%
pragau, savo paZzyméjimo neturiu
kompiuterinio | Vidutinis 37,7% 27,9% 29,3% 24,1% 55% |  29,8% 26,4% 53,0% | 495% |  27,2%
raStingumo Silpnas 11,1% 22,9% 21,8% 22,5% 8,4% 22,0% 32,1% 57% | 18,1% 16,7%
Ivai -
e IKEmpILier i dirb 6,9% 9,4% 9,2% 40,9% 82,1% | 38,9% 28,4% 00% | 323%  325%
visiSkai nemoku
NeZino, neatsaké 0,0% 0,0% 1,5% 2,5% 3,1% 1,3% 2,0% 0,0% 0,0% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 15 ,lvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
1ki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) (N=245) @ (N=234) (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 2,9% 2,5% 2,6% 7,8% 1,3% 3,6%
pazyméjima (ECDL)
Geras, bet ECDL 0 o o o & 0
Ivertinkite, pazyméjimo neturiu 11,1% 7.8% 18,3% 30,0% 25,4% 18,4%
prasau, savo Vidutinis 24,9% | 18,0% | 299% |  29,8% 34,9% 27,2%
KompInERmER e e 205% | 135% | 146% | 18,5% 15,9% 16,7%
rastingumo lygi K iteriu dirbti visidkai
OMPILIETIL GITON VISISKAL | 9949, QEECEREN  33,1% |  13,3% 169%  325%
nemoku
NeZino, neatsake 1,2% 0,5% 1,5% 0,6% 5,5% 1,6%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 16 ,lvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Tautybe:
Lietuvis/ Lenkas/
lietuve Rusas/rusé lenke Kita Nenurodé Viso
(N=877) (N=56) g2 (=l 00 (N=10d6
% % % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 3,6% 2,4% 2,3% 9,9% 4,4% 3,6%
pazymeéjima (ECDL)
ertinkite 8 | =croo.ierECDE 18,8% 19.3% 9,3% | 0,0% 20,0% | 184%
pragau, savo pazyméjimo neturiu
kompiuterinio Vidutinis 28,4% 21,4% 75% | 18,3% 26,2% 27,2%
rastingumo Silpnas 16,7% 11,1% 23,2% | 16,1% 17,8% 16,7%
i - =
ya KompiLeri dino 30,7% 434% | 57,7% | 55.6% 31,7% | 32,5%
visiSkai nemoku
NeZino, neatsake 1,7% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 17 ,lvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 Virs 180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) (N=200) (N=183) (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Geras, turiu Europos
kompiuterio vartotojo 2,8% 4,3% 2,5% 4,7% 3,6%
pazyméjima (ECDL)
Geras, bet ECDL pazyméjimo 0 0 0 . 0
Ivertinkite, neturi 10,7% 16,3% 21,1% 25,7% 18,4%
prasau, savo Vidutinis 24,5% 24,0% 33,1% 28,6% 27,2%
KOmpILIEERINIO e 147% | 204% | 188% | 152% 16,7%
rastingumo lygi K S teril dirbt viciskal
OMPIHIETILEGIET ViSiSKal 44,1% 35,1% 23,2% 24,6% 32,5%
nemoku
NeZino, neatsake 3,1% 0,0% 1,3% 1,2% 1,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 18 ,Ivertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Ivertinkite,
prasau, savo
kompiuterinio
raStingumo lygi

Apskritis:
Alytaus | Kauno KlaipédosMarijampolésPanevézio Siauliy 'Tauragés Teldiy | Utenos @ Vilniaus = Viso
(N=51) | (N=213) | (N=117) | (N=54) (N=99) | (N=112) (N=38) @ (N=60) (N=52) @ (N=257) (N=1046)
% % % % % % % % % % %

Geres, HiFIL BUIOROSKompiLitETlo 96% | 38% | 0,0% 0,0% 40% | 27% | 18% | 50% | 31% | 50% | 3,6%
vartotojo pazymeéjima (ECDL)
Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu 5,4% 15,5% 18,6% 14,7% 19,7% 26,8% 8,9% 17,2% 10,0% 23,3% 18,4%
Vidutinis 19,2% | 36,0% 31,1% 40,0% 21,3% 25,2% 26,3% 30,4% | 252% 19,7% 27,2%
Silpnas 20,9% 17,1% 16,3% 16,5% 22,8% 12,9% 17, 7% 17,2% 23,9% 13,2% 16,7%
Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku 41,3% 25,7% 32,5% 28,7% 27,4% 31,2% 45,3% 28,4% 37,9% 38,0% 32,5%
Nezino, neatsakeé 3,6% 1,9% 1,5% 0,0% 4,8% 1,1% 0,0% 1,8% 0,0% 0,8% 1,6%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




eee

XI.2. Europos kompiuterio vartotojo pazyméjimo (ECDL) igijimo poreikis

Paveikslas 4 ,,Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“
(n=1008)

Ko gero nenoréciau Tikrai nenoréciau
7% 21%
_ _ Sunku pasakyti, nes

Ko gero noréciau . .
Sio pazyméjimo

18% L
igijimas atrodo
sudétingas, o nauda
neaiski
7%
Tikrai noréCiau = ( o
17% Nezinau, apie tai
negalvojau

30%



Lentelé 19 , Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=482) (N=526) (N=1008)
% % %
Tikrai noréciau 15,6% 17,6% 16,7%
Ko gero noréciau 17,5% 18,7% 18,1%
_ Ko gero nenoréciau 6,2% 7,3% 6,7%
Ar noretumete igyti Tikrai nenorétiau 22,3% 19,0% 20,6%
Europos kompiuterio : -
vartotojo pazyméjima Sq_r}ku pasakyti, nes Sio pazyméjimo 9.0% 6.0% 7 4%
(ECDL)? igijimas atrodo sudétinga ' ' '
NeZinau, apie tai negalvojau 25,6% 28,4% 27,0%
NeZino, neatsakeé 3,9% 3,0% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 20 ,,Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:
15-24 m. | 25-34 m. | 35-44 m. | 45-54 m. | 55-64 m. | 65-74 m. | Viso
(N=244) | (N=163)  (N=166) (N=154) (N=130) (N=151) (N=1008)
% % % % % % %
Tikrai norécéiau 35,8% 16,3% 15,7% 12,1% 6,1% 1,2% 16,7%
Ko gero noréciau 28,5% 29,1% 16,6% 17,9% 6,0% 1,9% 18,1%
_ . Ko gero nenoréciau 8,7% 7,4% 8,8% 6,3% 4,7% 3,0% 6,7%
Ar norétumeéte . . 0 0 0 0 0 0 0
igyti Europos Tikrai nenoréciau 7,6% 9,1% 13,3% 17,3% 37,3% 50,6% 20,6%
kompiuterio Sunku pasakyti, nes Sio
vartotojo pazyméjimo jgijimas 6,2%  10,8%| 14,2% 7,5% 4,2% 1,2% 7,4%
pazyméjima atrodo sudétinga
(ECDL)? Nezinau apie fal 12,8%  254%  27,6% 362% 365%  33,7%  27,0%
negalvojau
NeZino, neatsaké 0,5% 2,0% 3,9% 2,7% 5,2% 8,3% 3,4%
Viso 100,0%| 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0% 100,0%

Lentelé 21 ,,Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“

(atsakymai socio-demografinése grupése)

ISsimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=185) | (N=343) (N=231) (N=133) | (N=1008)
% % % % % %
Tikrai noreéciau 20,7% 22,4% 17,5% 11,3% 12,5% 16,7%
Ko gero noréciau 14,0% 17,1% 18,5% 18,1% 22,5% 18,1%
Ar Ko gero nenorééiau 9,0% 1,2% 6,7% 8,3% 9,9% 6,7%
norétuméte | Tikrai nenoréciau 32,8% 24,6% 16,1% 15,7% 24,4% 20,6%
iEgyti Sunku pasakyti, nes
kcﬁmﬂ_ierio fé?l e 0,0% 7.0% 8,3% 10,6% 6,8% 7.4%
vartotojo sudétinga
ECOL? r'\]':gzgl‘j‘(;'aip'e - 19,5% 232%  29,1% 328% | 235% | 27,0%
Nezino, neatsake 4,0% 4,6% 3,9% 3,2% 0,4% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 22 ,, Ar norétuméte, ar ne jgyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=497) Nedirba (N=511) Viso (N=1008)
% % %
Tikrai noréciau 14,2% 19,1% 16,7%
Ko gero noréciau 22,6% 13,8% 18,1%
Ko gero nenorééiau 7,5% 6,0% 6,7%
Ar norétuméte jgyti Europos Tikrai nenorééiau 14,5% 26,4% 20,6%
kompiuterio vartotojo pazyméjima _ ... Y
(ECDL)? Sunku pasakyti, nes Sio pazyméjimo jgijimas atrodo sudétinga 10,7% 4,3% 7,4%
NeZinau, apie tai negalvojau 27,8% 26,3% 27,0%
Nezino, neatsakeé 2,6% 4,2% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 23 ,,Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Pagrindinis uzsiémimas:
Namy
Seimininke/
Vadovas, Darbininka vaiko
imoneés s/ prieziaros | Moksleivis Viso
savininkas | Tarnautojas Specialistas =~ Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis | atostogose | ,studentas | Kita | (N=1008
(N=27) (N=95) (N=161) (N=204) (N=227) (N=56) (N=61) (N=172) | (N=5) )
% % % % % % % % % %
Tikrai noréciau 13,2% 17,6% 14,8% 11,8% 4,2% 22,7% 24,8% 35,0% | 43,4% 16,7%
Ar Ko gero noréciau 20,5% 29,0% 23,4% 18,9% 3,0% 6,8% 16,6% 30,3% | 11,0% 18,1%
norétumeéte | KO gero nenoréciau 16,6% 10,0% 7,7% 5,4% 3,4% 4,5% 6,6% 9,5% 0,0% 6,7%
igyti Tikrai nenoréciau 10,2% 12,8% 12,4% 17,0% 45,7% 15,2% 14,1% 8,9% | 32,3% 20,6%
Europos | sunku pasakyti, nes $io
komplu_terlo pazyméjimo jgijimas atrodo 15,5% 9,2% 12,1% 10,3% 2,0% 15,9% 2,5% 3,9% 0,0% 7,4%
vartotojo sudétinga
I(Dé‘éyg‘lf)lo'm‘*! NeZinau, apie tai negalvojau 24,0% 20,1% 27,6% 32,4% 34,4% 31,6% 30,9% 12,3% | 13,3% 27,0%
' Nezino, neatsakeé 0,0% 1,3% 2,0% 4,2% 7,4% 3,3% 4,5% 0,0% 0,0% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 24 , Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
1ki 600 | 601-800 801- ir
Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=212) | (N=199) | (N=239) | (N=216) | (N=143) | (N=1008)
% % % % %
Tikrai norégiau 24,1% 12,5% 13,9% 16,5% 16,4% 16,7%
Ko gero noréciau 13,9% 10,0% 25,5% 21,0% 19,0% 18,1%
Ar norétumete | KO gero nenorégiau 4,8% 7,9% 6,0% 9,4% 5,3% 6,7%
igyti Europos Tikrai nenoréciau 18,3% 32,4% 20,6% 15,2% 15,5% 20,6%
kompiuterio Sunku pasakyti, nes $io
vartotojo pazyméjimo jgijimas atrodo 7,1% 6,9% 8,2% 10,4% 2,8% 7,4%
pazymejima sudétinga
(ECDL)? NeZinau, apie tai negalvojau | 28,5% | 27,0% | 21,8% |  26,9% 33,8% | 27,0%
Nezino, neatsakeé 3,2% 3,3% 4,0% 0,6% 7,2% 3,4%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 25 , Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazymeéjima (ECDL)?“
(atsakymai socio-demografinése grupése)
Tautybeé:
Lietuvis/ Lenkas/
lietuve Rusas/rusé lenke Kita | Nenurodé Viso
(N=846) (N=55) (N=29) (N=12) (N=67) | (N=1008)
% % % % % %
Tikrai noreéciau 16,7% 16,0% 0,0% 0,0% 27,0% 16,7%
Ko gero noréciau 18,8% 10,3% 13,7% 0,0% 21,2% 18,1%
Ar Ko gero nenorééiau 6,1% 5,9% 13,6% 18,8% 9,8% 6,7%
norétumeéte | Tikrai nenoréciau 20,6% 24,7% 435% | 21,8% 6,8% 20,6%
igyti Europos | synku pasakyti, nes $io
kompiuterio | nazymejimo jgijimas 8,5% 2,4% 0,0% 6,8% 0,9% 7,4%
vartotojo atrodo sudétinga
pazyméjima 5 o fai
(ECDL)? r':':;;?j‘(‘jj’aip'e oL 25,6% 36,7% 291% | 52,6%  3L6% | 27,0%
NeZino, neatsake 3,6% 3,9% 0,0% 0,0% 2,7% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 26 , Ar norétuméte, ar ne jgyti Europos kompiuterio vartotojo paZyméjima (ECDL)?“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 Virs 180
gyV. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(=011 (N9 (v1g | (N0 ) INC1o0)
% % % % %
Tikrai norééiau 20,4% 20,3% 12,4% 13,1% 16,7%
Ko gero noréciau 14,7% 19,0% 19,9% 20,1% 18,1%
Ar norétumete Ko gero nenoréciau 4,6% 5,0% 5,0% 11,0% 6,7%
igyti Europos Tikrai nenoréciau 20,1% 16,3% 25,8% 20,7% 20,6%
kompiuterio Sunku pasakyti, nes $io
vartotojo pazyméjimo jgijimas atrodo 8,7% 8,6% 6,7% 5,9% 7,4%
pazymejima sudétinga
(ECDL)? Nezinau, apie tai negalvojau 27,6% 28,0% 27,3% 25,6% 27,0%
NeZino, neatsaké 4,0% 2,8% 3,0% 3,5% 3,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 27 ,,Ar norétuméte, ar ne igyti Europos kompiuterio vartotojo pazyméjima (ECDL)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Ar norétuméte
igyti Europos
kompiuterio
vartotojo
pazyméjima
(ECDL)?

Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy |Taurages' Teldiy = Utenos | Vilniaus | Viso
(N=46) | (N=205) | (N=117) (N=54) (N=95) | (N=109) | (N=37) | (N=57) | (N=50) | (N=238)  (N=1008)
% % % % % % % % % % %

Tikrai noréc¢iau 19,6% 21,7% 8,5% 17,2% 15,2% 26,9% 16,8% 11,1% 6,9% 15,0% 16,7%
Ko gero noréciau 17,4% 16,4% 22,2% 25,7% 15,9% 14,9% 15,0% 21,3% 26,3% 16,3% 18,1%
Ko gero nenorégiau 2,1% 10,2% 12,4% 6,5% 4,7% 5,4% 0,0% 2,1% 8,4% 5,2% 6,7%
Tikrai nenoréciau 17,6% 21,2% 17,4% 16,5% 23,3% 29,9% 19,4% 15,6% 18,9% 19,4% 20,6%
SRRl ee Slolaevinel e 29% | 62% | 6,8% 18,2% 16,1% | 258% | 12,6% | 58% | 29% | 64% | 7,4%
igijimas atrodo sudétinga
NeZinau, apie tai negalvojau 35,1% 18,5% 31,8% 14,3% 18,3% 19,0% 34,1% 38,8% 33, 7% 35,2% 27,0%
Nezino, neatsakeé 51% 5,9% 0,9% 1,6% 6,4% 1,2% 2,2% 5,3% 2,9% 2,4% 3,4%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.3. Naudojimosi kompiuteriu daznis

Paveikslas 5 ,,Kaip daZnai naudojatés kompiuteriu?“ (n=1046)

Kartg ar kelis kartus
per dvi savaites

i 4%
Kartq ar k.el|s per Kartg ar kelis kartus
savaite per ménesj
[0)
12% 4%

Reciau
5%
Kasdien
40%

o . Visai nesinaudoju
Nezino, neatsake 34%

1%

Paveikslas 6 ,Kaip daZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai pagal kompiuterinio rastingumo
lygi, n=1046)

Geras, turiu Europos kompiuterio

vartotojo pazymeéjima (ECDL)

Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu

Vidutinis

Silpnas

Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku

96,8%,

N/N

65,2%

m Kasdien I Karta ar kelis per savaite ® Karta ar kelis kartus per dvi savaites I Karta ar kelis kartus per ménesj B Reciau B Visai nesinaudoju B N/N



Lentelé 28 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Kasdien 40,2% 38,6% 39,4%
Karta ar kelis per savaite 14,6% 10,3% 12,3%
Karta ar kelis kartus per dvi savaites 3,6% 4,1% 3,9%
Kaip daZnai naudojatés | Karta ar Kelis kartus per ménesj 3,7% 4,1% 3,9%
kompiuteriu? Retiau 4,8% 6,0% 5,4%
Visai nesinaudoju 31,3% 36,1% 33,8%
NeZino, neatsaké 1,8% 0,8% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 29 ,,Kaip daZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:
1524 | 2534 | 3544 | 4554 | 5564 | 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172)  (N=165) (N=132) (N=152) @ (N=1046)
% % % % % % %
Kasdien 84,2% 51,6% 31,2% 23,3% 10,4% 2,2% 39,4%
el Lk e 93% | 171% | 197%  17,0% |  97% | 09% |  12.3%
savaite
el al LR LGl 00% | 64% | 47% | 77%  58%  08% 3,9%
Kaip daznai per dvi saval_tes
naudojates | Karta dnkelis kantus 11% | 57% | 56% 81%  34% | 0,7% 3,9%
kompiuteriu? = PEr menesy
Reciau 4,4% 6,9% 11,2% 5,1% 3,2% 1,4% 5,4%
Visai nesinaudoju 0,9% 11,8% 24,1% 37,8% 66,8% 91,6% 33,8%
Nezino, neatsaké 0,0% 0,5% 3,5% 1,1% 0,8% 2,4% 1,3%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
Lentelé 30 ,,Kaip daznai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
ISsimokslinimas:
Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Kasdien 35,7% 39,9% 34,5% 33,5% 61,5% 39,4%
LSt Ll Sl fer 5,2% 97% | 12,1% 15,3% 16,9% | 12,3%
savaite
IS G| R 0.7% | 45% 6,2% 5,6% 3,9%
Kaip daznai | Per dvi saval_tes
naudojates. |Rartaarkeliskams o, 0,7% 6,2% 4,8% 4,2% 3,9%
kompiuteriu? | PEr menesy
Recdiau 2,6% 4,6% 8,1% 5,0% 3,1% 5,4%
Visai nesinaudoju 55,3% 42,6% 32,8% 34,3% 8,8% 33,8%
Nezino, neatsake 1,2% 1,8% 1,8% 1,0% 0,0% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 31 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Kasdien 41,2% 37,5% 39,4%
Karta ar kelis per savaite 17,9% 6,7% 12,3%
Kart_q ar kelis kartus per dvi 6,.2% 1.5% 3.9%
savaites
Kaip daznai naudojatés kompiuteriu? Karta ar kelis kartus per ménesj 5,6% 2,2% 3,9%
Reéiau 5,8% 5,1% 5,4%
Visai nesinaudoju 22,0% 45,7% 33,8%
NeZino, neatsaké 1,2% 1,3% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 32 , Kaip daZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Pagrindinis uzsiémimas:
Namu
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés Darbininkas/ prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas = Ukininkas | Pensininkas = Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Kasdien 68,7% 56,1% 56,1% 17,4% 3,8% 19,1% 29,2% 89,5% | 13,3% 39,4%
;?/;tiit!@ar ClIBREES 11,8% 17,8% 19,7% 16,8% 38% | 11,5% 10,4% 80% | 363% |  12:3%
Karta ar kelis
kartus per dvi 7,3% 5,5% 7,0% 5,5% 0,8% 2,2% 7,7% 0,0% | 18,1% 3,9%
Kaip daznai savaites
naudojatés i
kompi{,teriu? Ilf;rrtﬁlszir)rellfer::Znesi 5,2% 4,9% 4,1% 7.7% 1,9% 3,6% 5,4% 08% | 0,0% 3,9%
Reéiau 3,1% 4,3% 2,8% 9,8% 3,0% 15,8% 15,0% 0,7% 0,0% 5,4%
Visai nesinaudoju 3,8% 10,6% 9,6% 40,8% 84,4% 46,5% 30,2% 1,0% | 32,3% 33,8%
Nezino, neatsaké 0,0% 0,8% 0,7% 2,1% 2,2% 1,3% 2,0% 0,0% 0,0% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 33 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
1ki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) (N=245) @ (N=234) (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Kasdien 31,0% 19,6% 37,4% 57,5% 53,7% 39,4%
Karta ar kelis per savaite 8,8% 8,5% 15,4% 14,9% 13,8% 12,3%
Karig ar kelis kartus per 37% | 31% 30% | 61% 3,0% 3,9%
Kaib daznar dvi savaites
aip daznai ;
e rﬁg;;’;iar SElLS kartner 44%  32% | 22%  53% 4,9% 3,9%
iuteriu?
Kompilterity . Previay 88%  56%  63%  37% 1,4% 5,4%
Visai nesinaudoju 42,1% 59,0% 34,1% 12,5% 19,8% 33,8%
Nezino, neatsake 1,2% 0,9% 1,6% 0,0% 3,4% 1,3%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 34 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Tautybe:
Lietuvis/lietuvé Rusas/rusé/Lenkas/lenké, Kita [Nenurodé| Viso
(N=877) (N=56) (N=29) | (N=13) | (N=70) |(N=1046)
% % % % % %
Kasdien 40,8% 38,1% 18,8% 9,9% 36,1%| 39,4%
Kartg ar kelis per savaite 12,3% 6,1% 12,4% 18,3%| 16,4% 12,3%
L el kartus per 38%  2,7% 6,8% 112%  28%  39%
t<aip dazra vi savaites _
naudojatés m;giar el Karius per 40%  39% 00%  49%  43%  39%
e
KompiUterii? Reral 5,5% 5,8% 43%  00%  63%  54%
Visai nesinaudoju 32,1% 43,4% 54,9%  55,6% 34,1%| 33,8%
NeZino, neatsake 1,4% 0,0% 2,7% 0,0% 0,0% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0%| 100,0% 100,0%
Lentelé 35 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 Virs 180
gyV. gyV. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) | (N=183) | (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Kasdien 27,2% 37,0% 44,9% 49,8% 39,4%
Karta ar kelis per savaite 8,9% 11,1% 17,6% 13,6% 12,3%
Kart_q ar kelis kartus per dvi 4.9% 5,0% 3.5% 2.4% 3.9%
Kaip daznai savalles ;
nAlDj s Ez;t;iar kelis kartus per 2.8% 3.5% 3.6% 5,4% 3.9%
-
KOM BRI Retiau 6,0% 7,7% 5,9% 3,3% 5,4%
Visai nesinaudoju 47,4% 35,8% 22,6% 25,3% 33,8%
Nezino, neatsaké 2,8% 0,0% 1,8% 0,2% 1,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 36 ,,Kaip dazZnai naudojatés kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos Marijampolés Panevézio Siauliy Tauragés Teldiy = Utenos | Vilniaus
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | Viso
% % % % % % % % % % %
Kasdien 29,0% | 45,8% 39,2% 38,1% 35,4% 45,7% 19,0% 42,0% 24,0% | 40,7% 39,4%
Karta ar kelis per savaite 9,8% 13,4% 10,6% 14,3% 14,8% 9,3% 18,0% 15,7% 18,7% 9,7% 12,3%
_ . Karta ar kelis kartus per dvi savaites 4,7% 5,2% 0,6% 4,8% 4,6% 4,4% 4,3% 3,1% 6,9% 2,8% 3,9%
r'fa""t'jggzg‘:" Karta ar kelis kartus per ménesj 5,9% 3,8% 5,5% 0,0% 0,9% 2,3% 9,9% 32% | 52% | 47% | 3,9%
kompijuteriu? Rediau 4,1% 3,3% 8,8% 11,8% 10,6% 7,3% 0,0% 6,4% 5,8% 2,2% 5,4%
Visai nesinaudoju 42,9% 27,5% 35,3% 29,4% 28,9% 29,8% | 48,8% 27,9% | 39,3% 39,3% 33,8%
Nezino, neatsake 3,6% 1,0% 0,0% 1,6% 4,8% 1,1% 0,0% 1,8% 0,0% 0,6% 1,3%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Lentelé 37 ,Naudojimosi kompiuteriu priklausomybé nuo kompiuterinio rastingumo lygio“ (%)
Geras, turi ECDL | Geras, bet ECDL | Vidutinis Silpnas Kompiuteriu
pazymeéjima pazymeéjimo dirbti visai
neturi nemoka
Kasdien 8 41 46 5 0
Kartg ar kelis per 2 15 43 37 4
savaite
Kartg ar kelis per 3 5 30 60 2
dvi savaites
Karta ar kelis 0 5 26 69 0
kartus per ménesj
Reéiau 2 2 23 67 7
Visai nesinaudoja 0 0 1 4 94




XI.4. Interneto mobiliajame telefone / delninuke naudojimo daznis

Paveikslas 7 ,,Kaip daZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?*
(n=1046)

Visai nesinaudoju
Rediau 76%
7%

Kartq ar kelis kartus
per ménesj
4%

Kartg ar kelis kartus
per dvi savaites

3% Kasdien

Kartg ar kelis per 5%  NeZino, neatsaké
savaite 0,3%
5%



Lentelé 38 ,,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Kasdien 7,6% 2,5% 4,9%
Karta ar kelis per savaite 3,5% 5,9% 4,8%
Kaip daZnai naudojatés Karta ar kelis kartus per dvi savaites 3,2% 2,7% 2,9%
mobiliame telefone ar Karta ar kelis kartus per ménesj 4,0% 4,0% 4,0%
delninuke esanéia Rediau 8,9% 5,9% 7.3%
ICHCo galimynes Visai nesinaudoju 72,5% 78,6% 75.7%
NeZino, neatsaké 0,3% 0,4% 0,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 39 ,,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?*

(atsakymai socio-demografinése grupése)
Amziaus grupé:
15-24 | 25-34 | 3544 | 4554 | 5564 | 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256)  (N=168) | (N=172) | (N=165) (N=132)  (N=152) (N=1046)
% % % % % % %
Kasdien 127%  40% | 39% | 23%| 11%| 03% 4,9%
o L‘af‘/;tftlear Kelispen 98%  69% | 35% | 32% | 11% |  00% 48%
naudojatés | Kartg ar Kkelis kartus o o o o . 0 0
mobiliame | per dvi savaites 89%  23% | 08% 18% | 00% |  0,0% 2,9%
telefone ar i
itk | Ramadrelis karls 90% | 45% | 50% 00% | 20%  00% 4,0%
I per ménesj
frs‘?e”rcr:gto Retiau 19.0%  10,1% 3,8% 1,6% 1,0% 0,0% 7.3%
el Visai nesinaudoju 405% | 721% | 81,0% 91,1%  947%  997%  757%
NeZino, neatsakeé 00%  00% | 20% 00% 00%  00% 0,3%
Viso 100,0% | 100,0% & 100,0% & 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 40 ,,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?
(atsakymai socio-demografinése grupése)

ISsimokslinimas:
Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Kasdien 2,6% 5,1% 6,4% 3,5% 5,4% 4,9%
Kaip Sl b Bl 8,5% 3,7% 6,4% 2,8% 2,4% 4,.8%
daznai Savite _
naudojatés | Kartaar kelis kartus 8,3% 45% 2,6% 0,4% 1,8% 2,9%
mobiliame | Per dvi saval_tes
telefoneiars s KNG ANEhSianius 0,0% 5,8% 5,1% 2,4% 4,.9% 4,0%
delninuke per menesy
esandia Recéiau 8,0% 10,3% 6,3% 5,7% 7,9% 7,3%
interneto Visai nesinaudoju 72,6% 70,7% 72,6% 84,7% 77,5% 75,7%
galimybe? | "\je5ino, neatsake 0,0% 0,0% 0,7% 0,4% 0,0% 0.3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 41 ,,Kurios i§ iSvardinty Zmoniy grupiuy Jiis nenorétuméte kad taptu Lietuvos pilieciais?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Kasdien 5,6% 4,3% 4,9%
Karta ar kelis per savaite 4,5% 5,1% 4,8%
. _ - Kartg ar kelis kartus per dvi savaites 1,9% 4,0% 2,9%
Kaip daznai nal_JdOJates mg_blllame Karta ar kelis kartus per ménesj 4,2% 3,8% 4,0%
telefone ar delninuke esanéia -
interneto galimybe? Rediau 4,9% 9,7% 7,3%
Visai nesinaudoju 78,2% 73,2% 75,7%
NeZino, neatsake 0,7% 0,0% 0,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 42 ,Kaip daZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Pagrindinis uZsiemimas:
Namy
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés Darbininkas/ prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Ukininkas | Pensininkas = Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Kasdien 15,6% 7,6% 5,8% 2,5% 0,6% 1,3% 6,2% 9,9% 0,0% 4,9%
Kaip efmar ciper 3,1% 3,5% 6,3% 3,9% 0,4% 4,9% 7,2% 10,1% | 0,0% 4,8%
daznai Savalte _
nalidojates) INATAAEC R anit: 0,0% 0,9% 2,7% 2,2% 0.0%  24% 0,0% 109% | 00%  2,9%
mobiliame | Per dvi saval_tes
telefone ar | Karta ar keliskantus 5,6% 3,7% 7,6% 1,7% 0,4% 6,6% 4,3% 70% | 0,0% 4,0%
delninuke | PEr menesj
esancdia Reciau 12,3% 6,1% 5,6% 2,8% 1,2% 6,5% 7,5% 22,0% 0,0% 7,3%
interneto | Visai nesinaudoju 63,4% 78,1% 70,7% 86,3% 97,4% 78,4% 74,8% 40,1% | 100,0% 75,7%
9alimybe? 'Nezino, neatsaké 0,0% 0,0% 1,2% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 0,0% 0,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 43 ,,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
Iki 600 | 601-800 & 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) @ (N=245) @ (N=234) (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Kasdien 3,3% 2,9% 3,8% 8,2% 7,1% 4,9%
Kaip daznai Karta ar kelis per savaite 4,3% 3,5% 4,9% 3,7% 8,8% 4,8%
naudojatés Tt e KSR 48% | 05% | 23% |  31% 4,5% 2,9%
telefone ar ISarta Erkelis Kartus per 55% | 25% 22% |  61% 3,7% 4,0%
delninuke menesy
esantia Regiau 8,3% 6,2% 6,2% 6,0% 11,5% 7,3%
'ntlf;‘mett)oo Visai nesinaudoju 739% |  84,4% | 802%  73,0% 62,9% 75,7%
ety te NezZino, neatsaké 0,0% 00% | 05% 0,0% 1,5% 0,3%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Lentelé 44 ,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Kaip daznai
naudojatés
mobiliame
telefone ar
delninuke
esancéia interneto
galimybe?

Tautybeé:
Lietuvis/lietuvé Rusas/rusé/Lenkas/lenké, Kita Nenurodé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) | (N=13) | (N=70) |(N=1046)
% % % % % %

Kasdien 4,7% 13,6% 0,0% 0,0% 3,7% 4,9%
Karta ar kelis per savaite 4,4% 8,6% 5,4% 0,0% 6,7% 4,8%
Karta ar kelis kartus per 24% — 35% 00%  00% 109%  2,9%
dvi savaites
iariaarkeliskartus pel 3,9% 4,1% 6,4%  56%  35%  4,0%
meénesj
Rec¢iau 8,2% 3,8% 0,0% 0,0% 3,5% 7,3%
Visai nesinaudoju 75,9% 66,5% 88,2%| 94,4% 71,8%| 75,7%
Nezino, neatsakeé 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0% 100,0%

Lentelé 45 ,,Kaip daZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 Virs 180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) | (N=183) | (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Kasdien 2,3% 3,9% 3,6% 9,0% 4,9%
Karta ar kelis per savaite 5,4% 3,2% 3,4% 5,8% 4,8%
Kaip d_ainai Kartg ar kelis kartus per dvi 2.3% 4,4% 0,0% 4,3% 2.9%
naudojatés Saveites
mobiliame telefone | Karta ar kelis kartus per 3,0% 2,4% 2,5% 6,7% 4,0%
ar delninuke menesy
esanéia interneto Reciau 6,2% 6,9% 6,6% 9,1% 7,3%
galimybe? Visai nesinaudoju 80,4% 79,1% 82,7% 65,1% 75,7%
Nezino, neatsake 0,4% 0,0% 1,1% 0,0% 0,3%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 46 ,,Kaip dazZnai naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Kaip daznai
naudojates
mobiliame
telefone ar
delninuke
esandia interneto
galimybe?

Apskritis:
Alytaus | Kauno |Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy | Tauragés Teldiy | Utenos | Vilniaus @ Viso:
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) |(N=1046)
% % % % % % % % % % %

Kasdien 5,1% 5,7% 0,7% 4,4% 1,3% 4,4% 2,0% 4,0% 0,0% 9,8% 4,9%
Karta ar kelis per savaite 8,2% 5,5% 7,6% 9,9% 6,0% 0,0% 6,1% 4,6% 2,9% 2,8% 4,8%
Karta ar Kkelis kartus per dvi savaites 0,0% 1,3% 4,8% 0,0% 0,0% 2,2% 3,5% 2,4% 0,0% 6,9% 2,9%
Karta ar kelis kartus per meénesj 0,0% 5,8% 6,0% 0,0% 1,6% 2,3% 7,4% 4,6% 1,7% 4,8% 4,0%
Reciau 8,1% 11,2% 8,8% 6,5% 5,8% 6,3% 3,5% 7,9% 2,2% 5,9% 7,3%
Visai nesinaudoju 78,6% 70,0% 72,1% 79,1% 85,2% 83,8% 77,4% 76,5% 91,6% 69,8% 75,7%
Nezino, neatsakeé 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 1,6% 0,0% 0,3%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 47 ,Naudojimosi mobiliame telefone ar delniuke esanc¢iu internetu priklausomybé nuo naudojimosi
kompiuteriu daznumo* (%)

Kasdien

Karta ar kelis
per savaite

Karta ar kelis
per dvi savaites

Karta ar kelis
kartus per
ménesj

Reéiau

Visai
nesinaudoja

Kompiuteriu
kasdien

11

5

15

55

Kompiuteriu
karta ar kelis
per savaite

5

73

Kompiuteriu
karta ar kelis
per dvi savaites

88

Kompiuteriu
karta ar kelis
kartus per
ménesj

85

Kompiuteriu
rediau

84

Kompiuteriu
visai
nesinaudoja

98




XI.5. Informaciniy technologiju naudojimas darbinéje veikloje

Paveikslas 8 ,Ivertinkite, kiek Juasu darbiné veikla susijusi su informaciniy technologiju naudojimu
(kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (n=526)

M Labai susijusi I Gana susijusi M Beveik nesusijusi
M VisiSkai nesusijusi NeZinau, negalvojau

Vidurkis

Darbo veikla




Lentelé 48 ,Ivertinkite, kiek Jusuy darbiné veikla susijusi su
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniy technologiju

Respondento lytis:
Moteris
Vyras (N=284) (N=241) Viso (N=526)
% % %
Labai susijusi 15,4% 21,6% 18,3%
Gana susijusi 14,2% 16,1% 15,1%
. Beveik nesusijusi 9,5% 12,9% 11,1%
Darbo veikla . =
VisiSkai nesusijusi 48,0% 36,0% 42,5%
Nezinau, negalvojau 12,9% 13,3% 13,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 49 ,lvertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su

naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniy technologiju

AmZziaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=64) | (N=123) | (N=135) | (N=132) | (N=63) (N=9) | (N=526)
% % % % % % %
Labai susijusi 27,2% 22,6% 17,0% 15,1% 11,7% 5,4% 18,3%
Gana susijusi 15,1% 20,8% 15,4% 10,8% 13,5% 5,4% 15,1%
Darho veikia Beveik nesusijusi 12,1% 8,6% 11,1% 15,5% 5,6% 10,9% 11,1%
VisiSkai nesusijusi 34,9% 43,3% 43,8% 41,6% 49,5% 29,8% 42,5%
NeZinau, negalvojau 10,7% 4,6% 12,7% 17,0% 19,6% 48,5% 13,1%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 50 ,Ivertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su

informaciniu technologiju

naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

ISsimokslinimas:
Bendras Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis (spec.vidurinis) Aukstasis Viso
(N=0) (N=38) (N=198) (N=165) (N=124) (N=526)
% % % % % %
Labai susijusi 0,0% 0,0% 10,3% 16,9% 38,6% 18,3%
Gana susijusi 0,0% 3,5% 7,1% 12,2% 35,4% 15,1%
E::L?sl:('usi 0,0% 3,6% 11,2% 13,3% 10,1% 11,1%
Darbo Vi .VkJ.
veikla Bha 0,0% 66,3% 57,4% 43,5% 9,9% 42,5%
nesusijusi
Nezinal, 0,0% 26,7% 14,0% 14,1% 5,9% 13,1%
negalvojau
Viso: 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 51 ,Ivertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su

(atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniuy technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?%

Pagrindinis uZsiémimas:
Vadovas, Namuy
imonés Darbininkas/ Seimininké/vaiko | Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas Ukininkas Pensininkas | Bedarbis priezZiaros studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=2) (N=0) atostogose (N=0) (N=4) (N=5) | (N=526)
% % % % % % % % % %
Labai susijusi 40,2% 25,3% 31,5% 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 18,3%
Gana susijusi 30,7% 26,7% 20,6% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 28,8% 13,3% | 15,1%
Darbo | Beveik nesusijusi 11,0% 16,0% 14,2% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 36,3% 11,1%
veikla | Visigkai nesusijusi 15,0% 24,1% 28,5% 68,3% 51,5% 0,0% 0,0% 37,0% 35,0% | 42,5%
NeZinau, negalvojau 3,1% 7,9% 5,3% 23,0% 48,5% 0,0% 0,0% 34,2% 155% | 13,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Lentelé 52 ,Ivertinkite, kiek Jiisy darbiné veikla susijusi su
(atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniu technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?%

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:
1101 Lt ir
1Ki 600 Lt 601-800 Lt 801-1100 Lt daugiau
(N=62) (N=69) (N=137) (N=203) Nenurodé (N=55) | Viso (N=526)
% % % % % %
Labai susijusi 7,0% 6,6% 15,5% 27,8% 17,3% 18,3%
Gana susijusi 7,5% 7,8% 12,5% 22,6% 11,4% 15,1%
_ Beveik nesusijusi 4,9% 5,3% 10,5% 11,3% 26,0% 11,1%
Darbo veikla ., .
Visiskai nesusijusi 55,4% 62,3% 49,1% 29,8% 33,2% 42,5%
Nezinau, negalvojau 25,1% 17,9% 12,5% 8,3% 12,2% 13,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 53 ,lIvertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su informaciniu technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybe:
Lietuvis/lietuve Rusas/ruse Lenkas/lenké Kita Nenurodé Viso
(N=444) (N=24) (N=18) (N=6) (N=34) (N=526)
% % % % % %
Labai susijusi 19,4% 20,8% 10,6% 0,0% 9,7% 18,3%
Gana susijusi 15,3% 12,5% 10,2% 11,6% 17,2% 15,1%
E:g’js'!‘.usi 10,9% 9,4% 16,4% 147% | 11,3% 11,1%
Darbo Vi .ij.
veikla Blokal 41,0% 50,9% 47,9% 73,7% 46,7% 42,5%
nesusijusi
RleZinat, 13,4% 6,3% 14,9% 0,0% 15,1% 13,1%
negalvojau
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 54 ,lIvertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su informaciniu technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?* (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamaosios vietos dydis:
30000-
1ki 2000 2000- 180000 Virs 180
gyv. 30000 gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=151) (N=105) (N=89) (N=181) (N=526)
% % % % %
Labai susijusi 9,0% 13,5% 27,5% 24,2% 18,3%
Gana susijusi 11,8% 11,2% 16,5% 19,3% 15,1%
. Beveik nesusijusi 57% 14,2% 10,2% 14,1% 11,1%
Darbo veikla - .
VisiSkai nesusijusi 54,7% 49,0% 34,5% 32,5% 42,5%
NeZinau, negalvojau 18,8% 12,1% 11,3% 9,7% 13,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 55 ,Ivertinkite, kiek Jusu darbiné veikla susijusi su
(atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniuy technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?%

Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy <Tauragés Teldiy = Utenos | Vilniaus | Viso:
(N=23) | (N=113) | (N=55) (N=31) (N=44) | (N=47) | (N=22) | (N=30) | (N=27) | (N=134) | (N=526)
% % % % % % % % % % %
Nedirbu 53,8% 46,9% 52,9% 43,2% 55,8% 58,1% 42,6% 50,9% 47,3% 46,5% 49,8%
Labai susijusi 11,2% 14,1% 1,8% 11,2% 8,1% 9,7% 3,4% 2,4% 8,0% 10,5% 9,2%
Gana susijusi 4,7% 7,9% 6,9% 4,2% 11,9% 6,9% 5,0% 4,6% 3,3% 9,5% 7,6%
Darbo veikla  [Beveik nesusijusi 8,2% 6,1% 6,2% 4,3% 4,6% 3,4% 1,6% 12,0% 7,5% 4,6% 5,6%

Visiskai nesusijusi 14,4% 21,1% 24,2% 27,5% 13,7% 20,1% 38,1% 22,6% 27,9% 19,7% 21,4%
NeZinau, negalvojau 7,6% 3,9% 8,0% 9,6% 5,9% 1,8% 9,4% 7,4% 6,0% 9,2% 6,6%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 56 ,,Naudojimosi kompiuteriu priklausomybé nuo to, ar respondento darbo veikla
susijusi su informaciniy technologiju naudojimu* (%)

Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | NeZino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo

Kasdien 38 25 17 6 14 1
Karta ar kelis 23 3 15 16 38 6
per savaite
Karta ar kelis 20 0 15 17 42 7
per dvi
savaites
Karta ar kelis 27 2 5 12 54 0
kartus per
ménesj
Rediau 46 0 2 7 44 2
Visai 74 0 1 1 23 2
nesinaudoja
Lentelé 57 ,Kompiuterinio rastingumo lygio priklausomybé nuo to, ar respondento darbo
veikla susijusi su informaciniy technologiju naudojimu* (%)

Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiskai | NeZino,

susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo

Geras, turi 21 40 26 3 8 3
ECDL
pazyméjima
Geras, bet 33 26 19 8 12 1
ECDL
pazyméjimo
neturi
Vidutinis 39 13 12 11 22 3
Silpnas 31 2 9 9 46 3
Kompiuteriu 74 0 1 1 23 2
dirbti visai

nemoka




XI.6. Informaciniy technologiju naudojimas nedarbinéje veikloje

Paveikslas 9 ,Ivertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su informaciniuy technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (n=1046)

M Labai susijusi 1 Gana susijusi 1 Beveik nesusijusi Vidurkis
M VisiSkai nesusijusi NeZinau, negalvojau

Veikla po darbo
(darbai buityje,
laisvalaikio leidimas ir
pan.)




Lentelé 58 ,Ivertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su

informaciniuy technologiju

naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Respondento lytis:
Moteris
Vyras (N=501) (N=545) Viso (N=1046)

% % %
Labai susijusi 15,5% 14,9% 15,2%
_ | Ganasusijusi 23,7% 19,2% 21,3%
Veikla po darbo (darbai | geyeik nesusijusi 14,0% 18,5% 16,3%

buityje, laisvalaikio . L 0 o o
leidimas ir pan.) VisiSkai nesusijusi 31,9% 25,0% 28,3%
Nezinau, negalvojau 15,0% 22,4% 18,8%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 59 ,Ivertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniu technologiju

AmzZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) @ (N=165) @ (N=132) (N=152) @ (N=1046)

% % % % % % %
Veilkia po Labai susijusi 41,6% 16,9% 6,1% 4,9% 3,3% 0,7% 15,2%
darbo (darbai | Ganasusijusi 355% | 262% | 243% | 185% | 10,6% 1,2% 21,3%
buityje, Beveik nesusijusi 7,9% 256% | 30,9% | 225% @ 11,3% 1,2% 16,3%
laisvalaikio Visiskai nesusijusi 52% | 194% | 245% | 409% @ 484% | 502% | 283%
leidimas ir Nezinau, negalvojau | 9,7% | 119% | 14,1% | 132% | 264% | 46,7% @ 18,8%
ban) Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 60 ,lIvertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniu technologiju

I1Ssimokslinimas:
Bendras Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) (N=186) (N=354) (N=235) (N=156) = (N=1046)
% % % % % %
Labai
oal | 22,2% 18,4% 15,1% 9,7% 14,7% 15,2%
Susljusi
Veikla po Gana 16,1% 19,1% 19,3% 18,9% 36,4% 21,3%
darbo susijusi
(darba Bevelk 0.0% 6,1% 17,2% 23,6% 27.8% 16,3%
buityje, nesusijusi
laisvalaikio | Visiskai 35,8% 25,9% 31,5% 30,3% 15,3% 28,3%
leidimas ir nesusijusi
2T Nezinau, 25.9% 30,5% 16,9% 17,6% 5,9% 18,8%
negalvojau
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 61 ,lvertinkite, kiek Jasu nedarbiné veikla susijusi su

(atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniy technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?

UZimtumas:

Dirba (N=526)

Nedirba (N=520)

Viso (N=1046)

% % %
Labai susijusi 12,1% 18,3% 15,2%
Gana susijusi 26,2% 16,5% 21,3%
Veikla po darbo (darbai buityje, Beveik nesusijusi 25,0% 7,6% 16,3%
laisvalaikio leidimas ir pan.) Visi$kai nesusijusi 28,5% 28,1% 28,3%
NeZinau, negalvojau 8,3% 29,4% 18,8%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 62 ,Ivertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su

(atsakymai socio-demografinése grupése)

informaciniy technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?%

Pagrindinis uzsiémimas:

Namy
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Darbininkas/Ukininkas = Pensininkas | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
:ui?jatzsi 16,1% 19,2% 16,3% 3,6% 1,7% 5,1% 6,1% 48,9% 0,0% | 152%
Veiklapo | Gana 25,8% 32,0% 34,8% 16,7% 2.2% 20,7% 17,4% 32,5% 252% | 21,3%
darbo Susljusl
(darbai Bevelk | 599y 27.6% 27.4% 21,4% 5,3% 12.9% 19.4% 46% | 202% | 16.3%
buityje, nesusijusi
laisvalaikio | Visiskai 26,6% 19,4% 17,9% 41,5% 47,2% 29,9% 29,4% 3,2% 456% | 28,3%
leidimas ir | nesusijusi
pan.) Nezinau, 2.2% 1,9% 3,6% 16,8% 43,6% 31,5% 27.6% 10,8% 00% | 18,8%
negalvojau
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 63 ,Ivertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su informaciniu technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:
110111
Iki600 | 601-800 @ 801-1100 ir
Lt Lt Lt daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) | (N=245) | (N=234) | (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Labai susijusi 9,8% 8,2% 15,7% 20,1% 24,4% 15,2%
Veikla po darbo | Gana susijusi 19,1% 10,4% 22,3% 27,4% 28,7% 21,3%
(darbai buityje, | Beveik nesusijusi 15,9% 12,2% 14,3% 25,7% 11,3% 16,3%
laisvalaikio Visi$kai nesusijusi 31,3% 41,4% 29,2% 20,6% 16,2% 28,3%
leidimasir pan.) | Nesinau, negalvojau | 23.9% | 27.8% = 18,5% 6,2% 19,4% 18,8%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 64 ,lIvertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su informaciniuy technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybeé:

Lietuvis/lietuve Rusas/rusé Lenkas/lenké Kita Nenurodé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (N=13) | (N=70) | (N=1046)

% % % % % %

Labai 15,4% 9,0% 3,4% 0,0% 25,8% 15,2

susijusi 70 I A7 0% 8% 2%

;’e";'a po i@:ﬁﬁ 21,9% 16,7% 8,3% 28,3% 22.5% 21,3%

arpo

f)‘ifi‘:;i' ?gg’lfs':}usi 16,4% 19,7% 13,8% 11,2% 14,4% 16,3%
:g:g‘l’r‘;';‘;kl'ro Xéz'jsklj"l'm 27.1% 41,3% 45,6% 45,8% 22,3% 28,3%
LT E:;;T\f‘:lau 19,2% 13,3% 28,8% 14,8% 15,0% 18,8%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%

Lentelé 65 ,lIvertinkite, kiek Jusu nedarbiné veikla susijusi su informaciniuy technologiju
naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?* (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
30000-
1ki 2000 2000- 180000 Virs 180
gyv. 30000 gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) (N=200) (N=183) (N=332) (N=1046)
% % % % %
Labai susijusi 10,2% 15,0% 22,1% 16,5% 15,2%
Veikla po darbo Gana susijusi 17,8% 19,0% 26,9% 23,2% 21,3%
(darbai buityje, Beveik nesusijusi 12,0% 16,6% 14,8% 21,3% 16,3%
laisvalaikio Visiskai nesusijusi 33,7% 32,6% 24,5% 22,4% 28,3%
leidimas ir pan.) | \ezinau, negalvojau 26,3% 16,7% 11,7% 16,6% 18,8%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 66 ,Ivertinkite, kiek Jisu nedarbiné
(atsakymai socio-demografinése grupése)

veikla susijusi su

informaciniy technologiju naudojimu (kompiuterio, interneto ir pan.)?

ApsKritis:
Alytaus = Kauno Klaipédos Marijampolés Panevézio Siauliy Taurages Teldiy | Utenos | Vilniaus
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | Viso:
% % % % % % % % % % %
Labai susijusi 5,3% 17,9% | 24,6% 7,2% 135% | 24,2% 8,9% 18,6% 1,7% 11,8% | 152%
Veikla po darbo Gana susijusi 155% | 21,1% | 14,0% 29,2% 234% | 254% | 23,0% | 345% | 94% 20,9% | 21,3%
(darbai buityje, [Beveik nesusijusi 130% | 20,1% | 11,2% 19,6% 138% | 162% | 14,7% 9,8% 254% | 16,6% | 16,3%
laisvalaikio Visidkai nesusijusi 114% | 243% | 32,5% 34,3% 30,8% | 189% | 389% | 225% | 46,7% | 311% | 28,3%
leidimas ir pan.) \\einau, negalvojau 549% @ 166% | 17,7% 9,8% 185% | 153% | 145% | 146% | 168% | 197% | 18.8%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 67 ,,Naudojimosi kompiuteriu priklausomybé nuo to, ar respondento veikla po darbo
susijusi su informaciniy technologiju naudojimu“ (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik Veikla visiskai Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Kasdien 37 37 14 6 6
Karta ar kelis per 5 40 35 11 10
savaite
Karta ar kelis per dvi 0 22 51 10 17
savaites
Karta ar kelis kartus 2 5 55 33 5
per ménesj
Rediau 0 9 35 39 18
Visai nesinaudoja 0 1 2 61 37

Lentelé 68 ,,Kompiuterinio rastingumo lygio priklausomybé nuo to, ar veikla po darbo susijusi
su informaciniy technologiju naudojimu* (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik Veikla visiskai Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Geras, turi ECDL 21 42 18 13 5
pazyméjima
Geras, bet ECDL 39 31 14 9 7
pazymeéjimo neturi
Vidutinis 25 37 24 7 7
Silpnas 2 21 35 28 13
Kompiuteriu dirbti 0 1 3 59 37
visai nemoka

Lentelé 69 ,Dirbanciuju respondentu darbinés veiklos ir veiklos po darbo sasajos su
informaciniy technologiju naudojimu“ (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik Veikla visiskai Nezino,

susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Darbiné veikla 20 17 12 47 4
Veikla po darbo 12 26 25 29 8




XI.7. Kompiuterio naudojimo tikslai

Paveikslas 10 ,,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (n=679)

Naudoju informacijos (asmeniniais tikslais)
internete paieSkai

Naudoju asmeniniam bendravimui
(susiraSinéju su draugais bei pazjstamais,
kalbu su jais Skype ar analogisky programy,
pagalba)

Naudoju laisvalaikio praleidimui

Naudoju moksle

Naudoju darbo uzduotims atlikti

Kita

Nenurodé

0,5%

3%

=

59%

63%

Kita %
Zinioms apie patj
kompiuterj gilinti 0,4
Uzsiimu kurybine

veikla 0,1
Uzsiimu

visuomenine veikla 0,1




Lentelé 70 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=335) (N=344) (N=679)
% % %
Na_quOJy informacijos (asmeniniais tikslais) internete 65.6% 59.8% 62.7%
paieskai
Naudoju asmeniniam bendravimui (susiraSinéju su
draugais bei pazystamais, kalbu su jais Skype ar 61,2% 57,3% 59,2%
K papra i anang!skq .progr.artnq pagaTIb-a) .
veikiate Naudoju laisvalaikio praleidimui 60,8% 49,3% 55,0%
kompiuteriu? Naudoju mokslui 29,6% 39,3% 34,5%
Naudoju darbo uzduotims atlikti 24,2% 30,2% 27,2%
Kitoks atsakymas 0,4% 0,6% 0,5%
Nenurodeé 4,0% 2,6% 3,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 71 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupeé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=254) | (N=148) | (N=125) @ (N=101) | (N=43) | (N=9) | (N=679)
% % % % % % %
Naudoju informacijos
(asmeniniais tikslais) 66,5% 66,6% 61,0% 58,2% | 47,9% | 355% | 62,7%
internete paieskai
Naudoju asmeniniam
bendravimui (susirasSinéju
sUdraugalsbei | 731% | 661% | 422% | 462% | 37,7% | 389% | 59,2%
pazystamais, kalbu su jais
. | Skype ar analogisky
Ka paprastai
veikista [prowamupaglba)
kompiuteriy? | Naudoju laisvalaikio 643% @ 574% | 450% | 431% | 486% | 558% | 550%
praleidimui
Naudoju mokslui 71,5% 19,3% 10,9% 7,2% 8,1% 0,0% 34,5%
g't"i‘i”k‘:fju darbouzduotims | 54000 | 28106 | 334% | 322% | 351% @ 14.9% | 27,2%
Kitoks atsakymas 0,5% 0,0% 1,0% 0,0% 1,6% 0,0% 0,5%
Nenurodé 3,2% 1,6% 3,0% 4,8% 5,9% 6,6% 3,3%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 72 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

I1Ssimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=50) (N=103) (N=232) (N=152) (N=142) | (N=679)
% % % % % %
Naudoju informacijos
(asmeniniais tikslais) 50,0% 63,8% 59,9% 66,6% 66,8% 62,7%
internete paieSkai
Naudoju asmeniniam
bendravimui
(susiraSinéju su
frewe 67,9% 71,9% 56,1% 48,5% 634% | 59,2%
pazystamais, kalbu su
. | jais Skype ar
K’? paprastal analogiSky programy
veikiate
; . pagalba)
KOMpILIEENiLIZ Naudoju laisvalaikio
ol = 62,5% 68,8% 55,8% 51,4% 44,8% 55,0%
praleidimui
Naudoju mokslui 76,1% 62,6% 32,6% 9,1% 29,4% 34,5%
Ao daboly 13,1% 7,8% 17,5% 27,2% 621% | 27.2%
uzduotims atlikti
Kitoks atsakymas 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 0,5% 0,5%
Nenurodé 6,0% 2,7% 3,4% 3,0% 2,8% 3,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Lentelé 73 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba Nedirba Viso
(N=403) (N=276) (N=679)
% % %
Na_usjou_J informacijos (asmeniniais tikslais) internete 63.8% 61.1% 62.7%
paieskai
Naudoju asmeniniam bendravimui (susiraSinéju su
draugais bei pazystamais, kalbu su jais Skype ar 52,8% 68,6% 59,2%
. analogiSky programy pagalba
Ka baprastal giSkuprogedr page _) _
veikiate Naudoju laisvalaikio praleidimui 50,8% 61,1% 55,0%
kompiuteriu? Naudoju mokslui 20,6% 54,9% 34,5%
Naudoju darbo uzduotims atlikti 38,3% 10,9% 27,2%
Kitoks atsakymas 0,0% 1,2% 0,5%
Nenurodé 3.2% 3,4% 3,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

63




Lentelé 74 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uzsiémimas:

Namu
Seimininkeé/
Vadovas, Darbininka vaiko
imonés 8 prieziaros Moksleivis Viso
savininka | Tarnautojas @ Specialistas | Ukininkas | Pensininkas | Bedarbi atostogose ,Studentas | Kita | (N=679
s (N=30) (N=97) (N=152) (N=117) (N=31) s (N=30) (N=42) (N=177) | (N=4) )
% % % % % % % % % %
Naudoju informacijos
(asmeniniais tikslais) 70,6% 65,2% 68,4% 53,7% 52,5% 45,2% 53,6% 67,1% 100,0% | 62,7%
internete paieSkai
Naudoju asmeniniam
bendravimui (susirasSinéju
SUICRENOHISDEpELSIETEIE ) (. (o 60,7% 54,5% 41,1% 46,0% 42,4% 68,2% 769% | 37,3% | 59,2%
kalbu su jais Skype ar
Ka paprastai | analogiSky programy
veikiate pagalba)
kompiuteriu | Naudoju laisvalaikio 55,0% 45,0% 47,6% 58,5% 46,5% 46,2% 47,3% 68,7% 83,7% | 55,0%
2 praleidimui
Naudoju mokslui 25,2% 27,5% 25,0% 7,2% 0,0% 4,3% 13,3% 83,0% 0,0% 34,5%
St";‘i‘ﬂioju dartiozdtiotims 64,2% 49,6% 53,0% 4,3% 4,5% 0,0% 9,1% 147% | 19.6% | 27,2%
Kitoks atsakymas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 3,0% 0,7% 0,0% 0,5%
Nenurodé 3,3% 2,4% 1,0% 5,7% 9,9% 21,3% 0,0% 0,8% 00% | 33%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%




Lentelé 75 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:
1101 Lt
1ki 600 601- 801- ir
Lt 800 Lt | 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=124) | (N=82) | (N=157) | (N=205) = (N=111) | (N=679)
% % % % % %
R 6% | 52,1% | 662% | 67.6% | 655% | 62.7%
tikslais) internete paieskai
Naudoju asmeniniam bendravimui
(SLEirasmelLI s draugals be 52,8% | 51,9% | 59,8% | 59,8% | 69,8% | 59,2%
pazystamais, kalbu su jais Skype
Ka paprastai | ar analogiSsky programy pagalba)
veikiate Naudoju laisvalaikio praleidimui 60,2% | 54,1% | 48,7% 51,0% 66,2% 55,0%
kompiuteriu? | Naudoju mokslui 246% | 325% | 36,1% | 30,0% 53,1% 34,5%
Naudoju darbo uzduotims atlikti 14,4% 17,6% 24,3% 47,3% 15,5% 27,2%
Kitoks atsakymas 0,0% 0,0% 0,4% 0,6% 1,1% 0,5%
Nenurodeé 5,6% 7,2% 3,2% 1,4% 1,2% 3,3%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 76 ,,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybé:
Lietuvis/lietuveé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké | Kita | Nenurodé Viso
(N=583) (N=32) (N=12) (N=6) (N=46) | (N=679)
% % % % % %
Naudoju
informacijos
(asmeniniais 62,9% 60,1% 36,0% 49,0% 70,1% 62,7%
tikslais) internete
paieSkai
Naudoju
asmeniniam
bendravimui
(susirasinéju su
draugais bei 59,1% 58,3% 42,9% 38,4% 68,0% 59,2%
K . | pazystamais, kalbu
g papradtal | o jais Skype ar
veikiate i
kompiuteriu? ahglogistay
° | programy pagalba)
Naudoju
laisvalaikio 55,6% 42,4% 45,9% 50,5% 59,2% 55,0%
praleidimui
Naudoju mokslui 34,3% 48,4% 7,0% 22,4% 36,7% 34,5%
Nl D EET 27,2% 26,3% 27,9% 126% | 297% | 27,2%
uzduotims atlikti
Kitoks atsakymas 0,3% 4,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5%
Nenurodé 3,7% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 3,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 77 ,Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:

Iki 2000 gyv. | 2000-30000 | 30000-180000 gyv. | Virs 180 000
(N=165) gyv. (N=128) (N=139) gyv. (N=247) | Viso (N=679)
% % % % %
Na_utvjow informacijos (asmeniniais tikslais) internete 53.3% 67.2% 60.2% 68.0% 62.7%
paieskai
Naudoju asmeniniam bendravimui (susirasinéju su
draugais bei pazystamais, kalbu su jais Skype ar 45,0% 56,4% 63,6% 67,7% 59,2%
analogiSky programy pagalba)
Ka pagpraSFaLveikiate Naudoju laisvalaikio praleidimui 61,5% 60,8% 43,1% 54,3% 55,0%
KOmpiRicr Naudoju mokslui 29,9% 26,1% 29,7% 44,6% 34,5%
Naudoju darbo uzduotims atlikti 18,6% 26,6% 23,1% 35,5% 27,2%
Kitoks atsakymas 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,5%
Nenurode 5,7% 4,5% 2,5% 1,5% 3,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 78 , Ka paprastai veikiate kompiuteriu?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Apskritis:
Alytaus Kauno Klaipédos Marijampolés | Panevézio Siauliy | Taurageés TelSiy Utenos | Vilniaus
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) (N=112) | (N=38) (N=60) | (N=52) | (N=257) | Viso:
% % % % % % % % % % %
Naudoju informacijos
(asmeniniais tikslais) internete 65,9% 63,1% 73,7% 44 5% 54,6% 67,1% 51,9% 68,3% 56,3% 63,0% 62,7%
paieskai
Naudoju asmeniniam
bendravimui (susiraSinéju su
draugais bei pazystamais, kalbu 54,6% 54,4% 59,3% 61,4% 45,4% 65,0% 52,4% 65,9% | 34,1% 71,6% 59,2%
. su jais Skype ar analogisky
a?kﬁgferaﬂa' programy pagalba)
kompiuteriu? Naudoju laisvalaikio praleidimui 36,9% 54,1% 72,7% 60,5% 57,2% 40,2% 81,1% 73,6% | 53,0% 47,3% 55,0%
Naudoju mokslui 17,5% 37,3% 41,6% 9,1% 25,3% 41,5% 30,8% 27,1% 9,2% 45,7% 34,5%
Naudoju darbo uzduotims atlikti 26,6% 36,6% 14,3% 17,8% 33,6% 20,8% 16,3% 7,9% 21,3% 35,2% 27,2%
Kitoks atsakymas 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,5%
N/N 5,0% 1,9% 3,5% 4,5% 10,1% 3,7% 0,0% 5,6% 0,0% 1,2% 3,3%
Viso: 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.8. Naudojimasis elektroninémis paslaugomis

Paveikslas 11 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?* (n=679)

Niekuo tokiu nesinaudoju
Elektronine bankininkyste
Elektroninés valdZios paslaugomis (kompiuterio pagalba
bendraujate su oficialiy jstaigy darbuotojais, uZsisakote
reikalingas pazymas, registruojatés vizitui pas valdininkus)
Elektroninémis mugémis ir virtualiomis parduotuvéemis
Registravimuisi pas gydytojus internetu

Kita

Nenurodé

46%

Kita N
Elektroniniu paStu 1,5 10
Zaidimais 0,5 3
Elektroniniu pajamy

deklaravimu 0,4 3
Elektronine

informacijos paieska 0,4 2
Pokalbiais su

artimaisiais uzsienyje 0,1 1

Paveikslas 12 , Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai pagal

kompiuterinio rastingumo lygi, n=679)

Geras, turiu Europos kompiuterio

0,
vartotojo pazymeéjima (ECDL) =30

15,7%

1,9%

23,5%
19,9%

Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu
1,0%
1,6%
10,7%
10,7%
5,9%
4,2%
5,8%

4,9%
5,1%

Vidutinis

_— 17,3%
o

1,6%

Silpnas

7,7%
0,0%
0,0%

0,0%

L 14,0%
Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku

9,9%
23,5%

10,4%

21,3%
N/N

I Elektroninés valdZios paslaugomis
I Elektronine bankininkyste

M Nei viena nesinaudoju

M N/N

32,1%

2 =

@ 473

33,2%

35,2%
47,2%

52,6%

78,7%

Elektroninémis mugémis ir virtualiomis parduotuvémis
Registravimuisi pas gydytojus internetu
M Kitoks atsakymas




Lentelé 79 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=335) | (N=344) | (N=679)
% % %
Nei viena nesinaudoju 46,1% 46,7% 46,4%
Elektronine bankininkyste 34,7% 37,7% 36,2%
Elektroninés valdZios paslaugomis (kompiuterio
pzjlg_alba bend_rau _Jate su ofluallq lsta_ugq dgrb'uotpj.als_, 14.6% 14.2% 14.4%
Koliomis uzswako_te.relkallngas pazymas, registruojates vizitui
elektroninémis pas valdininkus)
paslaugomis Elektroninémis mugémis ir virtualiomis 0 0 0
naudojatés? parduotuvémis 14,9% 11,1% 13,0%
Registravimuisi pas gydytojus internetu 4,6% 6,1% 5,4%
Kitoks atsakymas 2,6% 2,7% 2,6%
Nenurodeé 7,2% 2,9% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelée 80 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 | 65-74
m. m. m. m. . m. Viso
(N=254) | (N=148) | (N=125) | (N=101) | (N=43) | (N=9) | (N=679)
% % % % % % %
Nei viena nesinaudoju 50,0% 38,0% 47,1% 49,0% | 46,8% | 44,0% | 46,4%
Flekiranine 292% | 49,1% | 40,3% | 31,0% | 34,0% | 33,8% | 36.2%
bankininkyste
Elektroninés valdzios
paslaugomis (kompiuterio
pagalba bendraujate su
clicialiyistaion 123% | 130% | 179% | 17,6% | 154%  4,6% | 144%
_ darbuotojais, uzsisakote
KOklom'_S‘ | reikalingas pazymas,
elektroninémis | registruojatés vizitui pas
paslaugomis | valdininkus)
naudojates? Elektroninémis mugémis
ir virtualiomis 15,0% 18,4% 12,1% 5,2% 6,5% 0,0% 13,0%
parduotuvemis
Registiavimilisl pes 38% | 86% | 53% | 44% | 63% | 52% | 54%
gydytojus internetu
Kitoks atsakymas 2,6% 2,4% 1,5% 5,4% 0,0% 5,8% 2,6%
Nenurodé 6,5% 3,1% 2,4% 5,4% 9,2% 11,8% 5,1%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 81 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
I1Ssimokslinimas:
Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis | Viso
(N=50) | (N=103) | (N=232) (N=152) (N=142) | (N=679)
% % % % % %
et viena 88,1% 60,2% 49,0% 44,2% 197% | 46,4%
nesinaudoju
Elelsonins 0,0% 133% | 342% 39,4% 657% | 36,2%
bankininkyste
Elektroninés valdZios
paslaugomis
(kompiuterio
pagalba bendraujate
St ofieialin laigy 0,0% 4,0% 13,8% 14,5% 21.9% | 14,4%
__ darbuotojais,
Kokiomis | uzsisakote
elektroninémis | reikalingas pazymas,
paslaugomis registruojatés vizitui
naudojatés? pas valdininkus)
Elektroninémis
tgenl- 0,0% 14,4% 13,4% 9,5% 19.7% | 13,0%
virtualiomis
parduotuvémis
Registravimtiisipas | 5,5% 1,1% 6,0% 134% | 54%
gydytojus internetu
Kitoks atsakymas 0,0% 6,7% 0,9% 1,8% 4,4% 2,6%
Nenurodé 11,9% 3,9% 4,8% 5,4% 3,5% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 82 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
UZimtumas:
Dirba Nedirba Viso
(N=403) (N=276) (N=679)
% % %
Nei viena nesinaudoju 39,1% 57,2% 46,4%
Elektronine bankininkyste 45,5% 22,7% 36,2%
Elektroninés valdZios paslaugomis (kompiuterio
pzjlgalba bend_rau _Jate su OfICIallq ;sta_ugq dgrpuotpj_alg, 18.6% 8.2% 14.4%
Kokiomis uzsisakote reikalingas pazymas, registruojatés vizitui
elektroninémis pas valdininkus)
paslau_gorpw Elektronmf:m_ls mugémis ir virtualiomis 14.9% 10.3% 13,0%
naudojateés? parduotuvemis
Registravimuisi pas gydytojus internetu 6,9% 3,2% 5,4%
Kitoks atsakymas 2,7% 2,6% 2,6%
N/N 3,8% 6,9% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

69




Lentelé 83 , Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uzsiémimas:

Namy
Vadovas, Seimininkeé/vai
imonés Darbininkas ko prieziaros | Moksleivis,
savininka | Tarnautoja | Specialista | /Ukininkas | Pensininka | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
s (N=30) s (N=97) s (N=152) (N=117) s (N=31) (N=30) (N=42) (N=177) (N=4) | (N=679)
% % % % % % % % % %
NEfuicna | 23,1% 30,0% 26,7% 66,7% 58,9% 42,9% 56,7% 58,2% 80,4% | 46,4%
nesinaudoju
Sl 74,9% 54,2% 55,5% 18,8% 19,4% 30,0% 29,3% 20,7% 19,6% | 36,2%
bankininkyste
Elektronineés
valdzios
paslaugomis
(kompiuterio
pagalba
bendraujate su
oficialiy jstaigy 46,9% 24.4% 21,5% 4,0% 8,7% 4,7% 11,4% 7.8% 00% | 14,4%
darbuotojais,
o uzsisakote
Kokiomis reikalingas
elektroninemi paZymas,
s paslaugomis | registruojatés
naudojatés? vizitui pas
valdininkus)
Elektroninémis
Mo 30,1% 13,7% 20,1% 6,1% 4,8% 12,0% 9,6% 10,9% 00% | 13,0%
virtualiomis
parduotuvémis
Registravimuisi
pas gydytojus 5,3% 7,9% 8,1% 4,3% 1,5% 2,3% 4,3% 3,9% 0,0% 5,4%
internetu
Kitoks atsakymas 6,0% 2,4% 2,1% 2,9% 1,7% 3,2% 1,4% 2,9% 0,0% 2,6%
N/N 0,0% 2,3% 4,9% 3,7% 12,3% 18,9% 0,0% 6,3% 0,0% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 1%2’0 100,0%




Lentele

84

,Kokiomis elektroninémis

demografinése grupése)

paslaugomis

naudojatés?«

(atsakymai

socio-

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:

1101 Lt
1Ki 600 601- 801- ir
Lt 800 Lt | 1100 Lt | daugiau | Nenurode Viso
(N=124) | (N=82) | (N=157) | (N=205) | (N=111) | (N=679)
% % % % % %
Nei viena nesinaudoju 51,1% | 46,4% | 46,8% 31,9% 67,5% 46,4%
Elektronine bankininkyste 26,2% | 33,0% | 34,2% 53,1% 21,5% 36,2%
Elektroninés valdZios
paslaugomis (kompiuterio
pagalba bendraujate su oficialiy
istaigy darbuotojais, uzsisakote 6,3% 5,0% 17,8% 25,1% 5,7% 14,4%
Kokiomis reikalingas pazymas,
elektroninemis | egistruojatés vizitui pas
paslaugomis valdininkus)
naudojatése. | Elektroninemis mugeris ix 114% | 12,8% = 112% | 189% @ 66% | 13,0%
virtualiomis parduotuvémis
Registravimuisi pas gydytojus 3,6% 4,5% 2.6% 10,7% 21% 5,4%
internetu
Kitoks atsakymas 5,9% 1,2% 3,0% 1,9% 0,9% 2,6%
N/N 8,2% 6,7% 4,7% 2,3% 5,8% 5,1%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Lentelé 85 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Tautybeé:
Lietuvis/ | Rusas/ | Lenkas/
lietuve rusé lenke Kita | Nenurodé | Viso
(N=583) (N=32) | (N=12) | (N=6) (N=46) | (N=679)
% % % % % %
Nei viena nesinaudoju 45,9% 43,0% 60,7% | 37,9% 52,4% 46,4%
Elektronine bankininkyste 36,7% 38,2% 31,3% | 51,0% 28,2% 36,2%
Elektroninés valdzios
paslaugomis (kompiuterio
pagalba bendraujate su
oficialiy jstaigy darbuotojais, 15,0% 11,6% 12,8% 0,0% 10,6% 14,4%
Kokiomis uzsisakote reikalingas pazymas,
elektroninemis | registruojatés vizitui pas
paslaugomis valdininkus)
naudojatés?. | Elektroninemis mugeris ix 131% | 168% | 00% | 111% | 12,8% | 13,0%
virtualiomis parduotuvémis
Registravimuisi pas gydytojus 5,0% 11.6% 4,8% 0,0% 7.0% 5,4%
internetu
Kitoks atsakymas 2,8% 3,0% 0,0% 0,0% 2,0% 2,6%
N/N 5,4% 0,0% 0,0% 0,0% 5,8% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 86 ,Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
Iki 2000 gyv. | 2000-30000 30000-180000 Vir§ 180 000 Viso
(N=165) gyv. (N=128) gyVv. (N=139) gyv. (N=247) (N=679)
% % % % %
Nei viena nesinaudoju 56,1% 48,0% 53,2% 35,4% 46,4%
Elektronine bankininkyste 20,7% 32,0% 39,0% 47,1% 36,2%
Elektroninés valdzios paslaugomis (kompiuterio pagalba
bendraujate su oficialiy jstaigy darbuotojais, uzsisakote 11,7% 13,3% 8,8% 19,9% 14,4%
Kokiomis elektroninemis reikalingas pazymas, registruojatés vizitui pas valdininkus)
paslaugomis naudojatés? | Elektroninémis mugémis ir virtualiomis parduotuvémis 8,8% 18,1% 9,1% 15,4% 13,0%
Registravimuisi pas gydytojus internetu 6,5% 5,8% 2,1% 6,2% 5,4%
Kitoks atsakymas 5,5% 1,6% 0,5% 2,5% 2,6%
N/N 6,7% 7,8% 3,0% 3,7% 5,1%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 87 , Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojatés?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Apskritis:

Alytaus | Kauno |Klaipédos Marijampolés Panevézio Siauliy |Tauragés| TelSiy = Utenos | Vilniaus | Viso
(N=27) | (N=152) | (N=76) (N=38) (N=65) | (N=78) | (N=19) | (N=43) | (N=31) | (N=151) | (N=679)

% % % % % % % % % % %
Nei viena nesinaudoju 26,0% 41,4% 60,1% 52,8% 50,2% 50,8% 54,9% 59,2% 58,4% 35,6% 46,4%
Elektronine bankininkyste 37,9% 45,5% 27,4% 42,8% 31,3% 32,7% 9,7% 24,4% 27,9% 41,7% 36,2%

Elektroninés valdzios paslaugomis
(kompiuterio pagalba bendraujate su

oficialiy jstaigy darbuotojais, 30,8% @ 154% | 5,0% 8,3% 14,6% | 112% | 0,0% 52% | 12,7% | 23,0% | 14.4%
uzsisakote reikalingas pazymas,

KOk'Om'.S .. |registruojates vizitui pas valdininkus)

elektroninémis

paslaugomis Elektroninémis mugémis ir

naudojatés? virtualiomis parduotuvémis 6,8% 14,6% 12,6% 11,8% 9,3% 14,4% 8,9% 2,1% 12,6% 17,6% 13,0%
:?]etg:srf;fﬂ"m“'s' pas gydytojus 63% | 37% | 0,0% 3,0% 25% | 46% | 00% | 102% | 00% | 123% | 54%
Kitoks atsakymas 0,0% 2,3% 0,7% 0,0% 3,3% 1,2% 34,4% 2,6% 0,0% 2,1% 2,6%
Nezino, neatsakeé 15,2% 5,3% 5,1% 4,4% 11,0% 4,0% 3,7% 8,3% 2,1% 1,0% 5,1%

Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.9. Patogiausias kompiuterinio rastingumo tobulinimo budas

Paveikslas 13 ,,Kokiu biidu Jums butu patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio

rastingumo gebéjimus?“ (n=689)

Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje, svarbu,
kad ten buty organizuoti man reikalingi kursai

Darbovietéje, jeigu buty vykdomi atitinkami mokymai

Savarankigkai, taciau konsultuojantis su specialistu

SavarankiSkai, nusipirkus iSleistg kompaktine plokstele su kurso
medZiaga

SavarankiSkai skaitant suprantamai pateiktq literaturg
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje

Kopmpiuterinio rastingumo gebejimy tobulinti nereikia, nenori
Universitete

Jei mokyty artimieji

Nezino, neatsake

0,3%

0,2%

0,1%

15%
14%
8%
8%
6%
6%

42%

Paveikslas 14 , Kokiy dalyku Jis norétuméte mokytis, gilinti turimas Zinias, jeigu turétuméte

tam galimybiy (laiko, 1éSy ir pan.)?“ (n=1046)

UZsienio kalby

Kompiuterinio rasStingumo

Psichologijos 14%
Teisés pagrindy, jy ta.ikymo kasdieniame 12%
gyvenime
Verslo organizavimo ir vadybos 11%
Paklausios darbo rinkoje specialybés 9%
Buhalterinés apskaitos 6%
Meno, literattiros 6%
Ziniy, kaip rengti projektus paramai gauti 6%
Tradiciniy amaty 4%

Kita | 1%
Nenori mokytis jokiy dalyky

Nenurodé I 1%

42%

28%

Kita

Medicinos Ziniy

Sporto

Floristikos

Technikos, radiotechnikos

30%

%
0,3
0,1
0,1
0,3

NP, wZ



Lentelé 88 ,Kokiu bidu Jums butu patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:

Vyras Moteris Viso
(N=340) (N=349) (N=689)
% % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzdgu_u, viduriné mokykla}, profesiné mokykla, 40,3% 43,4% 41,8%
suaugusiyju mokymo centras ir pan.), svarbu, kad ten
biity organizuoti man reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu buty vykdomi atitinkami mokymai 13,6% 15,9% 14,7%
Savarankiskai, ta¢iau konsultuojantis su specialistu 14,3% 13,8% 14,0%
.. Savarankiskai, nusipirkus iSleista kompakting 0 o o
Patob_ulmt! . plokstele su kurso medziaga 10.5% 5,7% 8,1%
kompiuterinio . . _
rastingumo S_avarainklskal skaitant suprantamai pateikta 10.6% 5.2% 7.9%
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 3,6% 9,1% 6,4%
Kom_pl_utermlo_ rastingumo gebéjimy tobulinti 0,4% 0,3% 0,3%
nereikia,nenori
Universitete 0,4% 0,0% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,2% 0,1%
Nezino, neatsake 6,3% 6,5% 6,4%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 89 ,Kokiu biidu Jums butuy patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Amziaus grupeé:
15-24m. | 25-34m. | 35-44m. | 45-54m. | 55-64m. | 65-74m. Viso
(N=255) | (N=151) | (N=124) | (N=105) | (N=43) | (N=11) | (N=689)
% % % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo
istaigoje (pavyzdziui, viduriné
mokykla, profesiné mokyKla, | gq g0 | 37306 | 343% | 31,5% | 228% | 152% | 41,8%
suaugusiyjy mokymo centras
ir pan.), svarbu, kad ten biity
organizuoti man reikalingi
kursai
Darbovietéje, jeigubtitu | 7000 | 15195 | 2249 | 215% | 214% | 38% | 14,7%
vykdomi atitinkami mokymai
ia"arf‘”k'?ka'f tatiau '|' 6,7% | 189% | 127% | 22,6% | 246% | 90% | 14,0%
Patobulini onsultuojantis su specialistu
kompiuterini Savarankiskai, nusipirkus
0 ragtingumo iSleista kompaktine plokstele 12,9% 6,0% 4,7% 5,4% 4,9% 0,0% 8,1%
gebéjimus su kurso r_r]edi_iagg
SavarankiSkai skaitant
suprantamai pateikta 6,8% 9,3% 9,8% 6,4% 8,3% 3,8% 7,9%
literatara
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje | 3,9% 6,8% 9,3% 6,2% 75% | 240% | 64%
Kompiuterinio rastingumo
gebéjimy tobulinti 0,0% 0,6% 0,7% 0,0% 0,0% 4,2% 0,3%
nereikia,nenori
Universitete 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,1%
NezZino, neatsake 5,0% 5,9% 6,1% 5,8% 10,5% | 40,1% 6,4%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 90 ,Kokiu biidu Jums butuy patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

I1Ssimokslinimas:

Pradinis
(N=50)

Pagrindinis
(N=108)

Bendras
vidurinis
(N=228)

AukStesnysis
(spec.vidurinis)
(N=160)

Aukstasis
(N=142)

Viso
(N=689)

%

%

%

%

%

%

Patobulinti

kompiuterinio

rastingumo
gebéjimus

Kursuose bet kokioje
artimiausioje
mokymo jstaigoje
(pavyzdziui, viduriné
mokykla, profesinée
mokykla,
suaugusiygjy mokymo
centras ir pan.),
svarbu, kad ten biity
organizuoti man
reikalingi kursai

69,6%

62,2%

43,3%

34,1%

22,9%

41,8%

Darbovietéje, jeigu
buty vykdomi
atitinkami mokymai

0,0%

3,7%

12,5%

20,7%

25,2%

14,7%

Savarankiskai, taciau
konsultuojantis su
specialistu

6,0%

14,1%

13,5%

16,3%

15,1%

14,0%

Savarankiskai,
nusipirkus iSleista
kompakting plokstele
su kurso medziaga

24,4%

7,6%

8,1%

3,1%

8,1%

8,1%

Savarankiskai
skaitant suprantamai
pateikta literatiira

0,0%

51%

8,2%

6,0%

14,3%

7,9%

Nezino, neatsakeé

0,0%

3,4%

7,9%

7,3%

7,6%

6,4%

Suaugusiyju mokymo
istaigoje

0,0%

3,9%

5,8%

11,1%

6,3%

6,4%

Kompiuterinio
rastingumo gebéjimuy
tobulinti
nereikia,nenori

0,0%

0,0%

0,0%

1,1%

0,3%

0,3%

Universitete

0,0%

0,0%

0,6%

0,0%

0,0%

0,2%

Jei mokyty artimieji

0,0%

0,0%

0,0%

0,4%

0,0%

0,1%

Viso:

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Lentelé 91 ,Kokiu biidu Jums butuy patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba Nedirba Viso
(N=404) (N=285) (N=689)
% % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzd;u_u, vidurineé mokykla_, profesiné mokykla, 33.5% 53.6% 41.8%
suaugusiyjy mokymo centras ir pan.), svarbu, kad ten
biity organizuoti man reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu buty vykdomi atitinkami mokymai 22,6% 3,6% 14,7%
Savarankiskai, tac¢iau konsultuojantis su specialistu 15,8% 11,6% 14,0%
Botohilin Savavrankiékai, nusipirlfys iSleista kompaktine 5,2% 12.2% 8,1%
kompiuterinio plokstele su kurso medziaga
rastingumo SavarankisSkai skaitant suprantamai pateikta 9.9% 5.0% 7.9%
gebéjimus literatiira , : ,
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 6,5% 6,2% 6,4%
Kompiuterinio rastingumo gebéjimu tobulinti 05% 0.2% 03%
nereikia,nenori ' ’ '
Universitete 0,0% 0,5% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,1% 0,0% 0,1%
Nezino, neatsaké 5,9% 7,2% 6,4%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 92 ,Kokiu budu Jums biuty patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio rastingumo gebéjimus?“

demografinése grupése)

(atsakymai socio-

Pagrindinis uzsiémimas:
Namu
Vadovas, Seimininké/vai
imonés Darbininkas/ ko prieziaros | Moksleivis,
savininka | Tarnautojas | Specialistas Ukininkas Pensininka | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
s (N=29) (N=99) (N=151) (N=116) s (N=34) (N=34) (N=44) (N=179) (N=4) | (N=689)
% % % % % % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo
istaigoje (pavyzdziui,
viduriné mokykila,
profesiné mokykla, 26,9% 26,8% 26,8% 46,9% 20,4% 55,3% 41,9% 62,8% 80,4% | 41,8%
suaugusigjy mokymo
centras ir pan.), svarbu,
kad ten biity organizuoti
man reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu biity
vykdomi atitinkami 16,0% 29,3% 28,5% 11,8% 6,2% 4,0% 4,1% 2,9% 19,6% | 14,7%
mokymai
Savarankiskai, tac¢iau
konsultuojantis su 23,5% 14,2% 16,0% 16,1% 13,9% 12,2% 19,9% 8,7% 0,0% 14,0%
Patobulinti specialistu
kompiuterinio | Savarankiskai,
ng)téﬂgrrﬁ‘s‘go ngr']g';(‘t‘ff] éséﬁfi‘gtelg _ 13,1% 5,3% 3,8% 5,3% 3,9% 17,5% 10,4% 128% | 00% | 81%
kurso medZiaga
SavarankiSkai skaitant
suprantamai pateikta 6,8% 9,5% 12,2% 8,7% 7,2% 0,0% 1,9% 6,1% 0,0% 7,9%
literatiira
;ﬁ;&%}‘j"““ MoKymo 5,6% 9,6% 6,0% 5,4% 16,2% 4,6% 12,9% 2,9% 00% | 64%
Kompiuterinio
raStingumo gebéjimy 0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3%
tobulinti nereikia,nenori
Universitete 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
Nezino, neatsakeé 8,0% 5,5% 5,2% 5,9% 30,9% 6,6% 9,0% 3,0% 0,0% 6,4%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%




Lentelé 93 ,Kokiu biidu Jums butuy patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:

1101 Lt
1ki 600 601- 801- ir
Lt 800 Lt | 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=130) | (N=85) | (N=160) | (N=202) @ (N=112) | (N=689)
% % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzdziui, viduriné mokykla,
profesiné mokykla, suaugusiyjy 48,0% | 39,4% | 49,5% 25,8% 54,5% 41,8%
mokymo centras ir pan.), svarbu,
kad ten biity organizuoti man
reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu buty vykdomi | g0, | 15705 | 138% | 225% | 113% | 14.7%
atitinkami mokymai
savarankisian ey 146% | 137% @ 138% @ 153% @ 116% | 14,0%
Patobulinti konsultuojantis su specialistu
kompiuterinio | Savarankiskai, nusipirkus iSleista
raStingumo kompaktine plokstele su kurso 12,0% 5,4% 5,4% 9,6% 6,6% 8,1%
gebéjimus medZiaga
SavaranKikaiiskatant . 54% | 58% | 75% | 125% | 45% | 7.9%
suprantamai pateikta literatara
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 6,3% 12,2% 4,0% 7,6% 3,5% 6,4%
INOmBILILEN iairastingumo | 08% | 00% | 00% | 07% 0,0% 0,3%
gebéjimy tobulinti nereikia,nenori
Universitete 00% | 00% | 0,0% 0,0% 1,2% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,1%
NeZino, neatsake 4,9% 10,7% 5,7% 6,0% 6,9% 6,4%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 94 ,Kokiu budu Jums butu patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybe:
Lietuvis/ Rusas/ Lenkas/
lietuve ruse lenke Kita | Nenurodé | Viso
(N=592) (N=30) (N=12) (N=6) (N=48) | (N=689)
% % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo
Patobulinti is_taiggje (pavyzdziui,
kompiuterinio "'d“”F‘é mokykla,
radtingumo profesm_é r_nokykla, 41,0% 37,3% 31,2% 28,7% 59,4% 41,8%
gebéjimus suaugusiyjuy mokymo
centras ir pan.), svarbu,
kad ten biity organizuoti
man reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu biity
vykdomi atitinkami 14,5% 12,1% 18,3% 37,9% 15,9% 14,7%
mokymai
Savarankiskai, ta¢iau
konsultuojantis su 14,3% 9,7% 32,9% 11,1% 9,5% 14,0%
specialistu
Savarankiskai,
B ke 8,3% 7,1% 48% | 00% | 7.1% | 81%
ompaktine plokstele su
kurso medZiaga




Tautybeé:
Lietuvis/ Rusas/ Lenkas/
lietuve rusé lenké Kita | Nenurodé Viso
(N=592) (N=30) (N=12) (N=6) (N=48) (N=689)
% % % % % %

SavarankiSkai skaitant
suprantamai pateikta 8,1% 10,8% 8,0% 22,4% 1,8% 7,9%
literatiira
Suaugusiyjy mokymo 7.2% 5,8% 0,0% 0,0% 0,0% 6,4%
jstaigoje
Kompiuterinio
rastingumo gebéjimy 0,1% 4,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3%
tobulinti nereikia,nenori
Universitete 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 4,8% 0,0% 0,0% 0,1%
Nezino, neatsake 6,3% 12,5% 0,0% 0,0% 6,4% 6,4%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%

Lentelé 95 ,Kokiu biudu Jums butu patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000- Virs
1ki 2000 | 30000 180000 | 180 000
gyv. gyv. gyv. gyv. Viso
(N=174) | (N=130) | (N=138) | (N=247) | (N=689)
% % % % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo
jstaigoje (pavyzdZiui, viduriné mokykla,
profesiné mokykla, suaugusiyju mokymo 43,0% 40,3% 53,3% 35,4% 41,8%
centras ir pan.), svarbu, kad ten bity
organizuoti man reikalingi kursai
Darbowgtqe, jeigu baty vykdomi atitinkami 12.7% 16.5% 13.2% 16.1% 14.7%
mokymai
Sava_ra_nklskal, taciau konsultuojantis su 17.0% 15.5% 12.7% 11.9% 14.0%
L specialistu
Patobulinti kA s e
kompiuterinio Savarankiskai, nusipirkus iSleista 7.0% 8.4% 5.0% 10.4% 8.1%
rastingumo kompakting plokstelg su kurso medziaga
gebéjimus Savqrank_lskal s:kaltant suprantamai 7.4% 7.1% 3.7% 10.9% 7.9%
pateikta literatiira
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 7,3% 3,4% 9,5% 5,6% 6,4%
Kompiuterinio rastingumo gebéjimy 0,0% 0,0% 0,6% 0,6% 0,3%
tobulinti nereikia,nenori
Universitete 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,1%
NeZino, neatsake 5,5% 8,3% 1,9% 8,7% 6,4%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 96 ,Kokiu budu Jums biuty patogiausia ir lengviausia patobulinti kompiuterinio rastingumo gebéjimus?“

demografinése grupése)

(atsakymai socio-

Apskritis:
Alytaus = Kauno |Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy |Tauragés| Teldiy =~ Utenos | Vilniaus | Viso
(N=27) | (N=150) | (N=75) (N=38) (N=64) | (N=74) | (N=19) | (N=41) @ (N=31) | (N=149) | (N=689)
% % % % % % % % % % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje
mokymo jstaigoje (pavyzdZziui, viduriné
mokykla, profesiné mokykla, 537% | 310% | 49,2% 38,1% 352% | 481% | 48.8% | 69.1% | 234% | 430% | 41.8%
suaugusiyjy mokymo centras ir pan.),
svarbu, kad ten bty organizuoti man
reikalingi kursai
Darbovietéje, jeigu bty vykdomi 09% | 196% | 158% 12.1% 140% | 137% | 54% 88% | 17.8% | 139% | 14,7%
atitinkami mokymai
f:‘;:;"’c‘?a‘ﬂzfua"tac'a“ konsultuojantis | ¢ a0 | 9195 | 104% 12,9% 138% | 27.3% @ 00% | 147% | 298% | 12.6% | 14.0%
Eatob_ul;nt! . SavarankisSkali, nusipirkus iSleista
OI;‘P'“ ennio - ompaktine plokstele su kurso 00% | 122% | 7,9% 6,0% 116% | 00% | 129% | 60% | 82% | 83% | 81%
les .|_n_gumo medziaga
genelimus S kiskai skaitant suprantamai
avardiicisxal sxanalll Stpraniamal 87% | 7.2% 9,1% 10,1% 64% | 39% | 254% | 00% | 109% | 90% | 7.9%
pateikta literatiira
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 5,2% 5,9% 5,2% 18,2% 10,5% 5,9% 0,0% 0,0% 6,6% 5,7% 6,4%
Kompiuterinio rastingumo gebejimu | o500 | 00% | 0,0% 0,0% 00% | 11% | 00% | 00% | 00% | 09% | 03%
tobulinti nereikia,nenori
Universitete 0,0% 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 0,0% 0,1%
NeZino, neatsakeé 57% | 141% | 2,4% 2.5% 8,5% 0,0% 7,5% 1,4% 1,4% 6,5% 6,4%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.10. Patogiausias kompiuterinio rastingumo igijimo budas

Paveikslas 15 ,Kokiu biudu Jums buty patogiausia ir lengviausia ijgyti kompiuterinio
rastingumo gebéjimus?“ (n=357)

Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje, svarbu,
kad ten buty organizuoti man reikalingi kursai

Kopmpiuterinio raStingumo gebéjimy, tobulinti nereikia, nenori
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje

Savarankiskai, taCiau konsultuojantis su specialistu
Darbovietéje, jeigu buty vykdomi atitinkami mokymai
SavarankiSkai skaitant suprantamai pateiktq literatlirg

Jei mokyty artimieji

Savarankiskai, nusipirkus iSleistq kompaktine plokstele su kurso
medZiaga

Kad ateity | namus mokytojas su kompiuteriu ir mokyty

NeZino, neatsaké 41%




Lentelé 97 ,,Kokiu budu Jums butuy patogiausia ir lengviausia jgyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:

Vyras Moteris Viso
(N=162) (N=196) (N=357)
% % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzdglL_u, viduriné mokykla_, profesiné mokykla, 21.0% 28.,6% 25296
suaugusiyjy mokymo centras ir pan.), svarbu, kad ten
baty organizuoti man reikalingi kursai
Kopmpiuterinio rastingumo gebéjimy tobulinti 6.7% 12.6% 9,9%
nereikia,nenori
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 11,2% 8,1% 9,5%
Ioyti Savarankiskal, ta¢iau konsultuojantis su specialistu 6,8% 4,7% 5,6%
kompiuterinio L _ . . .
raétirr)1gumo Darbovietéje, jeigu biity vykdomi atitinkami mokymai 6,7% 2,0% 4,1%
gebéjimus Savarankiskai skaitant suprantamai pateikt literatiira 5,0% 2,5% 3,6%
Jei mokyty artimieji 0,3% 1,3% 0,8%
Savaranklskavl,_ nusipirkus iSleista kompaktine plokstele 0,7% 0,4% 0,5%
su kurso medziaga
Kad ateity j namus mokytojas su kompiuteriu ir 0,4% 0,0% 0.2%
mokyty
NeZino, neatsaké 41,3% 39,9% 40,5%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 98 ,Kokiu biidu Jums biituy patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:
65-74
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 m. Viso
m. m. m. m. m. (N=141 @ (N=357
(N=1) (N=17) | (N=49) | (N=61) | (N=89) ) )
% % % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzdziui, viduriné mokykla,
profesiné mokykla, suaugusiyju 0,0% | 36,6% | 58,2% | 33,8% | 22,3% | 10,8% | 252%
mokymo centras ir pan.), svarbu,
kad ten biity organizuoti man
reikalingi kursai
Kompiuterinio rastingumo | 00% | 00% | 54% | 30% | 143% | 130% | 9,9%
gebéjimu tobulinti nereikia,nenori
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 0,0% 0,0% | 116% | 178% | 7,1% 7,9% 9,5%
Igyti Savarankiskai, ta¢iau
kompiuteri | konsultuojantis su specialistu 0.0% | 168% | 4,4% 1.8% 8,5% 4,6% 5,6%
nio e . .
rastingum Et?tﬁ?‘f(‘;'ﬁ:fﬁbf;?#a?“m wykdomi | o 500 15.8% | 62% | 11.3% | 11% | 08% | 4,1%
0 .
gebéjimus Savaranklsk_al ska_utant_ 100,0 13.9% | 00% 48% 42% 1.8% 36%
suprantamai pateikta literatuira % ’ ’ ' ’ ' '
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 1,4% 0,8%
Savarankiskai, nusipirkus iSleista
kompaktine plokstele su kurso 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,6% 0,5%
medZiaga
E:n‘i' ;‘j{é‘r‘itr}f’:‘nfk?tzkytojas U | 00% | 00% | 00% | 00%  00% | 05% 02%
Nezino, neatsaké 0,0% | 16,9% | 14,2% | 25,7% | 41,4% | 58,7% | 40,5%
\iso: 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
' % % % % % % %
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Lentelé 99 ,Kokiu biidu Jums biutu patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo

gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

I1Ssimokslinimas:

Pradinis
(N=66)

Pagrindinis
(N=78)

Bendras
vidurinis
(N=127)

AukStesnysis
(spec.vidurinis)
(N=74)

Aukstasis Viso
(N=13) | (N=357)

%

%

%

%

% %

Ioyti
kompiuterinio
raStingumo
gebéjimus

Kursuose bet kokioje
artimiausioje
mokymo jstaigoje
(pavyzdziui, viduriné
mokykla, profesinée
mokykla,
suaugusiygjy mokymo
centras ir pan.),
svarbu, kad ten biity
organizuoti man
reikalingi kursai

3,2%

25,7%

26,8%

39,4%

36,4% 25,2%

Kompiuterinio
rastingumo gebéjimy
tobulinti
nereikia,nenori

11,5%

12,7%

7,3%

8,2%

20,5% 9,9%

Suaugusiyjy mokymo
istaigoje

5,0%

9,3%

12,3%

9,7%

4,5% 9,5%

Savarankiskai, taciau
konsultuojantis su
specialistu

2,2%

3,6%

7,9%

7,8%

0,0% 5,6%

Darbovietéje, jeigu
buaty vykdomi
atitinkami mokymai

0,0%

3,9%

5,5%

5,4%

51% 4,1%

Savarankiskai
skaitant suprantamai
pateikta literatiira

0,0%

2,7%

5,5%

5,3%

0,0% 3,6%

Jei mokyty artimieji

0,0%

0,0%

2,0%

0,6%

0,0% 0,8%

Savarankiskai,
nusipirkus iSleista
kompaktine plokstele
su kurso medziaga

0,0%

0,0%

1,5%

0,0%

0,0% 0,5%

Kad ateity j namus
mokytojas su
kompiuteriu ir
mokyty

0,0%

0,8%

0,0%

0,0%

0,0% 0,2%

Nezino, neatsakeé

78,2%

41,3%

31,3%

23,6%

33,5% 40,5%

Viso:

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Lentelé 100 , Kokiu budu Jums biity patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Uzimtumas:
Dirba Nedirba Viso
(N=122) (N=235) (N=357)
% % %

Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje

(pavyzd;lgl, vidurine mokykla}, profesiné mokykila, 39.20% 17.9% 25.2%

suaugusiygjy mokymo centras ir pan.), svarbu, kad ten

bty organizuoti man reikalingi kursai

Kom_pl_utermlo_ rastingumo gebéjimy tobulinti 5,0% 12.5% 9,9%

nereikia,nenori

Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 9,2% 9,6% 9,5%
Toyti SavarankisSkai, tac¢iau konsultuojantis su specialistu 4,5% 6,2% 5,6%
kompiuterinio
rastingumo Darbovietéje, jeigu biity vykdomi atitinkami mokymai 12,0% 0,0% 4,1%
gebéjimus

Savarankiskai skaitant suprantamai pateikta literatiira 6,8% 2,0% 3,6%

Jei mokyty artimieji 0,0% 1,2% 0,8%

Savaranklskavl,. nusipirkus iSleista kompaktine plokstele 0.9% 0,3% 0,5%

su kurso medZiaga

Kad ateity i namus mokytojas su kompiuteriu ir 0,0% 0,3% 0,2%

mokyty

Nezino, neatsakeé 22,3% 50,0% 40,5%

Viso: 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 101 , Kokiu biidu Jums biitu patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése

_grupése)
Pagrindinis uZsiémimas:
Namuy
Seimininke/
Vadovas, vaiko
imoneés Darbininkas/ prieziaros Moksleivis
savininkas | Tarnautojas | Specialistas Ukininkas Pensininkas | Bedarbis atostogose , Studentas Kita Viso
(N=2) (N=10) (N=18) (N=89) (N=194) (N=23) (N=19) (N=0) (N=2) | (N=357)
% % % % % % % % % %
Kursuose bet kokioje
artimiausioje mokymo
jstaigoje (pavyzdZiui, viduriné
moicyKla profesinemokoKiEmg ) o, 39,8% 48.3% 35,3% 13,3% 36,20 44.7% 00% | 480% @ 252%
suaugusigjy mokymo centras
ir pan.), svarbu, kad ten biity
organizuoti man reikalingi
kursai
Kompiuterinio rastingumo
gebeéjimy tobulinti 0,0% 6,7% 0,0% 5,0% 13,0% 2,9% 18,8% 0,0% 52,0% 9,9%
nereikia,nenori
f’s‘::i%%;’j"y‘* mokyma 0,0% 11,6% 19,1% 7,4% 9,4% 19,1% 0,0% 00% | 00% | 95%
Igi | edvarankiska) fdiay 8 0,0% 0,0% 5,5% 5,1% 6,7% 0,0% 7,8% 00% | 00% | 56%
kompiuterini | konsultuojantis su specialistu
0 rastingumo | parpovietéje, jeigu bit
gebéjimus vykdomi atjitir{kfmi moqkymai 0,0% 0,0% 16,7% 13,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,1%
Savarankiskai skaitant
suprantamai pateikta 0,0% 6,4% 10,5% 5,4% 2,3% 4,8% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6%
literatiira
Jei mokyty artimieji 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 08%
Savarankiskai, nusipirkus
iSleista kompaktine plokstele 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 05%
su kurso medziaga
Rad afeituinamis moiiasl| () 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 02%
su kompiuteriu ir mokyty
Nezino, neatsaké 0,0% 35,4% 0,0% 27,5% 53,0% 37,0% 28,6% 0,0% 0,0% 40,5%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0 100,0%

%




Lentelé 102 ,,Kokiu biidu Jums butu patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:

801- 1101 Lt
1ki 600 | 601-800 A 1100 ir
Lt Lt Lt daugiau | Nenurodeé | Viso
(N=89) | (N=119) | (N=85) @ (N=32) (N=33) | (N=357)
% % % % % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje
mokymo jstaigoje (pavyzdZziui,
viduriné mokykla, profesinée
mokykla, suaugusiyjy mokymo 282% | 185% | 249% | 359% 31,5% 25,2%
centras ir pan.), svarbu, kad ten
biity organizuoti man reikalingi
kursai
Sl g e | 85% | 11,1% | 11,7% | 12,9% | 2,0% 9,9%
gebéjimy tobulinti nereikia,nenori
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 12,3% | 9,9% 6,5% 3,4% 14,2% 9,5%
Iyt SevatanKikal taeie = 82% | 35% | 41% | 115% @ 43% | 56%
. . .| konsultuojantis su specialistu
kompiuterinio - - _
radtingumo | Darbovietéje, jeigu bty vykdomi | 5500 | 400 | 440 | 103% | 00% | 41%
gebéjimus atitinkami mokymai
“avarankislal skaitant 18% | 35% | 61% | 59% | 00% | 36%
suprantamai pateikta literatara
Jei mokyty artimieji 00% | 07% | 25% | 0,0% 0,0% 0,8%
Savarankiskai, nusipirkus iSleista
kompakting plokstele su kurso 0,0% 0,7% 0,0% 3,4% 0,0% 0,5%
medZiaga
:((ad R 00% | 05% | 00% | 00% 0,0% 0,2%
ompiuteriu ir mokyty
NeZino, neatsaké 388% | 46,8% | 39,8% | 16,8% 47,9% 40,5%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 103 , Kokiu budu Jums biity patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybé:

Lietuvis/lietuve
(N=285)

Rusas/ruse
(N=26)

Lenkas/lenké
(N=17)

Kita
(N=7)

Nenurodé
(N=22)

Viso
(N=357)

%

%

%

%

%

%

Ioyti
kompiuterinio
raStingumo
gebéjimus

Kursuose bet
kokioje
artimiausioje
mokymo jstaigoje
(pavyzdziui,
viduriné mokykila,
profesiné mokykla,
suaugusiujy
mokymo centras ir
pan.), svarbu, kad
ten biity
organizuoti man
reikalingi kursai

26,6%

27,2%

18,8%

0,0%

18,4%

25,2%

Kompiuterinio
rastingumo
gebéjimy tobulinti
nereikia,nenori

7,3%

31,4%

21,3%

28,2%

4,7%

9,9%

Suaugusiyjy
mokymo jstaigoje

9,4%

0,0%

8,3%

17,7%

18,9%

9,5%

Savarankiskai,
taciau
konsultuojantis su
specialistu

5,6%

2,3%

0,0%

0,0%

15,5%

5,6%

Darbovietéje, jeigu
biity vykdomi
atitinkami
mokymai

4,2%

5,2%

0,0%

11,6%

2,7%

4,1%

Savarankiskai
skaitant
suprantamai
pateikta literatiaira

3,7%

5,2%

0,0%

0,0%

4,5%

3,6%

Jei mokyty
artimieji

0,7%

3,1%

0,0%

0,0%

0,0%

0,8%

Savarankiskai,
nusipirkus iSleista
kompaktine
plokstele su kurso
medZiaga

0,7%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,5%

Kad ateity i namus
mokytojas su
kompiuteriu ir
mokyty

0,2%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,2%

Nezino, neatsake

41,6%

25,6%

51,7%

42,5%

35,4%

40,5%

Viso:

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




Lentelé 104 , Kokiu bidu Jums biity patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo
_gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios Vvietos dydis:

2000- 30000- Virs
ki 2000 = 30000 | 180000 | 180 000

gyv. gyv. gyv. gyv. Viso
(N=156) | (N=70) | (N=45) | (N=86) | (N=357)
% % % % %

Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo
istaigoje (pavyzdziui, viduriné mokykla,
profesiné mokykla, suaugusiyjy mokymo 26,8% 24,6% 30,6% 19,9% 25,2%
centras ir pan.), svarbu, kad ten biity
organizuoti man reikalingi kursai

Kompiuterinio rastingumo gebéjimy

. o : 8,3% 8,4% 4,3% 17,1% 9,9%
tobulinti nereikia,nenori

Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 14,0% 3,5% 9,7% 6,0% 9,5%
_ Savqra_nklskal, taciau konsultuojantis su 6.1% 5.3% 4,4% 5.6% 5.6%
Igyti specialistu
kompiuterinio e i _ L .
rastingumo E]:Z\)Lb%/;teje, jeigu biity vykdomi atitinkami 2.5% 6.9% 0,0% 6.9% 4.1%
gebéjimus s e . 7
IS_avarr;in iSkai skaitant suprantamai pateikta 2.9% 3.0% 3,4% 5.5% 3.6%
iteratiira
Jei mokyty artimieji 0,0% 1,9% 1,8% 0,9% 0,8%

Savarankiskai, nusipirkus isleista

0, 0, 0 0, 0,
kompakting plokstele su kurso medziaga 0,0% 2,7% 0,0% 0,0% 0,5%

Kad ateity j namus mokytojas su

. 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 0,2%
kompiuteriu ir mokyty

Nezino, neatsake 39,4% 43,7% 45,8% 37,3% 40,5%

Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 105 , Kokiu biidu Jums biitu patogiausia ir lengviausia igyti kompiuterinio rastingumo gebéjimus?“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Apskritis:
Alytaus | Kauno |Klaipédos Marijampolés Panevézio Siauliy |Tauragés| TelSiy = Utenos | Vilniaus | Viso
(N=23) | (N=59) | (N=40) | (N=18) | (N=)32 | (N=36) | (N=17) | (N=18) | (N=20) | (N=97) | (N=357)
% % % % % % % % % % %
Kursuose bet kokioje artimiausioje
mokymo jstaigoje (pavyzdZziui, viduriné
mokykila, profesiné mokykla, 194% | 224% | 29,8% 28,9% 147% | 223% | 39.9% | 258% | 12,4% | 302% | 252%
suaugusiyjy mokymo centras ir pan.),
svarbu, kad ten bty organizuoti man
reikalingi kursai
SOMPINENMATECINOUIDIGEDEIMINS] o0, | 400, | 5.29% 20,0% 186% | 12,9% | 00% | 00% | 204% | 131% | 9,9%
tobulinti nereikia,nenori
Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 7,3% 10,8% 6,1% 0,0% 2,9% 8,8% 0,0% 5,0% 13,5% 16,2% 9,5%
. AN R GAUKORINOINE | o 1 | 560, | 7,00 0,0% 51% | 152% | 00% | 7.8% | 158% | 28% | 56%
Igyti su specialistu
kompiuterinio iotaio ipi = i
radtingumo Et?;g‘f(‘gﬁ]tiefﬁb@%‘:a?“t‘*Vykdom' 00% | 49% | 63% 0,0% 00% | 53% | 160% | 00% | 00% | 47% | 41%
QEbEIImLS Savarankiskai skaitant rantamai
dvatarliiakal skaiiallt sLprantamal 26% | 70% | 32% 0,0% 82% | 55% | 00% | 00% | 51% | 14% | 3,6%
pateikta literatiirg
Jei mokyty artimieji 00% | 29% | 0,0% 2,6% 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 08% | 08%
SavarankiSkai, nusipirkus iSleista
kompaktine plokstele su kurso 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 6,0% 0,0% 0,0% 0,5%
medZiaga
Kad ateity { namus mokytojas su 00% | 00% | 1,6% 0,0% 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 0,2%
kompiuteriu ir mokyty
Nezino, neatsaké 61,8% | 454% | 40,8% 48,5% 480% | 300% | 44,1% | 555% | 32,8% | 30,9% | 40,55%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.11. Kompiuterinio rastingumo svarba darbovietéje

Paveikslas 16 , Kaip i kompiuterinj rastinguma Zitirima Jiasu darbovietéje?“ (n=526)
Kompiuterinis
raStingumas
vertinamas kaip
privalumas, taciau
néra privalomas
15%

Nereikalaujama jokiy
kompiuteriniy
raStingumo Ziniy
46%

Reikalaujama deramo
kompiuterinio
rastingumo, bet
nesudaroma reikiamy,
salygy jj tobulinti

% Reikalaujama
deramo kompiuterinio Nenurodé
raStingumo ir 17%
sudaromos salygos jj
tobulinti
15%

Paveikslas 17 , Kaip i kompiuterinj rastinguma Zitirima Jiasu darbovietéje?“ (atsakymai pagal
kompiuterinio rastingumo lygi, n=526)

44,6%
Geras, turiu Europos kompiuterio 6.5% o
vartotojo pazymeéjima (ECDL) 15.7%
7,9%
25,3%
20,8%
7,7%
Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu 15,0%
16,8%
39,7%
9,9%
6,2%
Vidutinis 11,0%
26,2%
46,7%
0,8%
3,7%
Silpnas 9,9%
46,4%
39,1%
0,3%
0,2%
Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku 1,2%
16,9%
81,4%
7,9%
0,0%
N/N 7,6%
9,9%
74,5%

 Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo ir sudaromos salygos jj tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo, bet nesudaroma reikiamy, salygy ji tobulinti

= Kompiuterinis rastingumas vertinamas kaip privalumas, taciau néra privalomas
Nereikalaujama jokiy kompiuteriniy rastingumo Ziniy

EN/N



Lentelé 106 ,,Kaip i kompiuterini rastinguma ziarima Jisy
demografinése grupése)

darbovietéje?“ (atsakymai socio-

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=284) (N=241) (N=526)
% % %
Reikalaujama deramo kompiuterinio
raStingumo ir sudaromos salygos ji 13,0% 17,6% 15,1%
tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio
raStingumo, bet nesudaroma reikiamy 4,9% 10,1% 7,3%
Kaip i kompiuterinj salygy ji tobulinti
rastinguma zZiarima Jusy i inic pacti ;
L piuterinis rastingumas vertinamas 0 0 0
darbovietéje? kaip privalumas, tagiau néra privalomas 14.0% 17.1% 15.4%
Ngrgnkalaulevlmgjoqu kompiuteriniy 47.6% 41.7% 44.9%
raStingumo Ziniy
Nezino, neatsakeé 20,5% 13,5% 17,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 107 ,Kaip i kompiuterini rastinguma ziurima Jasuy darbovietéje?* (atsakymai socio-
demografinése grupése)

AmZiaus grupé:

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=64) | (N=123) | (N=135) | (N=132) | (N=63) | (N=9) | (N=526)
% % % % % % %
Reikalaujama deramo
kompiuterinio
raStingumo ir 27,6% 17,0% 12,0% 13,1% | 11,8% 0,0% 15,1%
sudaromos salygos ji
tobulinti
Reikalaujama deramo
kompiuterinio
. raStingumo, bet 2,1% 10,5% 8,3% 5,9% 6,7% | 10,9% 7,3%
Kaipl nesudaroma reikiamy
kompiuterinj salygy ji tobulinti
rastinguma Kompiuterinis
ziarima Jusy rastingumas
darbovieteje? vertinamas kaip 17,7% | 13,6% @ 199% | 138% | 10,4% | 156% | 154%
privalumas, taéiau néra
privalomas
Nereikalaujama jokiy
kompiuteriniy 46,3% 46,2% 40,8% | 49,0% | 43,0% | 29,8% 44,9%
rastingumo Ziniy
NezZino, neatsake 6,4% 12,7% 19,0% 18,1% | 28,2% | 43,7% 17,3%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Lentelé 108 ,,Kaip i kompiuterini rastinguma ziarima Jisy darbovietéje?*
demografinése grupése)

(atsakymai socio-

I1Ssimokslinimas:

Pradinis
(N=0)

Pagrindinis
(N=38)

Bendras
vidurinis
(N=198)

Aukstesnysis
(spec.vidurinis)
(N=165)

Aukstasis Viso
(N=124) | (N=526)

%

%

%

%

% %

Kaip j
kompiuterinj
raStinguma
Ziarima Jiisy
darbovietéje?

Reikalaujama
deramo
kompiuterinio
raStingumo ir
sudaromos salygos ji
tobulinti

0,0%

3,5%

7,3%

11,3%

36,4% 15,1%

Reikalaujama
deramo
kompiuterinio
rastingumo, bet
nesudaroma
reikiamy salygu ji
tobulinti

0,0%

0,0%

2,7%

8,3%

15,6% 7,3%

Kompiuterinis
raStingumas
vertinamas kaip
privalumas, taciau
néra privalomas

0,0%

3,8%

11,3%

13,3%

28,5% 15,4%

Nereikalaujama
jokiy kompiuteriniy
raStingumo Ziniy

0,0%

63,7%

56,1%

50,2%

13,9% 44,9%

Nezino, neatsakeé

0,0%

29,0%

22,6%

17,0%

5,5% 17,3%

Viso:

0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0% | 100,0%




Lentelé 109 ,,Kaip i kompiuterini rastinguma Zitrima Jisu darbovietéje?* (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uzsiémimas:

Namy
Seimininkeé/
Vadovas, vaiko
imoneés Darbininkas/ prieziaros | Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis | atostogose | studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=2) (N=0) (N=0) (N=4) (N=5) | (N=526)
% % % % % % % % % %
Reikalaujama deramo
kompiuterinio rastingumo ir 37,5% 21,4% 24,6% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 15,1%
sudaromos salygos ji tobulinti
Reikalaujama deramo
KempiLierinio re=ngumo et 14,6% 12,8% 10,8% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 00%  133%  7.3%
Kaip i pesudaroma reikiamy salygu
kompiuterinj Ji tobulinti
rastinguma Kompiuterinis rastingumas
Zinrima Jasy | Vertinamas kaip privalumas, 24,9% 22,2% 24,4% 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 28,8% 0,0% 15,4%
darbovieté¢je? | taciau néra privalomas
Nereikalaujama jokiy
kompiuterinig rastingumo 17,2% 36,3% 32,9% 63,0% 51,5% 0,0% 0,0% 37,0% | 71,2% 44,9%
Ziniy
Nezino, neatsaké 5,8% 7,3% 7,4% 31,9% 48,5% 0,0% 0,0% 342% | 15,5% 17,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 110 ,Kaip i kompiuterinj rastinguma zZiiurima Jisu darbovietéje?* (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam $eimos nariui per ménesj:
1101 Lt ir
1ki 600 Lt 601-800 Lt | 801-1100 Lt daugiau Nenurode Viso
(N=62) (N=69) (N=137) (N=203) (N=55) (N=526)
% % % % % %
RELEEIEE CHEMO L CIMEAD 2.1% 6,4% 14,1% 24,6% 8,5% 15,1%
raStingumo ir sudaromos salygos ji tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio
raStingumo, bet nesudaroma reikiamy 9,0% 2,9% 5,4% 10,3% 4,8% 7,3%
salygy ji tobulinti
Kaip i kompiuterinj rastinguma ; . . :
L . . Kompiuterinis rastingumas vertinamas kaip
2 0, 0, 0, 0, 0, 0
Ziurima Jasy darbovietéje’ privalumas, tadiau néra privalomas 6,4% 8,4% 12,2% 21,6% 19,6% 15,4%
erel o jama o Kompiutenig 57,4% 56,8% 48,4% 33,1% 50,5% 44,9%
rastingumo Ziniy
Nezino, neatsaké 25,2% 25,6% 20,0% 10,4% 16,5% 17,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 111 ,Kaip i kompiuterini rastinguma zitrima Jisu darbovietéje?* (atsakymai socio-demografinése grupése)
Tautybé:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/ruseé | Lenkas/lenké Nenurodé Viso
(N=444) (N=24) (N=18) Kita (N=6) (N=34) (N=526)
% % % % % %
Reikalaujama deramo kompiuterinio
raStingumo ir sudaromos salygos ji 15,8% 13,6% 14,0% 0,0% 11,1% 15,1%
tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio
rastingumo, bet nesudaroma reikiamy 7,9% 4,2% 5,7% 0,0% 3,8% 7,3%
Kaip j kompiuterinj rastinguma salygq-uto?u_lmtlv _ _
Ziarima Jasy darbovietéje? Kompiuterinis rastlggumgs vertinamas 15.9% 15.1% 3.9% 26,3% 13,7% 15,4%
kaip privalumas, ta¢iau néra privalomas
INereikalaujamea Jokin kompiuterinim 43,7% 45,6% 52,3% 73,7% 50,7% 44,9%
rastingumo Ziniy
NeZzino, neatsakeé 16,8% 21,5% 24,1% 0,0% 20,7% 17,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 112 ,Kaip i kompiuterinj rastinguma zZiiurima Jisu darbovietéje?* (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
1ki 2000 gyv. 2000-30000 | 30000-180000 | Virs 180 000
(N=151) gyv. (N=105) | gyv.(N=89) | gyv.(N=181) | Viso (N=526)
% % % % %
RelkaIaUJama deramc_)-kompl_utgrlnlo raStingumo 11.4% 12.0% 18.7% 18.3% 151%
ir sudaromos salygos ji tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio
raStingumo, bet nesudaroma reikiamy salygu ji 4,6% 6,1% 9,0% 9,4% 7,3%
tobulinti
Kaip i kompiuterinj rastinguma . . . .
sinrima Jisy darbovietéje? OBTUERIE Oyt anEs KD 9,29% 12,0% 17,5% 21,6% 15,4%
privalumas, ta¢iau néra privalomas
lz\:?lli‘zlkalawamajoqu kompiuteriniy rastingumo 51.3% 51.6% 37.5% 39.3% 44.9%
Nezino, neatsake 23,5% 18,3% 17,2% 11,5% 17,3%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Lentelé 113 ,,Kaip i kompiuterinj rastinguma zitrima Jiusu darbovietéje?* (atsakymai socio-demografinése grupése)
Apskritis:
Alytaus = Kauno Klaipédos Marijampolés/Panevézio Siauliy |Taurageés' TelSiy = Utenos | Vilniaus | Viso
(N=23) | (N=113) | (N=55) (N=31) (N=44) | (N=47) | (N=22) | (N=30) | (N=27) | (N=134) | (N=526)
% % % % % % % % % % %
Reikalaujama deramo kompiuterinio
rastingumo ir sudaromos salygos ji 21,8% 20,3% 52% 4,1% 15,1% 22,6% 8,6% 9,1% 9,9% 17,1% 15,1%
tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio
Kaip j rastingumo, bet nesudaroma reikiamy | 3,6% 5,3% 12,5% 12,3% 19,8% 2,1% 2,8% 2,3% 3,2% 6,8% 7,3%
rastinguma Kompiuterinis rastingumas vertinamas
sidrima Jiisy kaip privalumas, ta¢iau néra 9,1% 20,5% 9,7% 13,8% 19,2% 15,0% 5,9% 7,0% 22,6% 15,9% 15,4%
darbovietéje? prlva.lomas_ — —__
Nerelkaidt e [OKIKOMPILERINUE 1) 100 | 4329 | 50,8% 34,1% 359% | 474% | 663% | 629% | 482% | 41,0% | 44,9%
rastingumo Zinig
Nezino, neatsakeé 25,5% 10,7% 21,9% 35,6% 9,9% 12,9% 16,4% 18,7% 16,2% 19,2% 17,3%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.12. Elgsena, siekiant greitai patobulinti informaciniy technologiju gebéjimus

Paveikslas 18 ,,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo
informaciniy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju Jus greiciausiai:* (n=1046)

Kreiptuméteés | pazjstama kompiuterinio

" o 18%
rastingumo specialistq

Kreiptumétés patarimo | pazjstamus, Seimos
narius
Kreiptumétés | artimiausig mokymo jstaiga,
kurioje organizuojami kompiuterinio rasStingumo
mokymai

18%

NezZinotuméte, kg daryti, kur kreiptis
Kreiptumétés | mokymo jstaigq, apie kurios
kokybiskg veiklg jau esate girdéjes

Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy Ziniy,
truksta

Bandytumeéte savarankiSkai pasitobulinti, skaitant
mokomaja literatdirg ir pan.

Man nereikty,nenoréciau tobulinti savo
informaciniy, technologijuy gebéjimy

Kreiptumétés | darbdavj dél galimybés mokytis

Bandytumeéte informacijos apie mokymosi
galimybes ieSkoti internete

SkaityCiau skelbimus | 0,1%

Pats esu informatikos specialistas | 0,1%




Lentelé 114 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo

informaciniy technologiju gebéjimus.

demografinése grupése)

Tokiu atveju Jus greiciausiai®

(atsakymai

socio-

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Kreiptumétés j pazistama kompiuterinio rastingumo 20.8% 15.5% 18.0%
specialista
Kreiptumétés patarimo i pazistamus, Seimos narius 14,7% 20,4% 17,6%
Kreiptuméteés j artimiausia r.nok)fn_w istaiga, kur|01¢ 14.3% 14.2% 14.2%
organizuojami kompiuterinio rastingumo mokymai
Nezinotumete, ka daryti, kur kreiptis 10,0% 8,7% 9,3%
Tarkime, kad Jums : . . . i -
%itio metu ikkilo Kreiptumétés i m_oky./fno istaiga, apie kurios kokybiska 8,0% 9.,8% 9,0%
. veiklg jau esate girdéjes
poreikis gana
greitai patobulinti | Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy Ziniy triksta 8,1% 9,0% 8,6%
savo informaciniy
technologijy Bandytuméte savarankiskai pasitobulinti, skaitant 0 0 0
gebéjimus. Tokiu mokomayja literatiirg ir pan. 6.1% 3,1% 4,5%
atveju Jus Man nereikty,nenorétiau tobulinti savo informacini
greitiausiai chnolodii Gebaiim 32w 34% 3,3%
Kreiptumétés j darbdavj del galimybés mokytis 3,5% 2,5% 3,0%
Bgndyt_umete informacijos apie mokymosi galimybes 2.8% 1.8% 2.3%
ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,2% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,2% 0,0% 0,1%
Nezino, neatsake 8,4% 11,5% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 115 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo

informaciniy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju Jus greiciausiai“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)
Amziaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) @ (N=165) @ (N=132) | (N=152) (N=1046)
% % % % % % %
Tarkime, Kreiptumeteés j
kadlumsE pacistania 228% | 240% | 234% | 207% | 91% | 23% | 180%
§iuo metu kompiuterinio
iSkilo rastingumo specialista
poreikis Kreiptumeétés patarimo j
ganagreitai | pazjstamus, $eimos 11,7% 18,1% 21,8% 18,3% 24,4% 15,8% 17,6%
patobulinti narius
savo | Kreiptumétes j
informaciniy | artimiausia mokymo
;Z%:T?Afg;” Lalos & 7o) 180% | 160% | 160% | 193% | 7,6% | 40% | 14.2%
g - ganizuojami
Tokiu atveju | kompiuterinio
Jus | radtingumo mokymai
S neznotuméte, ka darytl | o5 | 41% | 75% | 86% | 100% | 242% | 93%
ur kreiptis
Kreiptumétés | mokymo
lkSta'ga.:ap'e Kurios 179% | 83% | 77% | 77% | 35% | 23% | 9.0%
okybiska veikla jau
esate girdéjes
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AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) | (N=165) | (N=132) | (N=152) | (N=1046)

% % % % % % %
Mano elgsena
priklausyty nuo to, 11,7% 13,6% 9,8% 7,0% 4,9% 1,4% 8,6%
kokiy Ziniy triksta
Bandytumeéte
savarankiskai
pasitobulinti, skaitant 7,3% 5,9% 3,6% 3,1% 5,3% 0,3% 4,5%
mokomaja literatira ir
pan.
Man
nereikty,nenoréciau
tobulinti savo 0,4% 1,4% 0,8% 0,5% 7,6% 12,3% 3,3%
informaciniy
technologiju gebéjimy
dK.re'pt.”met‘?S*darb‘?'a"‘ 26% | 37% | 32% | 65% | 16% | 00% | 30%

¢l galimybés mokytis

Bandytumete
informacijos apie 35% | 35% | 32% | 08% | 11% | 03% | 23%
mokymosi galimybes
ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
LU LR G 03% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 01%
specialistas
Nezino, neatsaké 3,3% 1,4% 2,5% 7,4% 15,8% 37,2% 10,0%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lentelé 116 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo
(atsakymai socio-

informaciniuy technologiju gebéjimus.

demografinése grupése)

Tokiu atveju Juis greiciausiai“

ISsimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) (N=186) (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Tarkime, Kreiptumeétes j
kad Jums paZjstama
Siuo metu kompiuterinio 10,9% 15,4% 16,9% 18,9% 27,9% 18,0%
iskilo raStingumo
poreikis specialista
ganagreitai | Kreiptumétes
E:\fgb“"”t' pataftimol 13,0% | 14,9% 18,1% 22,4% 160% | 17,6%
pazjstamus, Seimos
informaciniy | narius
technologiju | Kreiptumeétés j
gebéjimus. | artimiausia mokymo
Ilfl’sk'” atvely Loloa kurioje 135% | 13.1% 14,9% 17,5% 95% | 14.2%
. ganizuojami
grei¢iausiai | kompiuterinio
rastingumo mokymai
g‘ez'”."t“mete' K 12,4% 16,2% 9,2% 6,9% 2,5% 9,3%
aryti, kur kreiptis
Kreiptumeétes j 8,5% 6,8% 10,3% 9,2% 8,4% 9,0%

malaman totain anin
HIURYIIU jotalyq, apic

kurios kokybiSka
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ISsimokslinimas:
Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %

veikla jau esate
girdéjes
Mano elgsena
priklausyty nuo to, 2,8% 8,4% 8,5% 7,5% 15,0% 8,6%
kokiu Ziniy triiksta
Bandytuméte
savarankiskai
pasitobulinti, skaitant 2,6% 3,6% 5,7% 2,9% 6,8% 4,5%
mokomaja literatara
ir pan.
Man
nereikty,nenoréciau
fbigiilsae 7,4% 4,8% 2,9% 1,3% 2,1% 3,3%
informaciniy
technologiju
gebéjimy
Kreiptuméteés i
darbdavij dél 0,0% 1,4% 4,6% 2,4% 4,3% 3,0%
galimybés mokytis
Bandytumeéte
INfoAmacios apie 0,0% 2,9% 1,1% 3,1% 4,6% 2,3%
mokymosi galimybes
ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,1%
Pats esu infopmatikos | () o, 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,1%
specialistas
Nezino, neatsaké 28,9% 12,4% 7,7% 7,4% 2,2% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 117 ,,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo
(atsakymai socio-

informaciniuy technologiju gebéjimus.

demografinése grupése)

Tokiu atveju Jus greiciausiai®

UZimtumas:
Dirba Nedirba Viso
(N=526) (N=520) (N=1046)
% % %
Kreiptumétés j pazistama kompiuterinio rastingumo 23.0% 13.1% 18,0%
specialista
Kreiptumétés patarimo i pazistamus, Seimos narius 17,5% 17,8% 17,6%
Krelpyumgtes iartimiausia r.nok)fn)o istaiga, kurloy? 16.0% 12.4% 14.2%
organizuojami kompiuterinio rastingumo mokymai
Nezinotumete, ka daryti, kur kreiptis 5,8% 12,8% 9,3%
Tarkime, kad Jums . . . . : -
S0 met kil Kreiptumétés i m_oky./fno istaiga, apie kurios kokybiska 9,5% 8,4% 9,0%
. veiklg jau esate girdéjes
poreikis gana
greitai patobulinti | Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy Ziniy triksta 9,6% 7,5% 8,6%
savo informaciniy
technologijy Bandytumeéte savarankiskai pasitobulinti, skaitant 0 o o
gebéjimus. Tokiu | mokomaja literatira ir pan. 4,8% 4,3% 4,5%
atveju Jus Man nereikt i inti i ini
i y,nenoreéciau tobulinti savo informaciniy
gisicialisial technologijy gebéjimy 1,0% 5,6% 3.3%
Kreiptumétés j darbdavj del galimybés mokytis 4,9% 1,0% 3,0%
Bgnd){t_umete informacijos apie mokymosi galimybes 3.2% 1.4% 2.3%
ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,2% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,2% 0,0% 0,1%
NeZino, neatsake 4,5% 15,5% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 118 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju
Jus greiciausiai“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uZsiemimas:
Namuy
Seimininke/
Vadovas, vaiko
imonés Darbininkas/ prieziaros | Moksleivis,
savininka | Tarnautojas Specialistas =~ Ukininkas | Pensininkas @ Bedarbis = atostogose studentas Kita Viso
s (N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) | (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Tarkime, Kreiptumétes j pazistama
kad Jums kompiuterinio raStingumo 45,8% 28,3% 26,7% 14,0% 4,4% 13,3% 17,2% 22,6% 18,1% 18,0%
Siuo metu specialista
;)S:,(;L?kis ISTEIpfimetss patanimol 13,8% 15,3% 17,2% 18,7% 22,9% 17,9% 19,3% 11,7% | 155% | 17,6%
| pazistamus, $eimos narius
ganagreital | ointymetes j artimiausia
patobulinti | 1y51vmg jstaiga, kurioje
a0 _ | organizuojami 7.1% 14,9% 16,6% 18,1% 4,1% 11,3% 16,4% 21,8% 00% | 142%
informaciniy | omniyterinio rastingumo
tecbh.r_\_ologuq mokymai
gebéjimus. = . .
Tokiu atveju Eji'ﬂf;“prggte Kadanyti 0,0% 2,5% 1,9% 11,7% 22,4% 20,0% 7,1% 00% | 11.0% & 9,3%
glrlgiéiausiai Kreiptumetes | mokymo
E’ta'ga.’,ap'e junies 8,5% 10,1% 10,3% 9,1% 1,9% 4,6% 10,4% 17,0% 00% | 9,0%
okybiSka veikla jau esate
girdéjes
ManoilosenpikI At v 8,9% 11,0% 11,5% 7,0% 2,6% 11,0% 5,7% 131% | 385% | 8,6%
nuo to, kokiy Ziniy traksta
Bandytumete
savarankiskai
pasitobulinti, skaitant 7,8% 3,1% 6,4% 3,7% 1,6% 10,2% 3,9% 6,3% 0,0% 4,5%
mokomaja literatiira ir
pan.
Man nereikty,nenoreéciau
tobulinti savo informaciniy 3,2% 0,0% 0,6% 1,6% 10,6% 2,4% 57% 0,0% 0,0% 3,3%
technologijy gebéjimuy
ISFeIpEIMELés § datboavs 4,9% 5,1% 4,1% 5,8% 0,0% 4,7% 2,3% 07% | 00% | 3,0%
del galimybeés mokytis
Bandytuméte informacijos
apie mokymosi galimybes 0,0% 6,4% 3,9% 1,6% 0,2% 0,0% 0,0% 3, 7% 0,0% 2,3%
ieSkoti internete




Pagrindinis uzsiémimas:

Namy
Seimininke/
Vadovas, vaiko
imonés Darbininkas/ prieziaros | Moksleivis,
savininka | Tarnautojas | Specialistas | Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis | atostogose studentas Kita Viso
s (N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %

Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 0,0% 0,1%
Esgzigslgt'gorma“k"s 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 01%
Nezino, neatsaké 0,0% 3,3% 0,4% 8,9% 29,2% 4,7% 10,5% 3,0% 16,8% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
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Lentelé 119 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju
Jus greiciausiai“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per menesj:

1101 Lt ir
Iki 600 Lt | 601-800 Lt 801-1100 daugiau Nenurodeé Viso
(N=218) (N=204) | Lt(N=245) | (N=234) (N=145) (N=1046)
% % % % % %
;(pretilip;tﬁsr&etes i pazjstama kompiuterinio rastingumo 15.9% 14.0% 20.6% 25 1% 11,4% 18,0%
Kreiptumétés patarimo j pazjstamus, Seimos narius 19,4% 19,4% 18,4% 17,8% 11,0% 17,6%
NEIG AT IO el i) Bty LTl 13,8% 8,4% 14,2% 14,1% 23,2% 14,2%
organizuojami kompiuterinio rastingumo mokymai
NeZinotumeéte, ka daryti, kur kreiptis 13,5% 16,4% 9,1% 3,5% 2,8% 9,3%
Tarkime, kad Jums : . . . : .
&iuo metu igkilo Kreiptuméteés  mokymo jstaiga, apie kurios kokybiska 6,9% 9,7% 7,9% 7,1% 15,9% 9,0%
. L veikla jau esate girdéjes
poreikis gana greitai
pa}tobullqtl_savo Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy Ziniy triiksta 6,7% 3,1% 7,3% 12,2% 15,4% 8,6%
informaciniy
technologijy Bandytuméte savarankiskai pasitobulinti, skaitant 0 0 o 0 0 0
gebeéjimus. Tokiu mokomaja literatira ir pan. 5.8% 2,6% 4.7% 6,2% 2,5% 4,5%
atveju Jus Man nereikt i inti i ini
2 y,nenoréciau tobulinti savo informaciniy 0 0 o 0 0 0
greidiausiai technologijy gebéjimy 4,9% 4.8% 41% 1,3% 0,4% 3,3%
Kreiptumétés j darbdavij dél galimybés mokytis 3,0% 0,9% 3,5% 5,2% 1,6% 3,0%
Bgndyt_uméte informacijos apie mokymosi galimybes 0,8% 1.3% 3,4% 3.6% 2.0% 2.3%
ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,1%
NeZino, neatsake 9,4% 19,6% 6,5% 3,8% 13,2% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 120 ,,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniuy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju
Jus greiciausiai“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybeé:

Lietuvis/ lietuve Rusas/ rusé Lenkas/ lenke Kita Nenurodeé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (N=13) (N=70) (N=1046)
% % % % % %
Krve!ptumetes i p_az_;stamq kompiuterinio 19,0% 9,1% 7.1% 0,0% 21.8% 18,0%
rastingumo specialista
Ireiptumetes patarimod pazistamus, 17,5% 22,3% 14,5% 23,3% 15,9% 17,6%
Seimos narius
Kreiptumétés j artimiausia mokymo
jstaiga, kurioje organizuojami 14,5% 7,3% 8,4% 0,0% 21,2% 14,2%
kompiuterinio rastingumo mokymai
Nezinotumeéte, ka daryti, kur kreiptis 9,3% 9,8% 20,3% 5,4% 4,8% 9,3%
Tarkime, kad Jums | Kreiptumétés i mokymo jstaiga, apie 0 o 0 0 0 0
Siuometu idkilo | kurios kokybiska veikla jau esate girdéjes 9,2% 7,6% 2,0% 19,8% 8,2% 9,0%
poreikis gana ; ;
Dieiinilpatobiling Z'r‘;"inotfl'_lglf;ga Brilslausyiy nucito, kokiy 7,9% 13,3% 6,7% 21,7% 11,5% 8,6%
savo informaciniy B l; tLmet Li%kai nasitobulinti
technologijy kf’“!t y ;”"ef Sa""?‘”’l‘.q = t"i" DASIOULIIEL, 47% 6,2% 0,0% 0,0% 3,7% 45%
gebeéjimus. Tokiu skaitan rr_10 omaja li gra iirg "f pz?m.
BVEUNIES MAUmEreEENenore A0 ol nTliSave 2.8% 9,4% 3,2% 20,4% 1,5% 3,3%
greiciausiai informaciniy technologijy gebéjimy
Krelpt_umetes i darbdavj dél galimybés 2.7% 3,4% 14.2% 5.6% 1,0% 3,0%
mokytis
Bar_mdytumgts: mf_ormacuos apie mokymosi 2.6% 0,0% 0,0% 0,0% 1.2% 2.3%
galimybes ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,0% 0,0% 3,0% 0,0% 0,0% 0,1%
NeZino, neatsake 9,7% 11,6% 20,7% 3,9% 9,4% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 121 ,,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniuy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju
Jis greiciausiai“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:

30000-
Iki 2000 gyv. | 2000-30000 | 180000 gyv. | Virs 180000
(N=331) gyv. (N=200) (N=183) gyv. (N=332) | Viso (N=1046)
% % % % %
Kreiptumeéteés j pazistama kompiuterinio rastingumo specialista 16,3% 14,0% 22,7% 19,7% 18,0%
Kreiptumétés patarimo i pazistamus, Seimos narius 16,0% 13,8% 17,7% 21,5% 17,6%
Krelp_tumé.té.s i arvtl.mlausm mokqu jstaiga, kurioje organizuojami 16.3% 14.4% 18.1% 9.9% 14.2%
kompiuterinio rastingumo mokymai
Nezinotumeéte, ka daryti, kur kreiptis 11,3% 12,2% 7,6% 6,5% 9,3%
Tarkime, kad Jums $iuo gg‘i:f;‘:g:}e: L MoKymaiistaia, dple KUMos Kokybisks velkla Jau 11,4% 7.7% 7,4% 8,2% 9,0%
metu iskilo poreikis -
gana_gl;eltal patobulinti | Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy Ziniy triiksta 5,9% 8,1% 5,8% 13,1% 8,6%
savo informaciniy
technologijy gebéjimus. | Bandytuméte savarankiSkai pasitobulinti, skaitant mokomaja 0 0 0 0 0
Tokiu atveju Jas literatiira ir pan. 2,0% 9,9% 4,3% 4,0% 4,5%
greidiausiai ; \ i g ; e i
gggr;j?rizflktq,nenoreclau tobulinti savo informaciniy technologijy 47% 1,3% 1,3% 4.2% 3,3%
Kreiptumeétés j darbdavij del galimybés mokytis 2,9% 5,1% 0,7% 3,0% 3,0%
:Er»]etlggggjemete informacijos apie mokymosi galimybes ieSkoti 11% 1.9% 5.1% 2.2% 2.3%
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,1%
Nezino, neatsake 12,1% 11,2% 9,2% 7,6% 10,0%
Viso: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 122 ,Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniy technologiju gebéjimus. Tokiu atveju
Jus greiciausiai“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tarkime, kad
Jums Siuo metu
iSkilo poreikis
gana greitai
patobulinti savo
informaciniy
technologiju
gebeéjimus.
Tokiu atveju Jas
greidiausiai

Apskritis:
Alytaus | Kauno KlaipédosMarijampolés Panevézio Siauliy |Tauragés| Teldiy = Utenos @ Vilniaus
(N=51) | (N=213) | (N=117) | (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | Viso:
% % % % % % % % % % %

ST e s . 195% | 20,3% | 11,0% 19,9% 153% | 27,8% | 18,0% | 8,6% | 116% | 19,0% | 18,0%
kompiuterinio rastingumo specialista
eIt e RALGC e REIE S o5 600 | 203% | 17,8% 22,4% 19,3% | 141% | 13.8% | 82% | 23.6% | 152% | 17.6%
$eimos narius
Kreiptumétés j artimiausia mokymo
istaiga, kurioje organizuojami 5,1% 14,1% 24,5% 14,5% 6,1% 15,9% 19,5% 28,0% 8,6% 10,7% 14,2%
kompiuterinio rastingumo mokymai
Nezinotumeéte, ka daryti, kur kreiptis 9,6% 2,9% 9,1% 6,1% 12, 7% 9,0% 15,3% 16,3% 15,9% 10,4% 9,3%
Kreiptumétés j mokymo jstaiga, apie
kurios kokybiska veiklg jau esate 13,1% 8,8% 9,7% 4,1% 4,8% 9,2% 8,4% 11,7% 13,1% 9,1% 9,0%
girdéjes
Mano elgsena priklausyty nuo to, 00% | 92% | 6,7% 10,4% 69% | 20% | 60% | 149% | 60% | 132% | 8,6%
kokiy Ziniy traksta
Bandytumeéte savarankiskai
pasitobulinti, skaitant mokomaja 4,6% 4,3% 3,0% 5,4% 3,6% 9,6% 9,0% 2,4% 1,9% 3,7% 4,5%
literatara ir pan.
Nan MereKynenaneciat oouiesavel o, | 3000 | 1,8% 2.8% 31% | 45% | 00% | 00% | 43% | 41% | 33%
informaciniy technologijy gebéjimy
Egﬂ%‘;met"s ROaRbaaRaElaBEs] () | 5600 | 149 2.3% 55% | 00% | 24% | 18% | 38% | 54% | 3,0%
Bandytuméte informacijos apie 0.0% | 34% | 2.6% 1,5% 56% | 45% | 11% | 00% | 16% | 04% | 23%
mokymosi galimybes ieSkoti internete
Skaity¢iau skelbimus 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
Pats esu informatikos specialistas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,1%
Nezino, neatsakeé 15,1% 11,1% 12,5% 10,4% 16,0% 3,4% 6,5% 8,1% 9,5% 8,4% 10,0%
Viso: 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.13. Informaciniy technologiju mokymu naudos vertinimas

Paveikslas 19 ,Jei per paskutinius dvejus metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors
mokymuose, kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniy gebéjimu
stiprinimui, kaip jvertintumeéte Siy mokymy metu gauta nauda?“ (n=1046)

Tokiuose mokymuose
apskritai nedalyvavau
79%

Jokios naudos
negavau
1%

Gavau maziau
naudos, nei tikéjausi
4%

Gavau tiek naudos,
kiek tikéjausi
9% Gavau daugiau
naudos, nei tikejausi
3%

Nenurodé
4%



Lentelé 123 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip
jivertintuméte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:

Vyras (N=501)

Moteris (N=545)

Viso (N=1046)

% % %
Gavau daugiau naudos, nei tikéjausi 2,5% 4,4% 3,5%
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 7,7% 10,4% 9,1%
Gavau maziau naudos, nei tikéjausi 4,4% 4,4% 4,4%
Jokios naudos negavau 0,4% 1,3% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai nedalyvavau 80,8% 76,4% 78,5%
Nezino, neatsake 4,2% 3,1% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 124 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip
ivertintumeéte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Amziaus grupé:

15-24m. | 25-34m. | 35-44m. | 45-54m. | 55-64m. | 65-74m. | Viso
(N=256) | (N=168) @ (N=172) | (N=165) | (N=132) | (N=152) | (N=1046)
% % % % % % %
Gavau daugiau naudos, nei 7.2% 2.4% 3,6% 3,6% 0,5% 0,5% 3,5%
tikéjausi
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 17,4% 10,1% 5,6% 8,7% 6,7% 0,7% 9,1%
Ca@nsadtanaos nel 10,7% 4.0% 3.3% 2.3% 2.1% 0,0% 4.4%
tikéjausi
Jokios naudos negavau 1,1% 0,9% 1,0% 1,2% 0,4% 0,0% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai 60,6% @ 821%  826%  80,8%  869% 90,3% 78,5%
nedalyvavau
NeZino, neatsakeé 3,0% 0,6% 3.8% 3.3% 3.4% 8.4% 3,6%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% @ 100,0% | 100,0%

Lentelé 125 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriuy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimy stiprinimui, kaip
ivertintuméte Siu mokymu metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

I18simokslinimas:
Bendras | AukStesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) (N=186) (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %

Cevalisaugial maudos. et 2,8% 3,7% 2,6% 3,3% 5,9% 3,5%
tikejausi
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 8,3% 5,8% 7,7% 7,8% 18,9% 9,1%
Gavau maziau naudos, nei tikéjausi 8,0% 3,6% 4,4% 3,6% 4,2% 4,4%
Jokios naudos negavau 0,0% 0,0% 1,8% 0,6% 0,6% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai 75.2% 81.5% 80,1% 81.5% 69.5% 78.5%
nedalyvavau
Nezino, neatsake 5,6% 5,3% 3,5% 3,3% 0,9% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 126 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose, kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta
informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip jvertintumeéte Siu mokymu metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
UzZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %

Gavau daugiau naudos, nei tikéjausi 2,9% 4,1% 3,5%
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 9,8% 8,4% 9,1%
Gavau maZiau naudos, nei tikéjausi 4,5% 4,4% 4,4%
Jokios naudos negavau 1,1% 0,6% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai nedalyvavau 79,0% 78,1% 78,5%
NeZino, neatsaké 2,7% 4,5% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 127 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose, kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta
informaciniy technologiniu gebéjimy stiprinimui, kaip ivertintumeéte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Pagrindinis uzsiémimas:
Namu
Vadovas, Seimininkeé/vaiko
imonés prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas = Specialistas | Darbininkas/Ukininkas = Pensininkas = Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
I GO (L 05, 2,2% 5,4% 3,1% 1,5% 0,7% 3,5% 5,6% 80%  0,0% 3,5%
nei tikejausi
?.E‘Z,Z‘féle“ faudos, Kick 15,8% 18,3% 12,9% 2,3% 0,8% 4,5% 10,6% 18,5% | 0,0% 9,1%
R AT TN 3,2% 6,7% 6,4% 1,8% 0,6% 0,0% 3,6% 10,6%  18,1% 4,4%
nei tikejausi
Jokios naudos negavau 3,1% 0,0% 1,2% 1,4% 0,0% 0,0% 2,4% 0,8% 0,0% 0,8%
ok fesEmlo Millinss 75,8% 68,6% 75,4% 88,0% 91,5% @ 86,9% 74,2% 59,3% | 819% | 78,5%
apskritai nedalyvavau
Nezino, neatsakeé 0,0% 1,0% 1,0% 5,0% 6,4% 5,2% 3,6% 2,8% 0,0% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 128 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriuy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip
jivertintuméte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:
601-800 801-1100 1101 Lt
1ki 600 Lt Lt Lt ir daugiau | Nenurodeé Viso
(N=218) (N=204) (N=245) (N=234) (N=145) (N=1046)
% % % % % %

Gavau daugiau naudos, nei tikejausi 2,5% 4,8% 3,0% 3,0% 4,6% 3,5%
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 7,8% 4,5% 7,7% 15,4% 9,8% 9,1%
Gavau maziau naudos, nei tikéjausi 4,8% 1,4% 7,0% 4,7% 3,4% 4,4%
Jokios naudos negavau 0,0% 1,0% 2,0% 0,8% 0,0% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai 80.2% 82.9% 77.4% 75.4% 76.7% 78.5%
nedalyvavau
NeZino, neatsake 4,6% 5,4% 2,9% 0,8% 5,5% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 129 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip
ivertintumeéte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybé:
Lietuvis/lietuveé | Rusas/rusé | Lenkas/lenkeé Kita Nenurodeé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (N=13) | (N=70) | (N=1046)
% % % % % %

Gavau daugiau naudos, nei 3,6% 0,0% 23%  0,0% 5,6% 3,5%
tikéjausi
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 9,4% 11,7% 0,0% 0,0% 9,6% 9,1%
Gavau maZiau naudos, nei 4.3% 1,3% 20%  0,0% 10,9% 4,4%
tikéjausi
Jokios naudos negavau 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8%
okauesemakymugseEpskntar 77.7% 86,9% 90,9% | 100,0% 732% | 78,5%
nedalyvavau
NezZino, neatsakeé 4,1% 0,0% 4,8% 0,0% 0,7% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 130 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose,
kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip
jivertintuméte Siy mokymuy metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
1ki 2000 2000-30000 30000- Vir§ 180
gyVv. gyV. 180000 gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) (N=200) (N=183) (N=332) (N=1046)
% % % % %

Gavau daugiau naudos, nei tikéjausi 4,5% 3,7% 0,8% 3,7% 3,5%
Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi 7,0% 11,7% 6,3% 11,2% 9,1%
Gavau maziau naudos, nei tikéjausi 2,9% 4,9% 2,2% 6,9% 4,4%
Jokios naudos negavau 0,3% 1,2% 1,6% 0,7% 0,8%
Tokiuose mokymuose apskritai 78.7% 77.3% 85.206 75 4% 78.5%
nedalyvavau
Nezino, neatsake 6,5% 1,3% 3,9% 2,0% 3,6%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 131 ,Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose, kuriu metu bent dalis laiko buvo skirta
informaciniu technologiniu gebéjimu stiprinimui, kaip jvertintumeéte Siu mokymu metu gauta nauda?“ (atsakymai socio-demografinése
grupése)

Apskritis:

Alytaus | Kauno Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy Tauragés Teliy = Utenos | Vilniaus = Viso
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) (N=1046)

% % % % % % % % % % %
Gavau daugiau naudos, nei tikéjausi 4,7% 7,7% 1,7% 7,5% 1,7% 2,3% 0,0% 2,4% 3,5% 1,6% 3,5%
Gavau tiek naudos, kiek tikejausi 14,3% 8,5% 15,4% 10,5% 5,6% 4,7% 13,4% 11,0% 10,3% 7,4% 9,1%
Gavau maziau naudos, nei tikéjausi 1,3% 5,6% 10,1% 0,0% 0,0% 4,0% 4,8% 1,4% 2,8% 5,4% 4,4%
Jokios naudos negavau 6,8% 0,0% 0,0% 2,7% 0,0% 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,8%
Ig;;fﬁ:vg‘gkymuose apsitital 60,1% | T746% | 69,3% 77,1% 86,6% | 87,3% | 817% | 79,5% | 818% | 816% | 78,5%
NeZino neatsakeé 12,8% | 3,6% 3,5% 1,5% 6,1% 0,5% 0,0% 5,7% 1,6% 3,2% 3,6%

Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




XI.14. Informaciniy technologiju mokymu organizatoriai

Paveikslas 20 ,, Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy
technologiniy gebéjimu stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?“ (n=187)

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla
Universitetas

Darbdavys — privati jstaiga
Darbdavys — valstybés jstaiga
Kolegija

Kita valstybiné jstaiga

Suaugusiyjy mokymo centras
Darbo birza

Privati jstaiga, uZsiimanti gyventojy mokymu

Mokymai organizuoti vieSosios interneto prieigos
tasSke

Darbo rinkos mokymo centras
Profesiné mokykla

Motery uzimtumo centras

Meno mokykla

Informaciniy technologijy centre ITC

Nezino, neatsaké

32%

12%

10%

9%

6%

5%

5%

4%

3%

2%

2%

1%

0,4%

0,4%

0,4%

8%



Lentelé 132 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy

technologiniuy gebéjimuy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris
(N=75) (N=112) Viso (N=187)
% % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 31,5% 31,6% 31,6%
Universitetas 18,0% 8,7% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 11,9% 8,3% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 4,2% 12,8% 9,3%
Nezino, neatsaké 7,3% 8,1% 7,8%
Kolegija 5,8% 6,2% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 7,2% 3,6% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 3,1% 6,1% 4,8%
Darbo birza 2,3% 4,8% 3,8%
Privati jstaiga, uzsiimanti gyventojy mokymu 3,1% 2,6% 2,8%
M(_)Kymai grganizuoti vieSosios interneto 1,0% 3.2% 2.3%
prieigos taske
Darbo rinkos mokymo centras 0,0% 2,6% 1,5%
Profesiné mokykla 3,5% 0,0% 1,4%
Motery uZimtumo centras 0,0% 0,7% 0,4%
Meno mokykla 1,1% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijy centre ITC 0,0% 0,6% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

(atsakymai socio-

Lentelé 133 ,,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy

technologiniy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

(atsakymai socio-

AmZiaus grupé:
15-24 m. | 25-34m. | 35-44m. | 45-54 m. | 55-64 m. | 65-74 m. Viso
(N=93) (N=29) (N=23) (N=26) (N=13) | (N=2152) | (N=187)
% % % % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné 57.7% 7.2% 7.6% 5,1% 0,0% 0,0% 31,6%
mokykla
Universitetas 19,1% 16,2% 0,0% 2,6% 0,0% 0,0% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 4,5% 23,8% 4,2% 12,8% 21,5% 0,0% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 0,0% 16,1% 11,8% 22,7% 31,2% 0,0% 9,3%
Nezino, neatsaké 4,6% 4,6% 18,9% 11,8% 10,9% 0,0% 7,8%
Kolegija 8,8% 3,3% 3,6% 4,8% 0,0% 0,0% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 1,4% 0,0% 17,0% 5,4% 15,3% 42,9% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 0,0% 11,8% 11,4% 6,8% 5,3% 25,0% 4,8%
Darbo birza 0,0% 8,5% 3,6% 12,1% 5,1% 0,0% 3,8%
Privati istaiga, uzsiimanti 1,4% 3.4% 7.2% 2.3% 00% | 32,1% 2,8%
gyventoju mokymu
Molymal arganiztion viesosios 10% | 00% 55%  53% |  53%  00%  23%
interneto prieigos taske
Darbo rinkos mokymo centras 0,0% 5,1% 0,0% 2,6% 5,3% 0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 1,4% 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4%
Motery uzimtumo centras 0,0% 0,0% 3,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 0,0% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 0,4%
:_rll_fCormaciniq technologiju centre 0,0% 0,0% 0,0% 2.6% 0,0% 0,0% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 134 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniuy
technologiniy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

(atsakymai socio-

I1Ssimokslinimas:
Bendras Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=22) (N=24) (N=58) (N=36) (N=46) (N=187)
% % % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné 100,0% 78.3% 19.6% 7.7% 7.4% 31,6%
mokykla
Universitetas 0,0% 0,0% 28,1% 2,6% 12,8% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 0,0% 11,0% 7,5% 5,0% 20,5% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 0,0% 0,0% 2,3% 9,0% 28,0% 9,3%
NeZino, neatsake 0,0% 0,0% 11,6% 12,2% 7,5% 7,8%
Kolegija 0,0% 5,4% 7,2% 14,2% 1,5% 6,0%
Kita valstybineé jstaiga 0,0% 0,0% 5,8% 10,5% 5,1% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 0,0% 0,0% 2,6% 15,2% 4,6% 4,8%
Darbo birza 0,0% 0,0% 6,0% 10,2% 0,0% 3,8%
Privati jstaiga, uZsiimanti gyventojuy 0,0% 0.0% 2.3% 6.3% 3,5% 2.8%
mokymu
DS STEL O AL (09 08 0,0% 5,2% 0,0% 4,6% 30% | 2,3%
interneto prieigos taske
Darbo rinkos mokymo centras 0,0% 0,0% 2,6% 0,0% 3,0% 1,5%
Profesiné mokykla 0,0% 0,0% 4,5% 0,0% 0,0% 1,4%
Motery uzimtumo centras 0,0% 0,0% 0,0% 2,3% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,4%
:_rll_fCormaciniq technologijy centre 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 1.5% 0.4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 135 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy
technologiniuy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba Nedirba
(N=96) (N=91) Viso (N=187)
% % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 8,4% 56,0% 31,6%
Universitetas 10,7% 14,2% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 17,0% 2,2% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 16,8% 1,4% 9,3%
Nezino, neatsaké 9,0% 6,5% 7,8%
Kolegija 5,4% 6,8% 6,0%
Kita valstybine jstaiga 8,3% 1,6% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 6,4% 3,2% 4,8%
Darbo birza 4,1% 3,5% 3,8%
Privati jstaiga, uzsiimanti gyventojy mokymu 3,9% 1,6% 2,8%
M(_)k_ymai grganizuoti vieSosios interneto 3.8% 0.8% 2.3%
prieigos taske
Darbo rinkos mokymo centras 2,3% 0,8% 1,5%
Profesiné mokykla 1,4% 1,5% 1,4%
Motery uZzimtumo centras 0,9% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,9% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijy centre ITC 0,7% 0,0% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

(atsakymai socio-




Lentelé 136 ,,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy technologiniuy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka

tik jvertinote?“ (atsaky

ymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uZsiemimas:

Namu
Vadovas, Seimininké/vaiko
imoneés . prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas @ Specialistas = Darbininkas/Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=8) (N=33) (N=40) (N=14) (N=5) (N=4) (N=14) (N=68) | (N=1) | (N=187)
% % % % % % % % % %
afjrl‘f'r'lrg{f’n'%‘l’(';‘l'(’l‘;" 0,0% 7.5% 6,0% 15,8% 0,0% 0,0% 6,8% 73.7% | 100,0% | 31,6%
Universitetas 0,0% 12,3% 11,9% 10,3% 00% | 22,0% 8,0% 16,0% | 00% | 12,4%
g?arizgavys = Plivatl 39.6% 6,6% 26.4% 4.1% 00%  43,6% 0,0% 00%  0,0% 9.8%
i[;?ariggavys g 47,8% 22,9% 12,5% 0,0% 14,7% 0,0% 4,3% 00% | 00% | 93%
NeZino, neatsakeé 12,6% 1,8% 9,6% 22.8% 16,0% 0,0% 26,6% 21% | 00% | 7.8%
Kolegija 0,0% 6,5% 5.3% 6,0% 00% | 21,1% 7.0% 62% 00% 60%
Kita valstybiné jstaiga 0,0% 9,4% 10,4% 5,0% 31,8% 0,0% 0,0% 00%  00% 51%
ybiné j

f:rf‘t‘;ggs"u‘* mokymo 0,0% 10,4% 2.4% 11,7% 10,0% 0,0% 17,7% 00%  00% 48%
Darbo birza 0,0% 4.8% 3.7% 6,3% 00%  13,3% 18,5% 00%  00% 38%
;ﬂ/‘;‘;‘]tt'oljsl:ar:?;'(;ﬂ'ma”t' 0,0% 1,8% 4.6% 9.1% 12.8% 0.0% 6.0% 00%  00%  2.8%
Mokymai organizuoti
vieSosios interneto 0,0% 4.9% 1,8% 8,9% 0,0% 0,0% 4,9% 0,0% 0,0% 2,3%
prieigos taske
E;rt?gs””k“ mokymo 0,0% 6,6% 0,0% 0,0% 14,7% 0,0% 0,0% 00%  0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 0,0% 0,0% 3.3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20% | 0,0% 1,4%
xg:ﬁ;‘; Letintimo 0,0% 2.5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%  0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 0,0% 2.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%  00% | 04%
:Qgg:;z‘;'i?l'l‘*cemre - 0.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0,0% 00%  00% 0.4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 137 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy
(atsakymai socio-

technologiniuy gebéjimuy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:

1101 Lt
ki 600 Lt | 601-800 801-1100 | ir daugiau | Nenurodé Viso
(N=33) Lt (N=24) | Lt (N=48) (N=56) (N=26) (N=187)
% % % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 50,9% 32,0% 20,9% 12,9% 66,8% 31,6%
Universitetas 15,7% 6,2% 12,2% 14,4% 10,2% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 4,1% 0,0% 5,8% 24,2% 2,3% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 1,8% 10,0% 9,3% 16,8% 2,3% 9,3%
Nezino, neatsake 2,5% 3,1% 17,3% 6,9% 3,2% 7,8%
Kolegija 11,3% 10,2% 4,7% 1,6% 7,7% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 3,8% 3,3% 9,7% 4,9% 0,0% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 4,5% 9,1% 6,0% 4,5% 0,0% 4,8%
Darbo birza 3,3% 8,7% 7,0% 0,0% 2,3% 3,8%
Privati jstaiga, uzsiimanti gyventojy 0,0% 0,0% 1.2% 5.8% 5.1% 2.8%
mokymu

MDky maiorgamiZaotivie eeios 2,1% 5,4% 0,0% 4,2% 0,0% 2,3%
interneto prieigos taSke

Darbo rinkos mokymo centras 0,0% 2,9% 3,1% 1,2% 0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 0,0% 5,5% 2,7% 0,0% 0,0% 1,4%
Motery uZzimtumo centras 0,0% 3,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijy centre ITC 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 138 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu

technologiniy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

bent dalis laiko buvo skirta informaciniuy
(atsakymai socio-

Tautybé:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké = Nenurodé Viso
(N=160) (N=7) (N=1) (N=18) (N=187)
% % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 28,2% 0,0% 53,2% 72,3% 31,6%
Universitetas 12,0% 31,8% 0,0% 9,1% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 10,7% 0,0% 46,8% 3,2% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 10,9% 0,0% 0,0% 0,0% 9,3%
NeZino, neatsake 8,1% 10,2% 0,0% 5,2% 7,8%
Kolegija 6,7% 8,1% 0,0% 0,0% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 4,7% 18,1% 0,0% 3,7% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 4,9% 0,0% 0,0% 6,5% 4,8%
Darbo birza 4,5% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8%
Privati jstaiga, uzsiimanti gyventojy 1.8% 31.8% 0.0% 0,0% 2.8%
mokymu

M(_)Ifymai grganizuoti vieSosios interneto 2.7% 0,0% 0,0% 0,0% 2.3%
prieigos taske

Darbo rinkos mokymo centras 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 1,6% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4%
Motery uzimtumo centras 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijy centre ITC 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 139 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniuy
(atsakymai socio-

technologiniuy gebéjimuy stiprinimui ir kuriu nauda ka tik jvertinote?*

demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:

30000- Virs 180
1ki 2000 2000-30000 | 180000 gyv. 000 gyv. Viso
gyv. (N=49) | gyv. (N=43) (N=20) (N=75) (N=187)
% % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 34,3% 44,8% 7,2% 28,7% 31,6%
Universitetas 5,0% 7,2% 0,0% 23,6% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 4,0% 4,3% 21,3% 13,6% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 10,4% 9,5% 18,3% 6,2% 9,3%
Nezino, neatsake 9,8% 3,4% 13,5% 7,6% 7,8%
Kolegija 6,4% 8,8% 10,6% 3,0% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 14,0% 0,0% 3,0% 2,7% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 7,6% 7,0% 9,1% 0,6% 4,8%
Darbo birza 2,5% 3,5% 17,1% 1,3% 3,8%
Privati jstaiga, uzsiimanti gyventoju 1.2% 0,0% 0.0% 6,1% 2.8%
mokymu

Mgk_ymai Qrganizuoti vieSosios interneto 3,3% 4.6% 0.0% 1,0% 2.3%
prieigos taske

Darbo rinkos mokymo centras 1,4% 5,1% 0,0% 0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 0,0% 0,0% 0,0% 3,5% 1,4%
Motery uZimtumo centras 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijy centre ITC 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 0,4%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

117




Lentelé 140 ,,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy technologiniuy gebéjimy stiprinimui ir kuriu nauda ka
tik jvertinote?“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos Marijampolés Panevézio Siauliy |Tauragés| Teldiy | Utenos | Vilniaus = Viso
(N=14) = (N=46) | (N=32) (N=11) (N=7] (=14 | (=7 (N=9)  [(N=9) @ (N=0§) (N=137
% % % % % % % % % % %

Bendrojo lavinimo viduriné mokykla 0,0% 30,3% 56,2% 46,3% 0,0% 10,6% 33,6% 32,5% 37, 7% 31,0% 31,6%
Universitetas 0,0% 16,9% 13,2% 0,0% 13,7% 15,3% 0,0% 14,8% 13,1% 14,7% 12,4%
Darbdavys — privati jstaiga 0,0% 16,3% 6,8% 0,0% 20,7% 10,5% 0,0% 0,0% 0,0% 14,7% 9,8%
Darbdavys — valstybés jstaiga 17,4% 8,6% 2,1% 6,0% 47,9% 0,0% 16,3% 12,5% 24,5% 51% 9,3%
Nezino, neatsaké 23,3% 0,0% 11,3% 0,0% 0,0% 19,1% 12,2% 9,4% 0,0% 9,2% 7,8%
Kolegija 18,4% 7,8% 4,5% 8,4% 0,0% 10,6% 19,4% 0,0% 0,0% 0,0% 6,0%
Kita valstybiné jstaiga 16,3% 4,0% 0,0% 0,0% 8,3% 9,2% 0,0% 7,7% 10,0% 5,2% 5,1%
Suaugusiyjy mokymo centras 7,1% 1,5% 0,0% 7,4% 0,0% 19,5% 8,7% 10,9% 0,0% 6,0% 4,8%
Darbo birza 6,6% 2,1% 1,9% 25,8% 0,0% 0,0% 0,0% 12,2% 7,7% 0,0% 3,8%
Privat sWioa UcsImantigentoe | o0, | 1895 | 19% 0,0% 00% | 00% & 00% | 00% | 70% | 83% | 28%
mokymu
hloloaliongeyizaiotifyicsoaios 00% | 00% | 22% 6.1% 94% | 00% | 00% | 00% | 00% | 58% | 23%
interneto prieigos taske
Darbo rinkos mokymo centras 10,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 9,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5%
Profesiné mokykla 0,0% 57% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4%
Motery uzimtumo centras 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Meno mokykla 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Informaciniy technologijuy centre ITC | 0,0% 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 141 ,Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniu
technologiju gebéjimy stiprinimui?“ (atsakymai respondentu, kurie tokiuose mokymuose

dalyvavo) (%)

IS mokymu gavo daugiau
naudos, nei tikéjosi arba tiek
naudos, kiek tikéjosi (N=132)

IS mokymu gavo maziau
naudos, nei tikéjosi arba
jokios naudos negavo (N=55)

Universitetas 18 -

Kolegija 7 5
Bendrojo lavinimo viduriné 29 39
mokykla

Suaugusiuju mokymo centras 6 3

Darbo rinkos mokymo centras 2 -

Darbo birza 3 6
Darbdavys — valstybés jstaiga 12 2

Darbdavys — privati jstaiga 7 16
Kita valstybiné jstaiga 4 7

Mokymai organizuoti vieSosios

interneto prieigos taske 3 -

Privati istaiga, uzsiimanti 4 -

gyventoju mokymu

Mokymus organizavo kiti 3 -

paslaugos teikéjai

NezZino, neatsaké 2 22




XI.15. Valstybés pastanguy didinti gyventoju kompiuterinj rastinguma vertinimas

Paveikslas 21 , Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (n=1046)

H Tik teigiamai 1 Daugiau teigiamai, nei neigiamai
M Daugiau neigiamai, nei teigiamai M Tik neigiamai
Nezinau, sunku pasakyti

Vidurkis

MokescCiy lengvatas jsigyjant kompiuterj

Kompiuterinio rastingumo mokymus uz
Europos Sgjungos ir Lietuvos léSas

Kompiuterinio rastingumo mokymo priemoniy,
parengimg ir leidybg (metodiné medziaga,
vadovéliai, mokomieji CD ir pan.)

VieSujy interneto prieigos tasky kurimg uz
Europos Sgjungos ir Lietuvos léSas

E-valdzios paslaugy kirimg (interneto
pagalba bendraujama su oficialiy_ jstaigy
darbuotojais, pazymy uzsakymas ir pan.)




Lentelé 142 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:

Vyras Moteris Viso

Vidurkis Vidurkis Vidurkis
Mokes¢iy lengvatas jsigyjant kompiuterj 1,2 1,2 1,2
Kompiuterinio rastingumo mokymus uz Europos 13 13 13
Sajungos ir Lietuvos léSas ' ' '
Kompiuterinio raStingumo mokymo priemoniy
parengima ir leidyba (metodiné medZiaga, 1,3 1,3 1,3
vadovéliai, mokomieji CD ir pan.)
VieSyju interneto prieigos taSky karima uz 13 13 13
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas ' ' '
E-valdzios paslaugy kiairima (interneto pagalba
bendraujama su oficialiy jstaigy darbuotojais, 1,4 14 14
pazymuy uzsakymas ir pan.)

Lentelé 143 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:

15-24 m. | 25-34m. | 35-44m. | 45-54 m. | 55-64 m. | 65-74 m. Viso

Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis
MOke.Scll; I-engvatas isigyjant 12 11 12 12 13 13 12
kompiuterj
Kompiuterinio rastingumo
mokymus uz Europos Sajungos ir 13 13 13 13 14 1,4 1,3
Lietuvos lésas
Kompiuterinio rastingumo
m_okymo priemoniy parengima ir 13 13 13 13 14 14 13
leidyba (metodiné medZiaga,
vadovéliai, mokomieji CD ir pan.)
VieSyjuy interneto prieigos tasky
kiirima uz Europos Sajungos ir 1,3 1,3 1,3 1,3 15 1,4 13
Lietuvos lésas
E-valdZios paslaugy karima
(interneto pagalba bendraujama su 13 15 14 14 15 15 14
oficialiy jstaigy darbuotojais,
pazymuy uzsakymas ir pan.)




Lentelé 144 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

I1Ssimokslinimas:
Bendras | AukSstesnysis

Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | AukStasis Viso

Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis Vidurkis Vidurkis | Vidurkis
Mokes¢iy lengvatas jsigyjant 14 12 12 11 12 19
kompiuterj ' ’ ' ' ' '
Kompiuterinio rasStingumo mokymus
uZ Europos Sajungos ir Lietuvos 1,5 13 13 1,2 1,3 1,3
leSas
Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemoniy parengima ir leidyba 15 13 13 13 13 13
(metodiné medZziaga, vadovéliai, ' ’ ' ' ' '
mokomieji CD ir pan.)
VieSyju interneto prieigos taSky
kiirima uz Europos Sajungos ir 1,6 1,4 1,3 1,3 1,3 1,3
Lietuvos lésas
E-valdZios paslaugy karima
(lr_lt(_err_\etf) pa_lgalba bendrz_alu_Jama su 16 14 14 13 14 14
oficialiy jstaigy darbuotojais,
pazymuy uzsakymas ir pan.)

Lentelé 145 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba Nedirba Viso
Vidurkis Vidurkis Vidurkis
Mokes¢iy lengvatas jsigyjant kompiuterj 1,2 1,3 1,2
Kompiuterinio rastingumo mokymus uz Europos 13 13 13
Sajungos ir Lietuvos lésas ' ' '
Kompiuterinio rastingumo mokymo priemoniy
parengima ir leidyba (metodiné medZiaga, 13 14 1,3
vadoveliai, mokomieji CD ir pan.)
VieSyjy interneto prieigos tasky kairima uz 13 14 13
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas ' ' '
E-valdzios paslaugu kiirima (interneto pagalba
bendraujama su oficialiy jstaigy darbuotojais, 1,4 1,4 1,4
pazymy uzsakymas ir pan.)
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Lentelé 146 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése

_grupése)
Pagrindinis uZsiemimas:
Namy
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés prieziiiros Moksleivis,

savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Darbininkas/Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso

Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis | Vidurkis Vidurkis Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis
hlokesamleovats) 11 1,2 1,1 1,2 1,3 1,4 1,2 1,2 11 1,2
isigyjant kompiuterj
Kompiuterinio
Etngpmolng sy 1,2 1,2 1,2 1,4 1,4 13 1,3 1,3 1,7 1,3
uz Europos Sajungos
ir Lietuvos lésas
Kompiuterinio
rastingumo mokymo
PEISMOTIY Patengimg 1,2 1,3 1,3 1,3 14 1,4 13 13 15 13
ir leidyba (metodiné
medZiaga, vadovéliai,
mokomieji CD ir pan.)
VieSyjy interneto
Pricigns iaskapiconing 1,2 1,2 1,3 1,4 1,4 1,4 1,4 1,3 1,6 1,3
uz Europos Sajungos
ir Lietuvos léSas
E-valdZios paslaugy
kiirima (interneto
pagsibabeitnatama 1,2 1,3 1,4 15 15 1,5 1,4 1,3 1,6 1,4

su oficialiy jstaigy
darbuotojais, pazymy
uzsakymas ir pan.)




Lentelé 147 , Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesj:

1101 Lt
601-800 | 801-1100 ir

1Ki 600 Lt Lt Lt daugiau | Nenurodé Viso

Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis
Mokes¢iy lengvatas jsigyjant 13 12 12 19 11 19
kompiuterj ' ' ' ' ' '
Kompiuterinio rastingumo mokymus 14 14 13 13 12 13
uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas ' ' ' ' ' '
Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemoniy parengima ir leidyba 13 14 13 13 12 13
(metodiné medziaga, vadovéliai, ’ ' ' ' ' '
mokomieji CD ir pan.)
VieSyjy interneto prieigos tasky
kiirima uz Europos Sajungos ir 1,3 1,4 1,4 13 1,2 1,3
Lietuvos lésas
E-valdZios paslaugy karima (interneto
pagalba bendraujama su oficialiy 14 15 15 14 192 14
istaigy darbuotojais, pazymy ’ ' ' ' ' '
uzsakymas ir pan.)

Lentelé 148 ,Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

Tautybeé:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké Kita Nenurodé Viso

Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis | Vidurkis | Vidurkis
Moke.Sclq I'engvatas isigyjant 12 11 10 14 11 12
kompiuterj
Kompiuterinio rastingumo
mokymus uz Europos Sajungos ir 1,3 1,3 11 15 1,2 1,3
Lietuvos lésas
Kompiuterinio rastingumo
mokymo priemoniy parengima ir
leidyba (metodiné medZiaga, 1,3 1,4 1,2 1,5 1,2 1,3
vadovéliai, mokomieji CD ir
pan.)
VieSyju interneto prieigos taSky
kiirima uz Europos Sajungos ir 1,3 1,5 11 1,3 1,3 13
Lietuvos lésas
E-valdZios paslaugy karima
(interneto pagalba bendraujama 14 14 1,2 17 13 14
su oficialiy jstaigy darbuotojais,
pazymuy uzsakymas ir pan.)




Lentelé 149 , Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterini
rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios Vvietos dydis:

1ki 2000 2000-30000 30000- Virs 180
gyv. gyv. 180000 gyv. 000 gyv. Viso

Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis
Mokes¢€iy lengvatas jsigyjant kompiuterj 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Kompiuteri_nio raé'gingl_Jmo molfymus uz 13 12 13 13 13
Europos Sajungos ir Lietuvos lésas
Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemoniy parengima ir leidybg (metodiné 1,3 1,3 1,3 14 1,3
medZiaga, vadoveliai, mokomieji CD ir pan.)
VieSuyjy inte_rneto p_rieigos taékl.;vkﬁrimq uz 14 13 13 13 13
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas
E-valdZios paslaugy kiirimg (interneto
pagalba bendraujama su oficialiy jstaigu 1,3 1,3 1,4 15 1,4

darbuotojais, pazymu uzsakymas ir pan.)




Lentelé 150 , Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventoju kompiuterinj rastinguma?“ (vidurkiai socio-demografinése

grupése)

Apskritis:

Alytaus

Kauno

Klaipédos

Marijampolés

Panevézio

Siauliy

Tauragés

Telsiy

Utenos

Vilniaus

Viso

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Vidurkis

Mokesc¢iy lengvatas jsigyjant
kompiuterj

11

1,4

1,0

1,1

1,0

1,1

1,0

1,0

1,2

1,0

1,2

VieSyjy interneto prieigos
taSky karima uz Europos
Sajungos ir Lietuvos léSas

1,6

15

1,2

11

1,1

1,0

1,0

1,0

1,7

1,2

1,3

Kompiuterinio rastingumo
mokymus uz Europos
Sajungos ir Lietuvos lédas

15

15

11

11

1,1

11

1,1

1,0

1,6

1,3

1,3

E-valdZios paslaugy kiirima
(interneto pagalba
bendraujama su oficialiy
jstaigy darbuotojais, pazymy
uzsakymas ir pan.)

15

1,6

1,2

11

1,6

11

1,2

1,0

1,2

1,4

1,3

Kompiuterinio rastingumo
mokymo priemoniy
parengima ir leidyba
(metodiné medziaga,
vadoveéliai, mokomieji CD ir
pan.)

15

1,6

1,2

1,2

1,3

11

14

1,0

13

13

14




XI.16. Naudojimasis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis

Paveikslas 22 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis?“ (n=1046)

M Naudojausi M Nesinaudojau

M Apie tokig galimybe nieko neZinau Nenurodé

Mokesciy lengvatos jsigyjant kompiuterj

Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemoneés: metodiné medziaga,
vadovéliai, mokomieji CD ir pan.

VieSieji interneto prieigos taSkai, jkurti uz
Europos Sajungos ir Lietuvos lé3as

E-valdZios paslaugos (interneto pagalba
bendraujama su oficialiy jstaigy
darbuotojais, pazymy uZzsakymas ir pan.)

Kompiuterinio raStingumo mokymai uz
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas

Paveikslas 23 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis?“ (atsakymai pagal kompiuterinio rastingumo lygi, n=1046)

Geras, turiu Europos kompiuterio
vartotojo pazymeéjima (ECDL)

—M

45,39

Geras, bet ECDL paZyméjimo neturiu 7,6%

Vidutinis
11,0%

29,3%

Silpnas

Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku

14,2%
15,6%
N/N

™ Mokes¢€iy lengvatos jsigyjant kompiuterj

VieSieji interneto prieigos taskai, jkurti uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas
= Kompiuterinio rastingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas

E-valdZios paslaugos (interneto pagalba bendraujama su oficialiy jstaigy darbuotojais, pazymy uzsakymas ir pan.)
W Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonés: metodiné medziaga, vadovéliai, mokomieji CD ir pan.



Lentelé 151 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant kompiuteri“ (atsakymai socio-demografinése
grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Naudojausi 32,7% 28,5% 30,5%
Nesinaudojau 58,7% 60,6% 59,7%
Il:/cl)cr)rl]t?mlérliengvatos isigyjant ﬁgien;cl)iqu galimybe nieko 4.7% 5.9% 5.3%
Nezino, neatsake 3,9% 5,0% 4,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 152 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Mokesciu lengvatos ijsigyjant kompiuteri* (atsakymai socio-demografinése
grupése)

AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) | (N=165) | (N=132) | (N=152) | (N=1046)
% % % % % % %
Naudojausi 45,2% 40,7% 32,2% 34,0% 16,2% 1,1% 30,5%
Nesinaudojau 50,4% 56,9% 62,5% 57,9% 72,2% 66,3% 59,7%
o Apie tokia
Mokes¢iy lengvatos : .
isigyjant kompiuteri ga[n_mybe nieko 4,4% 1,6% 1,5% 4,0% 5,9% 16,4% 5,3%
nezinau
NeZino, neatsake 0,0% 0,8% 3,8% 4,1% 5,7% 16,3% 4,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Lentelé 153 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant kompiuteri“ (atsakymai socio-demografinése
grupése)

ISsimokslinimas:
Bendras | AukStesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 16,6% 20,5% 32,3% 30,1% 49,4% 30,5%
Nesinaudojau 55,8% 65,0% 58,4% 66,3% 49,1% 59,7%
- Apie tokia
Mokesc¢i
Iengvatcols!isigyjant galimybe nieko 14,9% 7,2% 5,8% 1,9% 0,3% 5,3%
kompiuterj hedlal
neaino, 12,8% 7,3% 3,6% 1,7% 1,2% 4,5%
neatsake
Viso 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Lentelé 154 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés
kompiuterj“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UzZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Naudojausi 39,3% 21,6% 30,5%
Nesinaudojau 55,6% 63,8% 59,7%
Mokes¢iy lengvatos jsigyjant kompiuteri | Apie tokia galimybe nieko neZinau 3,4% 7,3% 5,3%
NeZino, neatsaké 1,7% 7,3% 4,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 155 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

kompiuteri“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

inicijuotomis ir remiamomis programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant

programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant

Pagrindinis uZsiemimas:

Namy
Vadovas, Seimininké/vaiko
imoneés Darbininkas/ prieziaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Ukininkas | Pensininkas = Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Naudojausi 61,9% 49,7% 49,3% 22,6% 3,1% 13,4% 27,9% 46,4% | 11,0% 30,5%
Nesinaudojau 38,1% 49,7% 47,4% 67,0% 71,9% 70,2% 64,7% 51,3% | 89,0% 59,7%
Mokesciy Apie tokia
lengvatos galimybe 0,0% 0,0% 1,7% 7,3% 11,8% 8,3% 3,3% 2,4% 0,0% 5,3%
isigyjant nieko nezinau
kompiuterj NeZino
. 0,0% 0,6% 1,5% 3,2% 13,1% 8,1% 4,1% 0,0% 0,0% 4,5%
neatsake
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 156 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant kompiuteri“ (atsakymai socio-demografinése
grupése)
Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
Iki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) | (N=245) | (N=234) | (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 22,9% 19,2% 32,0% 47,1% 28,4% 30,5%
Nesinaudojau 62,9% 62,9% 59,5% 51,4% 64,1% 59,7%
Mokes¢iy lengvatos Apie tokia galimybe
isigyjant kompiuterj nieko nezinau 8,3% 9,3% 4,8% 1,0% 3,3% 5:3%
NeZino, neatsake 5,9% 8,6% 3,7% 0,5% 4,2% 4,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 157 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? Mokesciu lengvatos jsigyjant kompiuteri* (atsakymai socio-demografinése
grupése)
Tautybeé:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké | Kita | Nenurodé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (N=13) = (N=70) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 31,3% 22,4% 19,1% | 21,1% 33,8% 30,5%
Nesinaudojau 59,4% 63,6% 59,5% | 53,3% 61,5% 59,7%
Mokes¢iy Apie tokia
Ie_ng\{atos galimybe 5,3% 3,7% 12,0% | 15,7% 1,9% 5,3%
isigyjant nieko nezinau
P MEzino. 4,0% 10,3% 94% | 9,8% 2,8% 4,5%
neatsake
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 158 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? Mokesciu lengvatos
grupése)

isigyjant kompiuteri“

(atsakymai

socio-demografinése

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 | Virs 180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) | (N=183) | (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Naudojausi 24,3% 26,3% 36,9% 35,7% 30,5%
Nesinaudojau 56,7% 67,1% 57,4% 59,5% 59,7%
Mokes¢éiy lengvatos jsigyjant = Apie tokig galimybe o 0 o 0 0
kompiuterj nieko nezinau 10,9% 3,0% 2.8% 26% 5.3%
Nezino, neatsaké 8,1% 3,7% 2,8% 2,3% 4,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 159 ,, Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Mokesciu lengvatos isigyjant

kompiuterj“ (atsakymai socio-demografinése grupése)
Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy <Tauragés Teldiy = Utenos @ Vilniaus
(N=51) | (N=213) | (N=117) | (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257)  Viso
% % % % % % % % % % %
Naudojausi 26,2% 34,5% 24,1% 25,4% 19,5% 41,8% 34,2% 37,8% 32,7% 28,6% 30,5%
Mokesciy Nesinaudojau 428% | 586% | 67,0% 70,3% 63,0% | 556% | 519% | 489% | 62,9% | 619% | 59,7%
iig‘l’:ﬁ’f Apie tokia galimybe nieko nezinau 205% | 1,6% | 6,3% 4.3% 11,3% | 26% | 139% | 22% | 28% | 41% | 53%
kompiuterj Nezino, neatsakeé 10,6% | 52% 2,6% 0,0% 6,3% 0,0% 00% | 111% | 16% 5,4% 4,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 160 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos tasSkai, jkurti uZz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Naudojausi 11,9% 9,0% 10,4%
. L . Nesinaudojau 73,5% 74,6% 74,0%
Viesieji interneto prieigos taskai, Anie tokia aalimvbe nieko
jkurti uz Europos Sajungos ir pI€ Toxcha dalimybe 9,9% 10,9% 10,4%
Lietuvos lésas nezvl.nau
NeZino, neatsakeé 4,7% 5,6% 5,2%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 161 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos taSkai, jkurti uZ Europos Sajungos ir Lietuvos lésSas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Amziaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) @ (N=165) | (N=132) (N=152) (N=1046)
% % % % % % %
Naudojausi 23,4% 14,2% 7,1% 5,0% 3,2% 0,0% 10,4%
Viegieji interneto Nesinaudojau 68,69 | 77,5% | 80,6% | 80,1% | 77,8% | 62,1% 74,0%
prieigos taskai, Apie tokia
ikurti uz Europos galimybe nieko 7,5% 6,9% 7,5% 10,3% 12,0% 21,3% 10,4%
Sajungos ir Lietuvos | nezinau
lesas NeZino, neatsakeé 0,5% 14% | 4,8% 4,6% 7,0% | 16,7% 5,2%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Lentelé 162 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos taSkai, jkurti uZ Europos Sajungos ir Lietuvos lésSas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

ISsimokslinimas:

Bendras | AukStesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) (N=186) (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 10,9% 17,1% 7,1% 8,6% 12,3% 10,4%
Viceioit Nt e Nesinaudojau 58,5% 61,1% 77,3% 81,6% 82,3% 74,0%
i Sleai Apie tokia
rieigos taskai, . _
furti uz Europos | Galimybe nieko | 17,9% 140% | 114% 74% | 30% | 104%
Sajungos ir [ec el
Lietuvos léSas r'\]':;t'::ke 12,8% 7,8% 4,.2% 2,5% 2,5% 5,2%
Viso 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 163 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? ViesSieji interneto prieigos taskai, jkurti
uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Naudojausi 9,9% 10,9% 10,4%
Viesieji interneto prieigos takai, Nesinaudojau 79,2% 68,8% 74,0%
jkurti uz Europos Sajungos ir Apie tokia galimybe nieko neZinau 8,2% 12,7% 10,4%
Lietuvos lésas NeZino, neatsaké 2,7% 7,6% 5,2%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 164 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Viesieji interneto prieigos taskai, jkurti
uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uzsiémimas:
Namy

Vadovas, Seimininké/vaiko

imonés prieziaros Moksleivis,

savininkas | Tarnautojas | Specialistas | Darbininkas/Ukininkas | Pensininkas | Bedarbis atostogose studentas Kita Viso

(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)

% % % % % % % % % %
_Vieéieji Naudojausi 13,6% 9,6% 14,0% 5,9% 1,6% 6,8% 14,3% 23,2% 0,0% 10,4%
'”rti‘;“ggo Nesinaudojau 83,1% 85,4% 80,0% 74,2% 66,7% |  71,4% 73,6% 69,7% | 84,5% 74,0%
?aékagi, AHicion
ikurti uz | 9alimybe 0,0% 3,6% 3,5% 15,7% 183% | 13,7% 8,1% 64% 155% |  10,4%
Europos nlevl.m
Sajungos nezinau
o Nezino, 0
. 3,2% 1,4% 2,5% 4,1% 13,4% 8,1% 4,1% 0,7% 0,0% 5,2%

| ietivos neatsakeé
lésas Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 165 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos tasSkai, jkurti uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“

(atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:

1101 Lt
ki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) @ (N=245)  (N=234) (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 10,5% 4,3% 12,3% 14,2% 9,5% 10,4%
Viesieji interneto Nesinaudojau 71,1% 68,4% 74,0% 80,5% 76,0% 74,0%
prieigos taskai, jkurti uz | Apie tokig galimybe
Europos Sajungos ir nieko nezinau 12,0% 18,1% 9.6% 4,3% 8,5% 10,4%
Lietuvos lésas Nezino, neatsaké 6,5% 9,3% 4,1% 1,0% 5,9% 5,2%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 166 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos tasSkai, jkurti uZz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybé:
Lietuvis/lietuvé = Rusas/rusé | Lenkas/lenkeé Kita Nenurodeé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (NC13) (1700 (N-10dp
% % % % % %
Naudojausi 10,1% 8,2% 11,3% | 11,2% 14,5% 10,4%
Viesieji interneto Nesinaudojau 74,1% 72,4% 61,3% 56,8% 82,8% 74,0%
prieigos taskai, Apie tokia
ikurti uz Europos galimybe 11,0% 9,1% 14,6% | 22,1% 0,0% 10,4%
Sajungos ir nieko nezinau
Lietuvos lésas Eeeazt';‘;ke 47% 10,3% 12,8% |  9.8% 2.8% 5,2%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 167 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? VieSieji interneto prieigos tasSkai, jkurti uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 | Vir$ 180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) | (N=183) | (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Naudojausi 9,5% 11,1% 9,8% 11,1% 10,4%
. . Nesinaudojau 69,1% 75,3% 78,2% 75,9% 74,0%
VieSieji interneto prieigos A nie tokin malmyb
taskai, jkurti uz Europos Hie LOnia dallilybe 13,0% 9,0% 8,2% 99% | 10,4%
Sajungos ir Lietuvos léSas me!<_o Necina.
NeZino, neatsaké 8,3% 4,7% 3,8% 3,1% 5,2%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 168 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Viesieji interneto prieigos taskai, jkurti
uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

VieSieji
interneto
prieigos taskai,
ikurti uz
Europos
Sajungos ir
Lietuvos lésas

Apskritis:
Alytaus | Kauno Klaipédos MarijampolésPanevézio Siauliy Tauragés| Teldiy | Utenos | Vilniaus
(N=51) | (N=213) @ (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | Viso
% % % % % % % % % % %

Naudojausi 6,2% 11,1% 5,7% 13,7% 4,8% 19,0% 12,5% 5,2% 10,9% 11,3% 10,4%
Nesinaudojau 50,9% 77,2% 69,7% 78,3% 72,7% 78,2% 62,5% 72,7% 84,8% 75,7% 74,0%
Apie tokia galimybe nieko neZinau 28,6% 4,9% 20,8% 8,0% 16,3% 2,8% 25,0% 11,1% 2,8% 7,4% 10,4%
Nezino, neatsaké 14,2% 6,9% 3,9% 0,0% 6,3% 0,0% 0,0% 11,1% 1,6% 5,6% 5,2%
Viso 100,09% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 169 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Naudojausi 3,1% 7,6% 5,5%
, . . .| Nesinaudojau 81,4% 75,5% 78,3%
Kompiuterinio rastingumo mokymai Anie tokia aalimvbe nieko
uZ Europos Sajungos ir Lietuvos Hl a9 yDs 10,9% 10,5% 10,7%
letas neZinau
NeZino, neatsake 4,6% 6,4% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 170 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uZ Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) | (N=165) | (N=132) | (N=152) | (N=1046)
% % % % % % %
Naudojausi 5,6% 5,8% 5,7% 8,0% 6,4% 0,9% 5,5%
Kompiuterinio Nesinaudojau 85,0% 84,7% 80,0% 77,1% 75,8% 61,5% 78,3%
raStingumo Apie tokia
mokymai uz galimybe nieko 7,1% 8,1% 9,9% 9,9% 11,4% 20,9% 10,7%
Europos Sajungos ir | nezinau
Lietuvos lésas NeZino, neatsakeé 2,4% 14% | 43% 5,0% 65%  16,7% 5,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Lentelé 171 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uZ Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

ISsimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) = (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 2,8% 0,7% 4,4% 4,8% 16,4% 5,5%
. . Nesinaudojau 65,4% 76,4% 79,1% 84,1% 79,6% 78,3%
Kompiuterinio - -
rastingumo Apie tokia
mokymai u? gall_mybg nieko 16,1% 14,3% 12,2% 8,9% 1,5% 10,7%
Europos Sajungos N€zinau
i Lietlivos [eas | N2iro, 15,6% 8,6% 4,2% 2,1% 2,5% 5,5%
neatsake
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 172 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz
Europos Sajungos ir Lietuvos 1éSas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Naudojausi 7,3% 3,6% 5,5%
K i " _ Nesinaudojau 80,9% 75,7% 78,3%
ompiuterinio rastingumo mokymai . . . . . o 0 0
uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas Aplt.e tokia galimybe nieko nezinau 9,3% 12,1% 10,7%
Nezino, neatsakeé 2,6% 8,6% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 173 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uZsiémimas:
Namu
Vadovas, Seimininké/vaiko
imonés priezZiaros Moksleivis,
savininkas | Tarnautojas | Specialistas = Darbininkas/Ukininkas = Pensininkas =Bedarbis atostogose studentas Kita Viso
(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)
% % % % % % % % % %
Naudojausi 8,4% 15,8% 8,3% 2,1% 1,8% 1,7% 5,8% 5,6% 0,0% 5,5%
. . .| Nesinaudojau 82,4% 81,1% 84,0% 77,0% 66,5% 75,0% 85,4% 85,4% | 84,5% 78,3%
Kompiuterinio _ _
rastingumo Apie tokia
mokymai uz | 9alimybe 6,0% 2,4% 5,2% 16,8% 183% |  15.2% 4,8% 55% @ 155% @ 10,7%
Europos nlevl_<0
Sajungos ir flezHiatl
Lietuvos lesas | Nezino, 3,2% 0,6% 2,5% 41% 13,4% 8,1% 4,1% 34% | 0,0% 5,5%
neatsake
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%




Lentelé 174 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
Iki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) | (N=245) | (N=234) | (N=145) | (N=1046)
% % % % % %
Naudojausi 3,1% 4,8% 6,8% 7,4% 4,6% 5,5%
Kompiuterinio Nesinaudojau 77,1% 68,9% 78,7% 84,5% 82,7% 78,3%
rastingumo mokymai uz | Apie tokia galimybe
Europos Sajungos ir nieko nezinau 11,8% 17,3% 9,6% 7:4% 6.8% 10,7%
Lietuvos lésas NeZino, neatsake 8,0% 8,9% 5,0% 0,7% 5,9% 5,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 175 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“
(atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybeé:
Lietuvis/lietuvé = Rusas/rusé | Lenkas/lenkeé Kita Nenurodeé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (NC13) (1700 (N-10dp
% % % % % %
Naudojausi 5,5% 4,5% 2,3% 9,9% 5,5% 5,5%
. . Nesinaudojau 78,2% 75,4% 70,3% 73,8% 86,1% 78,3%
Kompiuterinio . -
rastingumo Apie tokia
mokymai uz galimybe 11,5% 9,8% 14,6% 6,4% 1,0% 10,7%
Europos Sajungos :llevk.o e
ir Lietuvos lésas =2, 4.8% 10,3% 12,8% |  9.8% 7.5% 5,5%
neatsakeé
Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 176 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz
(atsakymai socio-demografinése grupése)

valstybés inicijuotomis ir remiamomis
Europos Sajungos ir Lietuvos lésas“

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 | Vir$ 180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) | (N=183) | (N=332) | (N=1046)
% % % % %
Naudojausi 5,2% 7,5% 2,8% 6,0% 5,5%
L Nesinaudojau 72,3% 75,8% 84,8% 82,2% 78,3%
Kompiuterinio rastingumo A nie tokin malmyb
mokymai uz Europos PIE L0K1a d iiye 13,9% | 10,0% 8,6% 9.0% | 10,7%
Sajungos ir Lietuvos léSas me!<_o Necina.
NeZino, neatsaké 8,5% 6,6% 3,8% 2,9% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 177 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymai uz
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Apskritis:
Alytaus | Kauno |Klaipédos Marijamp| Panevézio| Siauliy | Tauragés| TelSiy Utenos | Vilniaus Viso
(N=51) | (N=213) | (N=117) | olés (N=99) | (N=112) = (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | (N=1046)
(N=54)
% % % % % % % % % % %
Kompiuterinio |Naudojausi 12,1% 8,3% 2,3% 2,8% 6,3% 5,5% 3,5% 5,2% 7,1% 3,4% 5,5%
rastingumo Nesinaudojau 418% | 811% | 787% | 884% | 659% | 904% | 71,6% | 751% | 830% | 813% | 783%
mokymai uz Apie tokia galimybe nieko 31,9% 4,5% 15,1% 7,7% 21,5% 2,8% 25,0% 8,6% 8,4% 8,4% 10,7%
Eu_ropos . nezinau
i?é;‘u”\?o‘?ssl'éréas Nezino, neatsakeé 142% | 6,2% 3,9% 1,1% 6,3% 1,3% 0,0% 11,1% 1,6% 6,9% 5,5%
Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 178 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Naudojausi 10,7% 7,0% 8,7%
E-valdzios paslaugos (interneto Nesinaudojau 71,1% 73,8% 72,5%
uzsakymas ir pan.) NeZino, neatsaké 6,0% 5,8% 5,9%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 179 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) (N=165) (N=132) (N=152) (N=1046)

% % % % % % %
E-vald¥ios paslaugos Naudojausi 10,9% | 13,2% 9,7% 8,0% 7,4% 0,9% 8,7%
(interneto pagalba Nesinaudojau 76,9% | 74,0% | 76,8% | 746% | 70,7% | 57,7% 72,5%
bendraujama su Apie tokia
oficialiy jstaigy galimybe nieko 10,1% 9,7% 92% | 119% | 149% | 24,4% 12,8%
darbuotojais, nezinau
pazymy uzsakymas | Nezino, neatsakeé 2,1% 3,1% 4,3% 5,4% 7,0% | 17,0% 5,9%
IEpan ) Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% @ 100,0%

Lentelé 180 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

I1Ssimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) | (N=186) | (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %

E-valdzios Naudojausi 0,0% 2,9% 8,6% 8,9% 22,4% 8,7%
paslaugos Nesinaudojau 62,7% 71,8% 71,7% 80,3% 70,6% 72,5%
(interneto pagalba | Apie tokia
bendraujama su galimybe nieko |  22,0% 175% | 14,7% 8,0% 3,7% 12,8%
oficialiy jstaigy nezinau
darbuotojais, Nezino, . - 8% . 0 0 0
p?iqu - neatsake 4% ,8% 5,0% 2,7% 3,4% 5,9%
uzsakymas ir pan.) | ysis 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% |  100,0% |  100,0%




Lentelé 181 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-

demografinése grupése)

UZimtumas:

Dirba (N=526)

Nedirba (N=520)

Viso (N=1046)

% % %
Naudojausi 13,4% 4,0% 8,7%
E-valdiigs paslaug(_)s_(inte'rne_to pagalba Nesinaudojau 73,0% 72,0% 72,5%
3:?8;3?3?; ::1 ;:g:ﬁ:ftg;:@'r%‘;s o Apie tokia galimybe nieko neZinau 10,0% 15,7% 12,8%
pan.) Nezino, neatsake 3,5% 8,3% 5,9%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 182 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-

demografinése grupése)

Pagrindinis uzsiémimas:
Namy

Vadovas, Seimininkeé/vaiko

imonés prieziaros Moksleivis,

savininkas | Tarnautojas @ Specialistas | Darbininkas/Ukininkas = Pensininkas =Bedarbis atostogose studentas Kita Viso

(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) @ (N=1046)

% % % % % % % % % %

E-valdZios Naudojausi 27,9% 20,4% 20,5% 2,4% 1,1% 6,0% 4,8% 6,7% | 0,0% 8,7%
paslaugos Nesinaudojau 66,1% 76,4% 69,3% 73,9% 64,1% 70,7% 74.5% 82,8% | 84,5% 72,5%
('nteTQEto Apie tokia
pagalba :
bendraujama g?‘;;(rgyb‘? 2,8% 2,0% 7,3% 17,7% 21,2% | 152% 16,6% 81% | 155% |  12,8%
su oficialiy esingl]
ST . Nezino
darbuotojais, ke 3,2% 1,2% 2,9% 6,0% 13,6% 8,1% 4,1% 24% | 0,0% 5,9%
paiqu neatsake
‘;;a;‘ymas" Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% |  100,0%




Lentelé 183 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
Iki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) (N=245) (N=234) (N=145) @ (N=1046)
% % % % % %
E-valdzios paslaugos Naudojausi 3,2% 3,4% 8,8% 19,3% 7,3% 8,7%
(interneto pagalba Nesinaudojau 75,4% 66,7% 76,5% 70,3% 73,0% 72,5%
bendraujama su oficialiy | Apie tokia galimybe
jstaigy darbuotojais, nieko nezinau 14,2% A0 9.4% 9,5% 11,0% 12,8%
pazymy uzsakymas ir Nezino, neatsaké 7,1% 9,2% 5,2% 0,9% 8,7% 5,9%
pay Viso 100,0% | 100,0% = 100,0% & 100,0% & 100,0% | 100,0%

Lentelé 184 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Tautybe:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké Kita Nenurodé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (N=13) = (N=70) | (N=1046)
% % % % % %
E-valdzios Naudojausi 9,5% 5,9% 11,0% |  0,0% 2,4% 8,7%
paslaugos Nesinaudojau 71,2% 74,9% 61,6% | 74,5% 91,1% 72,5%
(mteTQeto Apie tokia
paga a 1 0, 0, 0, 0, 0, 0,
bendreliiamasi ?]?G!Ln;);tggz - 13,8% 8,9% 14,6% | 15,7% 2,9% 12,8%
oficialiy jstaigy Nedi
darbuotojais, ezt'”ol;. 5,5% 10,3% 12,8% |  9.8% 3,6% 5,9%
paiqu neatsake
;;;arymas i Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Lentelé 185 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis

programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 | Vir$180
gyv. gyv. gyv. 000 gyv. Viso
(N=331) | (N=200) @ (N=183) & (N=332) | (N=1046)
% % % % %

. Naudojausi 5,4% 8,7% 5,4% 13,9% 8,7%
E-valdzios paslaugos Nesinaudojau 682% | 745% | 791%  719% | 72,5%
(mternet_o pagalba_ __ Abia toki imvb
bendraujama su oficialiy i L 16,5% 11,9% 10,0% 11,4% 12,8%
jstaigy darbuotojais, pazymuy mevk-o (e gt
uzsakymas ir pan.) Nezino, neatsaké 9,8% 4,9% 5,5% 2,9% 5,9%

Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 186 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? E-valdZios paslaugos“ (atsakymai socio-
demografinése grupése)

E-valdzios
paslaugos
(interneto
pagalba
bendraujama su
oficialiy jstaigu
darbuotojais,
pazymy
uzsakymas ir
pan.)

Apskritis:
Alytaus | Kauno KlaipédosMarijampolésPanevézio Siauliy Tauragés Teldiy | Utenos @ Vilniaus = Viso
(N=51) | (N=213) | (N=117) (N=54) (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) (N=1046)
% % % % % % % % % % %

Naudojausi 6,9% 16,2% 2,4% 2,9% 7,4% 5,3% 0,0% 7,0% 6,9% 11,2% 8,7%
Nesinaudojau 38,8% 72,7% 65,1% 82,6% 60,0% 90,0% 71,6% 73,9% | 81L,1% 75,5% 72,5%
Apie tokia galimybe nieko neZinau 35,7% 4,9% 28,3% 14,5% 25,0% 2,1% 26,9% 8,0% 9,2% 7,3% 12,8%
Nezino, neatsaké 18,6% 6,2% 4,3% 0,0% 7,6% 2,7% 1,6% 11,1% 2,8% 6,0% 5,9%
Viso 100,09% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 187 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Respondento lytis:
Vyras Moteris Viso
(N=501) (N=545) (N=1046)
% % %
Naudojausi 17,0% 18,2% 17,6%
, . . Nesinaudojau 68,7% 68,0% 68,3%
Kompiuterinio rastingumo mokymo Anie tokia aalimvbe nieko
priemonés: metodiné medZiaga, Hl a9 yDs 8,8% 8,4% 8,6%
vadoveliai, mokomieji CD ir pan. nezvl.nau
Nezino, neatsakeé 5,6% 5,4% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 188 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
AmZiaus grupé:
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m. m. m. m. m. m. Viso
(N=256) | (N=168) | (N=172) | (N=165) | (N=132) | (N=152) | (N=1046)

% % % % % % %
Kompiterinio Naudojausi 372% @ 156% | 14,3% | 15,0% 9,0% 0,7% 17,6%
raStingumo mokymo Nesinaudojau 58,5% 76,9% 74,6% 69,9% 73,4% 62,0% 68,3%
priemonés: Apie tokia
metodiné medziaga, | galimybe nieko 3,7% 5,3% 6,3% 91% | 10,6% | 20,6% 8,6%
vadovéliai, nezinau
mokomieji CD ir NezZino, neatsaké 0,5% 2,2% 4,8% 5,9% 7,0% | 16,7% 5,5%
pail Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% @ 100,0%

Lentelé 189 ,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)

ISsimokslinimas:

Bendras | Aukstesnysis
Pradinis | Pagrindinis | vidurinis | (spec.vidurinis) | Aukstasis Viso
(N=116) (N=186) (N=354) (N=235) (N=156) | (N=1046)
% % % % % %

Kompiuterinio Naudojausi 19,2% 19,3% 13,6% 13,2% 30,2% 17,6%
raéﬂngumo Nesinaudojau 53,2% 60,8% |  73,2% 77,2% 64,2% 68,3%
?r?e%?ﬁés: Apieiokig
metoa gall_mybg nieko 14,9% 12,1% 8,6% 6,1% 3,2% 8,6%
medZiaga, nezvl_n o
vadovéliai, Neelo, 12,8% 7,8% 4,6% 3,4% 2,5% 5,5%
mokomieji CD ir _neatsake
pan. Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 190 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemonés“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

UzZimtumas:
Dirba (N=526) Nedirba (N=520) Viso (N=1046)
% % %
Naudojausi 17,9% 17,3% 17,6%
Kompiuterinio rastingumo mokymo Nesinaudojau 72,5% 64,1% 68,3%
priemonés: metodiné medZiaga, Apie tokia galimybe nieko neZinau 6,3% 10,8% 8,6%
vadoveliai, mokomieji CD ir pan. Nezino, neatsakeé 3,3% 7.8% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 191 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemonés“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Pagrindinis uZsiémimas:
Namu

Vadovas, Seimininké/vaiko

imonés priezZiaros Moksleivis,

savininkas | Tarnautojas | Specialistas = Darbininkas/Ukininkas = Pensininkas =Bedarbis atostogose studentas Kita Viso

(N=31) (N=109) (N=170) (N=205) (N=228) (N=57) (N=63) (N=179) | (N=5) | (N=1046)

% % % % % % % % % %

Kompiuterinio Naudojausi 26,8% 25,1% 24,8% 8,0% 1,7% 9,8% 15,7% 39,5% 0,0% 17,6%
raStingumo Nesinaudojau 62,0% 74,2% 68,1% 75,0% 67,4% 65,7% 74,0% 57,4% | 100,0% 68,3%
mokymo Apie tokia
priemonés: galimybe
metoding nicko 7,9% 0,0% 3,3% 12,3% 17,5% 15,2% 6,2% 2,3% 0,0% 8,6%
medziaga, nezinau
Va.dOVéIiai, NeiinO, o o o o 0
mokomieji CD | neatsaké 3,2% 0,6% 3,8% 4,8% 13,4% 9,4% 4,1% 07%  0,0% 5,5%
" pai. Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Lentelé 192 , Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Pajamos vienam Seimos nariui per ménesi:
1101 Lt
Iki 600 | 601-800 801- ir
Lt Lt 1100 Lt | daugiau | Nenurodé Viso
(N=218) | (N=204) @ (N=245)  (N=234) (N=145) | (N=1046)
% % % % % %

_ | Naudojausi 16,7% 14,2% 15,9% 22,8% 18,2% 17,6%
ISomptering Nesinaudojau 652% | 615% | 718%  723% 70,4% 68,3%
raStingumo mokymo e b
priemonés: metodiné P ioRiaga e 11,6% | 154%  6,9% |  3,9% 4,8% 8,6%
medZiaga, vadovéliali, n|el<_o fiEclna.
mokomieji CD ir pan. Nezino, neatsakeé 6,5% 8,9% 5,5% 1,0% 6,5% 5,5%

Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentele 193 ,,Ar Jums teko
programomis? Kompiuterinio

naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Tautybeé:
Lietuvis/lietuvé | Rusas/rusé | Lenkas/lenké | Kita | Nenurodeé Viso
(N=877) (N=56) (N=29) (NC13) (1700 (N-10dp
% % % % % %

Kompiuterinio Naudojausi 18,2% 14,0% 8,2% | 27,6% 15,5% 17,6%
ragf('f‘g“mo Nesinaudojau 67,6% 65,6% 64,4% | 62,6% 81,7% 68,3%
;)nrci)er)ggr?és: Ap!e Ll
metodine ggllmybg 9,2% 8,9% 14,6% 0,0% 0,0% 8,6%
mediaga, nlevk.o nezinau
vadovéliai, Neaino. 5,0% 11,6% 128% | 9,8% 2,8% 5,5%
mokomieji CD jr | neatsake
pan. Viso 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Lentelé 194 ,Ar Jums teko
programomis? Kompiuterinio

naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis
rastingumo mokymo priemonés“ (atsakymai socio-demografinése

grupése)
Gyvenamosios vietos dydis:
2000- 30000-
1ki 2000 30000 180000 | Vir3180
gyV. gyv. gyV. 000 gyv. Viso
Q=231  (N-200) | (N=1B3 | (N=032] (N=1040)
% % % % %
. Naudojausi 175% | 178% |  123% | 205% |  17,6%
Eg?}fr'n”;%rr'i”e'&;ﬁ%gngumo Nesinaudojau 50,8% | 69,4% | 77,3% | 712% | 683%
es: : . .
metodiné medziaga, 'r:z;fotﬁ';;?n%ﬂ'myb? 13,8% 8,2% 6,1% 4,9% 8,6%
vadoveliai, mokomieji CD ir .
pan. NeZino, neatsaké 8,9% 4,7% 4,3% 3,3% 5,5%
Viso 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Lentelé 195 ,,Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis? Kompiuterinio rastingumo mokymo
priemonés“ (atsakymai socio-demografinése grupése)

Apskritis:
Alytaus | Kauno |Klaipédos| Marijamp Panevézio| Siauliy | Tauragés| TelSiy Utenos | Vilniaus Viso
(N=51) | (N=213) | (N=117) olés (N=99) | (N=112) | (N=38) | (N=60) | (N=52) | (N=257) | (N=1046)
(N=54)
% % % % % % % % % % %

Kompiuterinio |Naudojausi 14,5% 25,2% 19,8% 8,6% 12,9% 21,5% 12,7% 18,0% 18,1% 13,3% 17,6%
rastingumo Nesinaudojau 38,4% 63,7% 68,5% 85,8% 62,7% 76,4% 63,9% 64,8% 70,2% 74,1% 68,3%
L"r?';mr?és_ Apie tokig galimybe nieko neZinau | 31,4% 4,9% 7.1% 5,7% 16,8% 2,1% 23,4% 4,7% 8,8% 6,7% 8,6%
metodiné ' NezZino, neatsaké 15,6% 6,2% 4,5% 0,0% 7,6% 0,0% 0,0% 12,5% 2,8% 5,9% 5,5%
medziaga, Viso 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
vadoveliai,

mokomieji CD ir
pan.




Lentelé 196 ,Naudojimasis mokeséiy lengvatomis jsigyjant kompiuterij priklausomai nuo to, ar
darbo veikla susijusi su informaciniy technologiju naudojimu“ (%)

Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo

Naudojosi 19 69 55 45 26 3
Nesinaudojo 67 31 43 51 68 55
Apie tokig 8 0 1 5 4 14
galimybe

nieko nezino

NeZino, 6 0 1 0 3 28
neatsakeé

Lentelé 197 ,Naudojimasis mokeséiy lengvatomis jsigyjant kompiuteri priklausomai nuo to, ar
veikla po darbo susijusi su informaciniy technologiju naudojimu (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 57 45 44 11 11
Nesinaudojo 43 51 53 75 65
Apie tokia galimybe nieko 1 3 2 7 12
nezino
NeZino, neatsake 0 0 0 7 13
Lentelé 198 ,,Naudojimasis uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas jkurtais vieSais interneto
prieigos taskais priklausomai nuo to, ar darbo veikla susijusi su informaciniy technologiju
naudojimu“ (%)
Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | NeZino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 10 24 14 12 4 11
Nesinaudojo 71 73 78 80 81 46
Apie tokia 13 2 5 8 11 14
galimybe
nieko nezino
Nezino, 7 2 2 0 4 19
neatsakeé

Lentelé 199 ,,Naudojimasis uz Europos Sajungos ir Lietuvos léSas jkurtais vieSais interneto
prieigos tasSkais priklausomai nuo to, ar veikla po darbo susijusi su informaciniy technologiju

naudojimu (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 28 15 11 2 3
Nesinaudojo 68 79 81 76 66
Apie tokig galimybe nieko 4 6 7 15 17
nezino
NeZino, neatsake 0 0 2 8 14




Lentelé 200 ,Naudojimasis Europos Sajungos ir Lietuvos 1éSomis finansuojamais
kompiuterinio rastingumo mokymais priklausomai nuo to, ar darbo veikla susijusi su
informaciniy technologiju naudojimu* (%)

Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 3 17 13 6 3 0
Nesinaudojo 78 75 80 85 80 57
Apie tokia 12 3 6 9 13 14
galimybe
nieko nezino
Nezino, 7 5 1 0 4 29
neatsakeé
Lentelé 201 ,Naudojimasis Europos Sajungos ir Lietuvos 1éSomis finansuojamais
kompiuterinio rastingumo mokymais priklausomai nuo to, ar veikla po darbo susijusi su
informaciniy technologiju naudojimu* (%)
Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | NeZino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 7 11 5 2 3
Nesinaudojo 86 82 87 75 66
Apie tokia galimybe nieko 6 6 7 15 18
nezino
Nezino, neatsakeé 2 1 1 8 14
Lentelé 202 ,Naudojimasis e-valdzios paslaugomis priklausomai nuo to, ar darbo veikla
susijusi su informaciniy technologiju naudojimu“ (%)
Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visisSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 4 41 16 8 2 0
Nesinaudojo 74 56 76 77 76 54
Apie tokia 15 0 7 16 15 18
galimybe
nieko nezino
Nezino, 7 3 1 0 6 29
neatsakeé
Lentelé 203 , Naudojimasis e-valdzios paslaugomis priklausomai nuo to, ar veikla po darbo
susijusi su informaciniy technologiju naudojimu* (%)
Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 17 13 12 3 4
Nesinaudojo 74 79 80 70 62
Apie tokig galimybe nieko 9 6 6 18 21
nezino
NeZino, neatsaké 0 2 2 9 14
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Lentelé 204 ,Naudojimasis kompiuterinio rastingumo mokymo priemonémis priklausomai nuo
to, ar darbo veikla susijusi su informaciniy technologiju naudojimu“ (%)

Nedirba Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo

Naudojosi 15 41 31 12 10 11
Nesinaudojo 68 57 64 77 76 46
Apie tokig 11 0 4 8 9 14
galimybe

nieko nezino

NeZino, 6 2 1 3 5 29
neatsakeé

Lentelé 205 ,,Naudojimasis kompiuterinio rastingumo mokymo priemonémis priklausomai nuo
to, ar veikla po darbo susijusi su informaciniuy technologiju naudojimu* (%)

Veikla labai Veikla gana Veikla beveik | Veikla visiSkai | Nezino,
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojo
Naudojosi 33 33 19 2 8
Nesinaudojo 63 63 77 76 61
Apie tokia galimybe nieko 3 4 2 13 17
nezino
NeZino, neatsake 1 0 2 8 14

Lentelé 206 ,Pritarimas valstybés inicijuotoms ir remiamoms gyventoju kompiuterini
rastinguma didinancioms programoms priklausomai nuo respondento kompiuterinio
rastingumo lygio“ (atsakymai ,,tik teigiamai“ ir ,daugiau teigiamai, nei neigiamai“ apjungti i
atsakyma ,,pritaria®, atsakymai ,,daugiau neigiamai, nei teigiamai“ ir ,tik neigiamai“ apjungti i
atsakyma ,nepritaria“) (%)

Geras, turi Europos | Geras, bet Vidutinis | Silpnas | Kompiuteriu
kompiuterio ECDL dirbti visiskai
vartotojo pazymeéjimo nemoka
pazyméjima neturi
Mokesé€iy lengvatos | Pritaria 95 96 97 96 75
isigyjant Nepritaria 5 2 2 1 4
kompiuterj Nezino 0 2 1 3 21
VieSieji interneto Pritaria 95 91 93 89 65
prieigos taskai, Nepritaria 3 3 4 2 6
jkurti uz Europos Nezino 2 6 3 9 29
Sajungos ir
Lietuvos lédas
Kompiuterinio Pritaria 97 90 91 89 66
rastingumo Nepritaria 3 5 5 2 5
mokymai uz Nezino 0 5 4 9 30
Europos Sajungos
ir Lietuvos lésas
E-valdZios Pritaria 97 87 89 80 58
paslaugos Nepritaria 3 5 5 5 6
Nezino 0 8 6 15 37
Kompiuterinio Pritaria 95 93 93 85 62
rastingumo Nepritaria 5 3 4 3 2
mokymo priemonés | Nezino 0 5 3 13 36
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Lentelé 207 ,Pritarimas valstybés inicijuotoms ir remiamoms gyventoju kompiuterini
rastinguma didinancioms programoms priklausomai nuo naudojimosi kompiuteriu daznumo*
(atsakymai ,tik teigiamai“ ir ,,daugiau teigiamai, nei neigiamai“ apjungti i atsakyma
wmpritaria“, atsakymai ,,daugiau neigiamai, nei teigiamai“ ir ,tik neigiamai“ apjungti i atsakyma
mnepritaria“, atsakymai ,,Karta ar kelis kartus per ménesij“ ir ,,reciau® apjungti i atsakyma

wreciau®) (%)

Kasdien Karta ar Karta ar kelis Rediau | Visai
kelis per kartus per dvi nesinaudoja
savaite savaites

Mokeséiy lengvatos | Pritaria 97 96 98 96 76
isigyjant Nepritaria 2 2 0 1 4
kompiuterj NeZino 2 2 3 20
VieSieji interneto Pritaria 93 92 85 89 65
prieigos taskai, Nepritaria 3 2 2 3 6
ikurti uz Europos Nezino 3 6 12 8 29
Sajungos ir
Lietuvos lédas
Kompiuterinio Pritaria 91 91 90 87 66
rastingumo Nepritaria 4 5 2 4 5
mokymai uz NeZino 5 5 7 9 29
Europos Sajungos
ir Lietuvos lésas
E-valdZios Pritaria 89 90 80 78 58
paslaugos Nepritaria 4 5 2 6 6

Nezino 7 5 17 16 36
Kompiuterinio Pritaria 93 92 88 84 62
rastingumo Nepritaria 3 3 3 3 3
moKymo priemonés | Nezino 4 5 10 13 35

Lentelé 208 ,Pasinaudojimas valstybés inicijuotomis ir remiamomis gyventoju kompiuterini
rastinguma didinanciomis programomis priklausomai nuo respondento kompiuterinio
rastingumo lygio* (%)

Geras, turi Europos | Geras, bet Vidutinis | Silpnas | Kompiuteriu
kompiuterio ECDL dirbti visiskai
vartotojo pazymeéjimo nemoka
pazyméjima neturi
Mokes¢€iuy lengvatos | Naudojosi 78 55 41 29 3
isigyjant Nesinaudojo 22 42 56 68 74
kompiuterj Nezinojo 0 3 2 2 12
Neatsaké 0 0 0 1 11
VieSieji interneto Naudojosi 30 20 15 6 1
prieigos taskai, Nesinaudojo 68 76 78 83 68
ikurti uz Europos Nezinojo 0 4 7 9 19
Sajungos ir Neatsake 2 1 0 2 12
Lietuvos léSas
Kompiuterinio Naudojosi 50 8 5 5 0
rastingumo Nesinaudojo 47 83 89 83 69
mokymai uz NeZinojo 0 6 5 11 19
Europos Sajungos | Neatsake 3 3 1 2 11
ir Lietuvos lé3as
E-valdzios Naudojosi 46 16 11 7 1
paslaugos Nesinaudojo 51 74 81 76 66
NeZinojo 0 9 6 14 22
Neatsaké 3 2 2 2 12
Kompiuterinio Naudojosi 51 33 29 9 1
rastingumo Nesinaudojo 46 62 67 82 70
mokymo priemonés | NeZinojo 0 3 3 8 18
Neatsaké 3 2 1 1 12
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Lentelé 209 ,Pasinaudojimas valstybés inicijuotomis ir remiamomis gyventoju kompiuterini
rastinguma didinanc¢iomis programomis priklausomai nuo naudojimosi kompiuteriu dazZnumo*

(atsakymai ,,Karta ar kelis kartus per ménesj“ ir ,reciau“ apjungti i viena)(%)

Kasdien Karta ar Karta ar kelis Rediau | Visai
kelis per kartus per dvi nesinaudoja
savaite savaites

Mokes¢€iy lengvatos | Naudojosi 51 44 45 22 3
isigyjant Nesinaudojo 47 53 50 76 75
kompiuterj NezZinojo 2 2 3 1 12

Neatsakeé 0 1 2 1 10
Viesieji interneto Naudojosi 19 15 2 6 1
prieigos taskai, Nesinaudojo 76 75 85 84 69
ikurti uz Europos NeZinojo 5 9 10 8 19
Sajungos ir Neatsaké 1 1 3 2 11
Lietuvos lésas
Kompiuterinio Naudojosi 10 5 5 5 1
rastingumo Nesinaudojo 83 85 85 85 69
mokymai uz Nezinojo 5 9 7 9 19
Europos Sajungos | Neatsake 2 1 2 1 11
ir Lietuvos lé3as
E-valdzZios Naudojosi 18 10 3 3 1
paslaugos Nesinaudojo 74 80 85 78 66

NeZinojo 6 9 10 16 22

Neatsaké 2 1 3 3 11
Kompiuterinio Naudojosi 35 19 7 10 1
rastingumo Nesinaudojo 61 73 83 83 70
mokymo priemonés | NeZinojo 2 5 7 5 18

Neatsaké 2 2 2 2 11
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XII. Lauko tyrimui naudotas klausimynas

KORTELEEL
E1. Fvertinkite, prasau, savo kompiuterinio rastingumo lygi:
VIENAS ATSAKYMAS
1. Geras, turiu Europos kompiuterio vartotojo pazymeéjimg (ECDL) -> KLAUSTI E4
2. Geras, bet ECDL pazyméjimo neturiu -> KLAUSTI E3
3. Vidutinis -> KLAUSTI E3
4. Silpnas -> KLAUSTI E3
5.  Kompiuteriu dirbti visiSkai nemoku -> KLAUSTI E3

KORTELEE2

99. N/N (NESKAITYKITE) -> KLAUSTI E3

E2. Ar norétuméte, ar ne jgyti Europos kompiuterio vartotojo pazymeéjima (ECDL)? V/ENAS ATSAKYMAS

ogrwNE

KLAUSTI VISY
KORTELEE3 E4
E3. Kaip daznai

ok~ whE

KORTELFE3 E4
E4. Kaip daznai
1.

AW

Tikrai noréciau
Ko gero noréciau
Ko gero nenoréciau
Tikrai nenoréciau
Sunku pasakyti, nes Sio pazymejimo jgijimas atrodo sudétingas, o nauda neaiski
NeZinau, apie tai negalvojau
99. N/N (NESKAITYKITE)

naudojatés kompiuteriu? V/ENAS ATSAKYMAS
Kasdien
Kartg ar kelis per savaite
Kartg ar kelis kartus per dvi savaites
Kartq ar kelis kartus per menesj
Reciau
Visai nesinaudoju
99. N/N (NESKAITYKITE)

naudojatés mobiliame telefone ar delninuke esancia interneto galimybe? V/ENAS ATSAKYMAS

Kasdien

Kartg ar kelis per savaite

Kartq ar kelis kartus per dvi savaites
Kartg ar kelis kartus per ménesj
Rediau

Visai nesinaudoju

99. N/N (NESKAITYKITE)

E5.Ivertinkite, kiek Jusy darbiné ir nedarbiné veikla susijusi su informaciniy technologijy naudojimu
(kompiuterio, interneto ir pan.)? PAZYMEKITE PO VIENA TINKAMA ATSAKYMO VARIANTA KIEKVIENOJE EILUTEJE.
JEIGU RESPONDENTAS NEDIRBA TURI VERTINTI TIK NEDARBINE VEIKLA.

Labai Gana Beveik Visiskai NeZinau, Nedirbu
susijusi susijusi nesusijusi nesusijusi negalvojau
1. Darbo veikla 1 2 3 4 5
2. Veikla po darbo (darbai buityje,
laisvalaikio leidimas ir pan.) 1 2 3 4 5

E6 IR E7 KLAUSTI JEI DIRBA KOMPIUTERIU (E4#6)

KORTELEE6

E6. Ka paprastai veikiate kompiuteriu? GALITE PAZYMETI KELIS ATSAKYMUS

1.
2.
3.

4.

o

Naudoju darbo uzduotims atlikti

Naudoju moksle

Naudoju asmeniniam bendravimui (susiraSinéju su draugais bei pazjstamais, kalbu su jais Skype ar
analogisky programy pagalba)

Naudoju informacijos (asmeniniais tikslais) internete paieskai

Naudoju laisvalaikio praleidimui

Kitoks atsakymas (paraSykite)

99. N/N (NESKAITYKITE)
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KORTELEE7
E7. Kokiomis elektroninémis paslaugomis naudojat@s? GALITE PAZYMETI KELIS ATSAKYMUS

1. Elektroninés valdzios paslaugomis (kompiuterio pagalba bendraujate su oficialiy jstaigy darbuotojais,
uzsisakote reikalingas pazymas, registruojatés vizitui pas valdininkus)
Elektroninémis mugémis ir virtualiomis parduotuvemis
Elektronine bankininkyste
Registravimuisi pas gydytojus internetu
Niekuo tokiu nesinaudoju
Kitoks atsakymas (parasykite)

ouAwWN

99. N/N (NESKAITYKITE)
KLAUSTI VISU
KORTELFES
E8. Kokiu budu Jums buty patogiausia ir lengviausia jgyti kompiuterinio rastingumo gebéjimus ar juos
patobulinti? JE/GU RESPONDENTAS JAU MOKA DAUGIAU AR MAZIAU NAUDOTIS KOMPIUTERIU, PAZ YMEKITE JO
ATSAKYMA PIRMAJAME STULPEL YJE. JEIGU KOMPIUTERIU NAUDOTIS NEMOKA, PAZ YMEKITE JO ATSAK YMA ANTRAJAME
STULPEL YJE. NURODYKITE TIK VIENA, PATI SVARBIAUSIA ATSAKYMA!

BUDAS Patobulinti kompiuterinio Igyti kompiuterinio
raStingumo gebéjimus raStingumo
gebéjimus

1. Kursuose bet kokioje artimiausioje mokymo jstaigoje
(pavyzdziui, viduriné mokykla, profesiné mokykla,
suaugusiyjy mokymo centras ir pan.), svarbu, kad ten buty
organizuoti man reikalingi kursai

1 1
2. Suaugusiyjy mokymo jstaigoje 2 2
3. Darbovietéje, jeigu buty vykdomi atitinkami mokymai

3 3
4. Savarankiskai skaitant suprantamai pateiktg literattirg

4 4

5. SavarankiSkai, nusipirkus iSleistg kompaktine plokstele su
kurso medziaga 5 5

6. Savarankiskai, taCiau konsultuojantis su specialistu

7.Kitaip (paraSykite, kokiu budu)

5 99. N/N (NESKAITYKITE)
E10 KLAUSTI TIK DIRBANCIY (E6.1.#0)
KORTELEE9
E9. Kaip [ kompiuterinj rastinguma Ziarima Jusy darbovietéje? VIENAS ATSAKYMAS
1. Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo ir sudaromos sglygos jj tobulinti
Reikalaujama deramo kompiuterinio rastingumo, bet nesudaroma reikiamy salygy ji tobulinti
Kompiuterinis rastingumas vertinamas kaip privalumas, taciau néra privalomas
Nereikalaujama jokiy kompiuteriniy, rastingumo Ziniy
Kitoks atsakymas {parasykite)

akrown

99. N/N (NESKAITYKITE)
KLAUSTI VISY
KORTELEE10Q
E10. Tarkime, kad Jums Siuo metu iSkilo poreikis gana greitai patobulinti savo informaciniy technologijuy
gebéjimus. Tokiu atveju Jis grei€iausiai: VIENAS ATSAKYMAS
1. Kreiptumeétés | pazistamg kompiuterinio rastingumo specialistq
Kreiptumétés | mokymo jstaigq, apie kurios kokybiSka veiklg jau esate girdéjes
Kreiptumétés | artimiausig mokymo jstaiga, kurioje organizuojami kompiuterinio rastingumo mokymai
Bandytuméte savarankiSkai pasitobulinti, skaitant mokomajq literaturg ir pan.
Bandytuméte informacijos apie mokymosi galimybes ieSkoti internete
Kreiptumétés patarimo | pazjstamus, Seimos narius
Kreiptumétés | darbdavj dél galimybés mokytis
Mano elgsena priklausyty nuo to, kokiy ziniy triksta
NeZinotumeéte, kg daryti, kur kreiptis
0. Kitoks atsakymas {parasykite)

BOoo~NoO kW

99. N/N (NESKAITYKITE)
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E11. Jei per paskutinius du metus Jums teko dalyvauti kokiuose nors mokymuose, kuriy metu bent dalis laiko
buvo skirta informaciniy technologiniy gebé&jimy stiprinimui, kaip jvertintuméte Siy mokymy metu gauta
naudqa? Jeigu dalyvavote keliuose mokymuose, atsakydami vertinkite tuos mokymus, kuriuose informaciniy
technologijuy gebéjimy lavinimui buvo skirta daugiausia laiko. V/IENAS ATSAKYMAS

Gavau daugiau naudos, nei tikéjausi -> klausti E13

Gavau tiek naudos, kiek tikéjausi -> klausti E13

Gavau maziau naudos, nei tikéjausi -> klausti E13

Jokios naudos negavau -> klausti E13

Tokiuose mokymuose apskritai nedalyvavau -> klausti E14

arwDNE

99. N/N (NESKAITYKITE) -> klausti E14
KORTELEE12
E12. Kas organizavo mokymus, kuriy metu bent dalis laiko buvo skirta informaciniy technologiniy gebéjimy
stiprinimui ir kuriy nauda ka tik jvertinote? Kalbékite apie tuos kursus, kuriuos turéjote galvoje, atsakydamas
i pries ka tik buvusj klausima. VIENAS ATSAKYMAS
Universitetas
Kolegija
Bendrojo lavinimo viduriné mokykla
Suaugusiyjy mokymo centras
Darbo rinkos mokymo centras
Darbo birza
Darbdavys — valstybés jstaiga
Darbdavys — privati jstaiga
. Kita valstybiné jstaiga
10. Mokymai organizuoti vieSosios interneto prieigos tasSke
11. Privati jstaiga, uZsiimanti gyventojy mokymu
12. Kita jmoné ar jstaiga (paraSykite, kokia)

©CoOoNORA~ONE

99. N/N (NESKAITYKITE) Klausti visy

KORTELEE13 SKALE

E13. Kaip vertinate Sias valstybés pastangas, padedancias didinti gyventojy kompiuterinj raStinguma?
PASIRINKITE TINKAMA ATSAKYMO VARIANTA KIEKVIENOJE EILUTEJE.

Iniciatyva Tik teigiamai Daugiau Daugiau Tik NeZinau,
teigiamai, nei neigiamai, nei neigiamai sunku
neigiamai teigiamai pasakyti
1. MokescCiy lengvatas jsigyjant kompiuterj 1 2 3 4 5
2. VieSujy interneto prieigos tasky ktirimg uz 1 2 3 4 5
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas
3. Kompiuterinio raStingumo mokymus uz 1 2 3 4 5
Europos Sajungos ir Lietuvos léSas
4. E-valdzZios paslaugy kurimg (interneto 1 2 3 4 5
pagalba bendraujama su oficialiy, jstaigy
darbuotojais, pazymy uzsakymas ir pan.)
5. Kompiuterinio raStingumo mokymo 1 2 3 4 5
priemoniy, parengima ir leidybg (metodiné
medZziaga, vadovéliai, mokomieji CD ir pan.)
E14. Ar Jums teko naudotis ar neteko Siomis valstybés inicijuotomis ir remiamomis programomis?
PASIRINKITE PO VIENA TINKAMA ATSAKYMO VARIANTA KIEKVIENOJE EILUTEJE.
Iniciatyva Naudojausi Nesinaudojau Apie tokig N/N
galimybe
nieko
neZinau
1. Mokes(iy lengvatos jsigyjant kompiuterj 1 2 3 99
2. VieSieji interneto prieigos taskai, jkurti uz Europos
. A o 99
Sajungos ir Lietuvos léSas 1 2 3
3. Kompiuterinio raStingumo mokymai uz Europos Sajungos
- o 99
ir Lietuvos |éSas 1 2 3
4. E-valdZios paslaugos (interneto pagalba bendraujama su
S . . . - 1 2 3 99
oficialiy jstaigy darbuotojais, pazymy uzsakymas ir pan.)
5. Kompiuterinio raStingumo mokymo priemonés: metodiné
o s o - 1 2 3 99
medZziaga, vadovéliai, mokomieji CD ir pan.
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