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DEL AUDITO

Svietimo informaciniy technologijy centras (toliau — SITC) i$nagringjo ,Svietimo, mokslo ir
sporto ministerijos ir jai pavaldZiy 17 institucijy galimos korupcijos tikimybés vieSuosiuose pirkimuose*
vidaus audito 2019 m. kovo 22 d. pazyma Nr. VA-6 (toliau — Pazyma) ir teikia paaifkinimus dél Pazymoje

pateikiamos informacijos apie Svietimo informaciniy technologijy centrg.

Dél SMSM jgaliojimo pirkti (5 psl.)

Pazymoje teigiama, jog ,SMM jgaliojo SITC atikti pirkimus, kuriems ji neturi tinkamos
kompetencijos (néra jsteigtas Viesuyjy pirkimy skyrius, neskiriamas pakankamas vadovybés démesys SITC
darbuotojy, atliekanciy vieSuosius pirkimus, kvalifikacijai kélimui, ir SITC néra darbuotojy, kuriy
kompetencija buty lygiaverte informaciniy sistemy projekty vadovui (analitikui), kuris iSmanyty
informaciniy sistemy kiirimo principus *.

Patvirtiname, jog SITC, pagal SMM ijgaliojima, atliko pirkimus, susijusius su ,Microsoft
programine jranga, taliau nesutinkame su PaZymoje iSsakyta nuomone, jog SITC neturi tinkamos
kompetencijos atlikti tokius pirkimus, nes:

o SITC daugiau nei deimt mety vykdo panaSius programineés jrangos pirkimus ir palaiko ,,Microsoft*

licencijy platinimg mokykloms (https:/licencijos.ipc.Vos/), todél turi sukaupusi ilgalaike patirtj ir

puikiai iSmano ,Microsoft* licencijy jsigijimo klausimus; per daugiau nei dedimt mety nebuvo
sustabdyti ar nejvykdyti tokio tipo pirkimai, kas taip pat rodo tinkama SITC darbuotojy kompetencija
Sioje srityje.

e SITC nuostatuose numatyta funkcija, jog SITC vykdo prekiy pirkima (,,12.22. vykdo kompiuterinés,
dauginimo ir kitos technikos bei prekiy pirkimo operacijas, teikia jvairias aptarnavimo paslaugas

kompiuterinés ir programinés jrangos srityje*).



* Viedyjy pirkimy skyriaus sukiirimas SITC biity neracionalus dél may pirkimy apiméiy (apie 60
pirkimy kasmet),

¢ Perkamos prekés (programiné jranga), todél néra aitku, kuo PaZymoje grindZiamas reikalavimas
SITC darbuotojui dél informaciniy sistemy projekty vadovo (analitiko) kompetencijy.

Dél nepakankamos ITC darbuotojy kompetencijos ir kvalifikacijos (5 psl.)

Paiymoje teigiama, jog . kad kai kuriose institucijose vieSyjy pirkimy organizatoriais ir komisijy
nariais paskiriamai darbuotojai, neturintys tinkamos kompetencijos. Pvz.., pirkimus organizuoja psicholegai
(SPPC), redakioriai (MELC), metodininkai (UPC, SITC, NEC). Taciau pagal Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo (toliau — VP]) 19 str. 3 d. | pirkimy komisijg skiriami nepriekaistingos reputacijos
asmenys, turintys ekonominiy, techniniy, teisiniy Ziniy ir iSmanantys  VP] bei kitus pirkimus
reglamentucjancius teisés aktus *.

Sutinkame, jog j vieSujy pirkimy komisijas turi biti jtraukti iSmanantys specialistai, kurie iSmanyty
tiek savo sritj, tiek biity susipaZing su pirkimus reglamentuojantiais teisés aktais. Manome, jog SITC
darbuotojai, paskirti vykdyti pirkimus, turi tinkamas kompetencijas pirkimams vykdyti, 2018 metais 24 SITC
darbuotojai dalyvavo vykdomuose ITC pirkimuose, visi jie turi aukstgjj iSsilavinima, i$ jy | darbuotojas turi
teisés magistro, 9 informatikos, informaciniy technologijy idsilavinima, 3 ekonomikos iSsilavinima. Beveik
visi darbuotojai dirba centre jau daugiau nei vienerius metus, atlieka vieSuosius pirkimus, nusiZengimy néra
padare.

Kadangi SITC néra vykdoma daug pirkimy, tai centre nesukurtas VieSyjy pirkimy skyrius bei néra
ctaty darbuotojams, kurie dirbty tik viesyjy pirkimy srityje. [sakymais yra priskiriami darbuotojai atlikti
vienus ar kitus darbus, susijusius su pirkimais, todél tarp darbuotojy, kurie atlicka pirkimus, yra ir
metodininko pareigybé.

VieSyjy pirkimy vykdymui, vadovaujantis VieSyjy pirkimy istatymy ir atsizvelgus j Viedyjy
pirkimy tarmnybos rekomendacijas yra parengtos iSsamios SITC pirkimy organizavimo taisyklés, nesunku
rasti  metoding medZiagg Viesujy pirkimy tarnybos svetainéje, todél visi darbuotojai turéjo galimybe
susipaZinti su reikalingais pirkimams teisés aktais.

laip pat PaZymoje teigiama, jog SITC skyré mazai lésy (2016-2018 metais) pirkimy specialisty
kvalifikacijos tobulinimui (150 eury).

Sutinkame, kad kvalifikacijos tobulinimui i§leista SITC suma buvo 150 eury (dalyvavo 2
darbuotojai seminaruose), taciau reikty pastebéti, jog kvalifikacijos tobulinimas néra vien tik mokamy
kvalifikacijos kursy lankymas, bet pagal LR neformalaus suaugusiy $vietimo istatymg galimos ir kitos
formos: organizuota tiksliné savidvieta, neakivaizdinis (nuotolinis) $vietimas, Ziniasklaidos priemonémis
perteikiamos Svie¢iamojo pobudzio programos ar nemokamy kursy lankymas.



SITC vadovai netrukdé pirkimy vykdytojams, o daZnu atveju net ragino studijuoti pirkimy
medZiagg savarankifkai internete, rengé pasitarimus aptarti vie$uosius pirkimus, organizavo vie$ujy pirkimy
dokumenty rengimo procesus, jy analize ir kt.

Techniniy Ziniy tobulinimui organizuojami jvairls mokymai (pvz. 2018 m. gruodZio mén. buvo
organizuoti 40 val. ,,Web programavimo mokymai*), ekonominiy Ziniy gilinimui jvairiuvose mokymuose
dalyvauja buhalterijos personalas.

Taip pat Paiymoje teigiama, kad | vieSwjy pirkimy specialisty kompetencija ir kvalifikacija
nepakankama ir turéty biti tobulinama parodo ir Susisiekimo ministerijos atlikto vidaus audito metu
nustatyti viefyjy pirkimy pazeidimai. *

Sutinkame, jog vieSyjy pirkimy paZeidimai gali bati vienas i§ kriterijy vertinant $1TC darbuotojy
kvalifikacijas. Pazymoje fiksuota tik vienas galimas pazeidimas SITC skyriuje ,,Dél super ,greiti* paslaugy
atvejai®, tadiau jis labiau susijgs su sutarties jgyvendinimu, nei su vieSojo pirkimo organizavimu. Geriausig
pirkimo prieZitirg uztikrina rinkos dalyviai, jy teikiamos pretenzijos ar pasifilymai, teisminiai gincai. Reikty
pabrézti, jog SITC per dvidesimt mety yra turéjes ik vieng teisminj ginég pirkimuose, kurj laiméjo.

AtsiZvelgiant j iSdestytus argumentus, negalime sutikti su tuo, jog PaZyma ir joje nustatyti galimi
paZeidimai rodo SITC darbuotojy nepakankamg kvalifikacija, vykdant vieSuosius pirkimus

Dél papildomo apmokéjimo uZ tiesioginiy funkeijy vykdymgy (5 psl.)

Susisiekimo ministerijos atlikto audito metu nustatyta, kad per 2016-2018 m. papildomai uz darbg
su viesaisiais pirkimais apmokétas SITC 1 darbuotojui 100 eury. Paiymoje teigiama, Jog , Susisiekimo
ministerijos audito metu abejoniy sukélé priedy, priemoky ir vienkartiniy ismoky skyrimo pagristumas u?
tiesioginiy funkcijy vykdymg arba uz papildomus darbus, kuriuos jie vykdeé daugiau nei vienerius metus ir
igavo nuolatin pobidj pagal Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo 26 str. 1d. 1p. ir 2 p.*,

Patvirtiname, jog buvo mokama priemoka vienam SITC darbuotojui uz papildoma darba vykdant
vieSuosius pirkimus. Darbuotojui pavedimas dél vieSyjy pirkimy vykdymo buvo suformuluotas ITC
direktoriaus jsakymu (2017 10 10 Nr. V-87) kaip papildoma uzduotis, nenumatyta darbuotojo pareiginéje
instrukcijoje, todél vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo
apmokéjimo jstatymo 10 str. buvo mokama priemoka uz papildoma darbag.

Dél netinkamo pirkimo planavimo (6 psl.)
Paiymoje teigiama, jog dalis institucijy nejvykdé 2018 m. vieSyjy pirkimy plano (SITC jvykdé 55
i$ 63 vnt. pirkimy).
Sutinkame jog 2018 metais nebuvo atlikta 7 pirkimus. Tai lémé objektyvios priezastys:
¢ Pirkimas ,,Saugesnio interneto projekto vieSinimas® nejvyko, nes 2018 12 06 projekto »Saugesnis
internetas* valdymo komitete nutarta, kad projekto viesinimg tikslingiausia vykdyti per socialinius

tinklus su vaizdo siuZetais. Todél vietoj numatyto pirkimo j pirkimy plang jtrauktas papildomas



pirkimas ,,Video siuZety kirimas ir ju viedinimas®, o buves numatytas pirkimas ,Saugesnio interneto
projekto viedinimas“ nebevykdytas.

*  Pirkimas ,Elektros energijos pirkimas* buvo planuotas vykdyti per CPO | ketvirtj, nes esama S1TC
sutartis baigési birZelio 30 d. Tatiau tuo metu CPO internetiniame puslapyje buvo pateiktas
paaiSkinimas, jog kol kas pirkti negalime ir siiloma pirkti tiesiogiai i§ ESO pagal garantinio tiekimo
kaina. Naujas pirkimas per CPO bus organizuotas 2019 m.

* Pirkimas ,,Informacinio stendo pirkimas* nejvyko, nes nuspresta stendus parengti savo jégomis
(spausdinant su turima technika).

* 20181029 gauta UAB ,, “ pretenzija dél ,,Virtualios mokymosi aplinkos komponenteés
»Ugdymo proceso informaciné sistema™ nuomos paslaugy™ pirkimo. Jos i¥nagrinéjimui , salygy
patikslinimui, naujam skelbimui buvo reikalingas ilgesnis laikas nei buvo likg 2018 metais, todél &is
ir su juo laike susij¢ dar 3 pirkimai (Profesinio mokymo informacinés sistemos (PMIS) nuomos
paslaugy pirkimas, SVIS atnaujinimo paslaugy pirkimas, Technikos, reikalingos infrastruktiiros
suktrimui, pirkimas) buvo perkelti j 2019 metus.

Pazymoje teigiama, jog SITC atliktos 702445 eury mazesnei nei planuota sumai, i§ Ju: serverinés
jrangos nuomos paslaugas jsigijo uz 47439, 36 eury (planuota 149448 eury), kompiuterinés jrangos pirkimus
uz 258201,9 ir 2735530,5 (planuota 391 000 ir 3 min. eury.,).

Serverinés jrangos nuomos paslaugos buvo pirktos jgyvendinant ESF projekta ,,Profesinio
mokymo ir mokymosi visa gyvenima informaciniy sistemy ir registry plétra®. Pries vykdant projekta buvo
gauti komerciniai pasitlymai, pagal juos numatytos vidutinés ilaidos 149448 eury. Didelis 13y sutaupymas
atsirado dél dviejy priezaséiy. Pirma, pasikeité rinkos situacija. Valstybés jmonei ,,Infostruktiira® suteikta
ifimtiné teisé teikti Saugaus valstybinio duomeny perdavimo tinklo (toliau — SVDPT) paslaugas, tarp jy ir
RIS prieglobos virtualiuose serveriuose paslaugas. Siy paslaugy kainos, nustatytos Lietuvos Respublikos
kradto apsaugos ministro 2018 m. vasario 6 d. isakymu Nr, V-128 ,Dél Saugaus valstybinio duomeny
perdavimo tinklo tvarkytojui valstybés jmonei ,.Infostruktira® mokamo atlyginimo uz naudojimasi Saugiu
valstybiniu duomeny tinklu dydiy patvirtinimo® leido sutaupyti valstybés 13y, Antra, sutartis su SVDPT
leidZia naudoti isteklius pagal poreikj ir atsiskaityti uz realiai naudotus iStekljus. Kadangi §iuo metu SDVPT
duomeny centre saugom tik vieng IS (IS FVA) taip sutaupome valstybeés 1é8y. [gijus ir jdiegus kitas projekte
numatytas informacines sistemas, SDVPT paslaugy kaina didés.

Kompiuterinés technikos pirkimai buvo atlickami per CPO LT elektroninj kataloga. Planuojant
pirkimus buvo remiamasi CPO LT elektroninio katalogo kainy prognozavimo irankiu, imant minimalig
anksCiau vykusiy pirkimy kaing. Valstybés ey sutaupyma galima paaiskinti masto ekonomika, Ly.
centralizuotai perkant didelius kompiuterinés technikos kiekius tiek¢jai pasitilé palankesnes kainas.

Taip pat PaZymoje teigiama, Jog Institucijos nenaudoja ir neplanuoja naudoti programinés
irangos, skirtos vieSyjy pirkimy rengimui, keitimui, atlikty pirkimy registravimui ir bendrai plano vykdymo
priezirai.



Sutinkame, jog nenaudojame specializuotos programinés jrangos pirkimams, Tai galime pagristi
tuo, jog vykdome gan maZa pirkimy skaidiy (iki 60 per metus). Todeél netikslinga jsigyti brangios
programinés jrangos (pakanka ,Excel” formy), be to, ir 1é5y tam tikslui neturime (ecoCost kainuoja apie 3-
5 takst. eury per metus hitpy/ecocost.|V/It/sprendimai/kainos/).

IS kitos pusés, planuojant atnaujinti vidaus administravimo Finansy valdymo ir apskaitos
informacing sistemg (IS FVA) numatome, jog joje bus sukurtas pirkimy modulis.

Atsizvelgiant | i3destytus argumentus, nulémusius dalies pirkimy nejvykdyma ir sutaupymus
pirkimy metu, manome, jog iSvada, kad institucija nesugeba jvertinti planuojamy pirkimy apiméiy ir vertés

bei institucijos turimy i3tekliy” yra per grieZta.

Dél super ,greiti“ paslaugy atvejai (41 psl.)

Pazymoje teigiama, jog SITC pagal sutartj su UAB ,, “ (toliau — tiekéjas) del
Studenty registro programinés jrangos (toliau SR PJ) priezitiros ir vystymo 2018 12 10 pateike 4 praneSimus
deél Sios jrangos vystymo paslaugy. Tiekéjas Siy 4 paslaugy vystymq jvykdé per 5 darbo dienas, skirdamas
pagal paslaugy ataskaitas tam 474 valandas. Be to PaZymoje ,, atkreiptinas démesys, kad tiekéjas registro
vystymo 4 paslaugas suteiké maksimaliai greitai, tai reiskia kad 59 tiekéjo darbuotojai turéjo dirbti visas 5
darbo dienas, kad atlikty uZsakovo pageidaujamas paslaugas. Pazymétina kad tai sudaro apie puse tiekéjo
dirbusiy darbuotojy arba tiekéjas paslaugas suteike kitu laiku ™.

Kadangi tai susij¢ su iSorinés kompanijos darbu, SITC paprasé tiekéjo paaidkinimo $ivo klausimu.
Tiekejas informavo, jog turéjo atlikes tam tikrg jdirbj i§ anksto, todél sugebéjo greidiau atlikti jo papradytus
darbus.

Paiymoje teigiama, jog ,SITC darbuotoja pasirasé perdavimo-priémimo aktus ir suteikty
paslaugy ataskaitas be rastisko suteikty paslaugy pagrindimo ir detalizavimo. Audito metu nebuvo pateikti
Jokie jrodymai, kad SR P[ vystymo paslaugoms tikrai skirta tiek valandy. Taip pat nebuvo pateikta suteikty
paslaugy dokumentacija su kompaktiniais diskais. * Todél , Nesant rastisko suteikty paslaugy pagrindimo ir
detalizavimo (suteikty paslaugy rastiskos dokumentacijos jragytos j kompaktinius diskus) bei atsiZvelgiant j
tai, kad SITC néra dirbanciy darbuotojy, kuriy kompetencija biity lygiaverté informaciniy sistemy projekiy
vadovui (analitikui) kilo rizika, kad tiekéjas nepagristai ir nesqziningai nurodé SR PJ vystymo paslaugoms
atlikti skirtas valandas ir tokiu bidu SITC direktorius nesieké ir nebeuztikrino, kad valstybés biudseto lésos
biity naudojamos taupiai ir racionaliai

PaZymoje pateikta informacija néra tiksli:

* Priémimo-perdavimo aktus pasira$o ne viena darbuotoja, bet sudaryta komisija.

¢ Paslaugy dokumentacija su kompaktiniais diskais nebuvo pateikta auditoriams, nes nebuvo Zinomas
toks auditoriy reikalavimas.

* Sutinkame, kad tiekejas nepateiké rastitkai jrodymy, kiek SR P] vystymo paslaugoms skyré valandy.
Tatiau objektyviai ir tiksliai nustatyti darbuotojy darbo laikg kitoje jmonéje naudojant subjektyvia



rastiskg informacija bty neteisinga, nes nejmanoma SITC darbuotojui, priimant atliktus darbus,
patikrinti tokios informacijos tikruma, dél to kad néra galimybes stebéti darbuotojy kitoje jmongje,
0 ir atlickamas programavimo/analizavimo/projektavimo darbas yra gan kiirybinis. Todél SITC,
sickiant racionaliai ir taupiai atlikti darbus sudarydama sutartj su tiekéju yra numatiusi jau
pradiniame paslaugy uzsakymo etape nustatyti prognozuojamg valandy kiekj, atsizvelgiant j Tiekéjo
nuomong ir darby detalizavima bei panatiy darby atlikimo praktika SITC. Priimant darbus pagal
sudarytg sutart] su tiekéju (Sutarties 1 priedo 6 punktas) Tiekéjas privalo pateikti naujg programinés
Irangos versijg (su iSeities kodais) bei atitinkamg atnaujinta dokumentacija kompaktiniame diske), o
SITC darbuotojai turi analizuoti tos veiklos rezultatus (Sutarties | priedo 7 punktas). Todél komisija
pries pasiraSydama priémimo-perdavimo aktg nagrinéjo/testavo pateiktus ifeities kodus, ju
vykdyma, analizavo pateiktg dokumentacija, taip jvertindama atitiktj ir darby atlikimo apimtj.

* Sutinkame, jog SITC néra informaciniy sistemy projekto vadovo (analitiko) pareigybés, tatiau Sios
pareigybés funkcijas vykdo SITC direktoriaus pavaduotojas, kuris dalyvavo ir darby priémime kaip
komisijos pirmininkas. Priémimo komisijos nariai turi tinkamg iSsilavinimg (du nariai turi
informatikos issilavinima, 1 ekonomikos) bei sukaupe ilgametg darbo praktika su SR.

* Atskirai norime pabrézti, jog SITC yra eilé pareigybiy (direktoriaus pavaduotojai, informaciniy
sistemy skyriy vadovai, informaciniy sistemy skyriaus vadovo pavaduotojai, metodininkai,
Duomeny baziy administratoriai, tinklo administratori us, Sistemy administratorius ir kt.) atliekanéiy
informaciniy sistemy plétros, jy administravimo ir informaciniy technologijy diegimo funkcijas.
Esant dideliems skirtumams tarp winformacija ir rySiai* sektoriaus atlyginimy (vidutinis - 1687 eury,
Statistikos departamentas, 2018 IV k.) ir $ITC atlyginimy ( vidutinis - 849 eury) yra susiduriama
su naujy darbuotojy, baigusiu naujai jvardijamas specialybes (pvz. informaciniy sistemy
projektuotojy) priemimu. SITC remiasi Jau esamy darbuotojy baziniu informatikos ar techninio
profilio i8silavinimu bei sudaro galimybes kelti savo kvalifikacijg jvairiuvose tam skirtuose
mokymuose (pvz., SVIS kiirimas MTP+ programoje, SVIS taikymas aukstyjy mokykly poreikiams
ir pan.). Siuo metu ITC dirba 30 proc. darbuotojy su baziniu aukStuoju ,informatikos mokslo srities*
i3silavinimas, dar 15 proc. su aukstuoju matematikos, fizikos, inZinerijos issilavinimu.

Manome, jog Pazymoje daroma iSvada, jog ,SITC direktorius nesieké ir nebeuZtikrino, kad
valstybés biudZeto lédos blty naudojamos taupiai ir racionaliai® néra pakankamai pagrista. Be to,
atsizvelgdami j rekomendacijas ateityje organizuodami vieSuosius pirkimus jtrauksime ir reikalavimus
Tickéjams dél rasytiniy irodymy dél dirbty valandy, kad bity maZinamos veikly rizikos ir racionaliai
naudojamos léSos.

Dél iSvados (49 psl.)
SITC vidaus kontroles sistema, kiek ji susijusi su informaciniy sistemy ir registry programinés
jrangos prieziaros ir vystymo paslaugy sutarciy administravimu, vertinama silpnai (ne visa rizika yra

nustatyta, nevykdomas rizikos valdymas ir vidaus kontrolés tritkumai yra akivaizdiss) bei turéjo neigiamg



jtakg SITC veiklos rezultatams, kadangi SMM jgalicja SITC atlikti pirkimus, kuriems ji neturi tinkamos
kompetencijos (néra jsteigtas Viesyjy pirkimy skyrius, neskiriamas pakankamas vadovybés démesys SITC
darbuotojy, atliekanéiy vieSuosius pirkimus, kvalifikacijos kélimui (150 Eur per paskutinius 3 metus), ir
SITC néra darbuotojy, kuriy kompetencija buty lygiaverté informaciniy sistemy projekto vadovui
(analitikui), kuris iSmanyty informaciniy sistemy kiirimo principus); perdavimo-priémimo aktai pasirasomi
be pridedamy swteikty paslaugy dokumentacijos su kompaktiniais diskai; néra galimybés jvertinti
informaciniy sistemy ir registry programinés jrangos suteikty vystymo paslaugy apmokéjimo teisétumo ir
tinkamo valstybés biudzeto lésy panaudojimo, kadangi su perdavimo-priémimo aktais nepridéta tiekéjy
suteikty paslaugy dokumentacija su kompaktiniais diskais; SITC darbuotojai aplaidiai administravo
paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kadangi tinkamai nevykde jy nuostatas.

Manome, kad isvada dél SITC veiklos neatspindi esamos situacijos.

Dél nepotizmo rizikos

Pazymoje teigiama, jog SITC turi asmeny, kurie privalo deklaruoti privacius interesus, pareigybiy
sqrasus, taciau neturi patvirtinusi vidinés tvarkos dél vieSyjy ir privaliy interesy derinimo, nors ir néra tai
privaloma. PaZymaoje teigiama, jog 5 asmenys (3 ryfiai) turéjo artimus rysius: ar dukterj (1) ar seserj (1) ar
sutuokting (1) i¥ SITC. Taip pat paminéti 3 asmenys (2 rysiai) turéjo kitus nepotizmo rysius, dirbantys SITC
susije su giminystés rySiais turi tetg ar sutuoktinj pusbrolj 1).

PaZymoje néra paminéti konkretis asmenys, taiau pagal misy turimus duomenis &iuo metu
darbuotojas esantis sutuoktiniu jau nebedirba, o kiti 4 asmenys, turintys artimus rySius ir 3 tolimesnius
giminysteés rysius dirba, tatiau néra tiesioginiame pavaldume,

lgyvendinant rekomendacijas, 2019 04 12 patvirtinome viding tvarkg dél viedyjy ir privadiy
interesy derinimo, asmeny, kurie privalo deklaruoti privagius interesus ir atnaujinome pareigybiy sgrasus,
nurodydami ir privalomumg deklaruoti rySius asmenims, kurie turi giminystés ry$ius. Su atnaujinta tvarka
supaZindinti visi Centro darbuotojai.
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